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1. Obecná ustanovení

1.1 Preambule
1.1.1 Tyto podmínky popisují pravidla využívání platebních Karet mBank S.A. v rámci Fitbit Pay.
1.1.2 Ve věcech neupravených v těchto podmínkách se použijí:
 a) „Všeobecné obchodní podmínky pro zakládání a vedení účtů fyzických osob“,
 b) „Všeobecné obchodní podmínky pro zakládání a vedení účtů podnikatelů“,
 c) „Podmínky pro vydávání a používání kreditních karet mBank“,
 d)  „Produktové podmínky pro mKonto pro děti a mKonto #navlastnitriko“ a dále platné právní předpisy.
1.2 Defi nice a pojmy
1.2.1 Aplikace – aplikace Fitbit nainstalovaná na Zařízení NFC Uživatele,
1.2.2  Banka – mBank S.A., se sídlem ul. Prosta 18, 00-850 Varšava, Polská republika, zapsaná ve Vnitrostátním soudním rejstříku (KRS) 

Rejstříku podnikatelů vedeném u Obvodního soudu hl. m. Varšavy, XII. hospodářské oddělení, pod číslem KRS0000025237, REGON: 
001254524, vykonávající bankovní činnost na území České republiky prostřednictvím pobočky banky mBank S.A., organizační složka,
se sídlem Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8 – Karlín, IČO: 27943445, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze 
sp. zn. A 58319,

1.2.3  Dodavatel – Fitbit, Inc., se sídlem 199 Fremont St., 14th Floor, San Francisco, CA 94105, California, USA, který nabízí možnost platby 
Kartou s využitím Fitbit Pay,

1.2.4  Karta – debetní nebo kreditní platební karta, bez ohledu na to, v jaké podobě existuje – hlavní Karta nebo doplňková Karta, kterou vydala 
Banka na základě licence Karetní společnosti poskytnuté Bance, jejíž akceptační znak se nachází na Kartě, kde je používán – Kartou se 
rozumí rovněž údaje Karty v situaci, kdy pro uskutečnění Transakce Kartou postačí jejich uvedení,

1.2.5  Kód CVV2/CVC2 – tříčíselný kód uvedený na rubu Karty, nebo sdělený Uživateli karty v jiné formě, používaný k potvrzení pravosti Karty 
během provádění Transakcí ve formě internetových a telefonických objednávek,

1.2.6 Mobilní aplikace – je aplikace pro správu účtů přes mobilní zařízení s podporovaným operačním systémem,
1.2.7  Karetní společnost – mezinárodní organizace, jejímiž členy jsou fi nanční instituce, které tvoří zúčtovací systém karetních transakcí – 

a sice Visa International nebo Mastercard International,
1.2.8  Uživatel karty – Uživatel karty Banky vydané podle podmínek uvedených ve „Všeobecných obchodních podmínkách pro zakládání 

a vedení účtů fyzických osob“ nebo „Všeobecných obchodních podmínkách pro zakládání a vedení účtů podnikatelů“ nebo „Podmínkách 
pro vydávání a používání kreditních Karet mBank“,

1.2.9  Účet – bankovní účet vedený Bankou ve prospěch Uživatele karty, k němuž mohou být vydané debetní Karty nebo účet pro splácení Karty 
určený k zúčtování operací prováděných pomocí kreditní Karty,

1.2.10 Podmínky – tyto Podmínky používání platebních karet Banky v rámci Fitbit Pay,
1.2.11 Smlouva – Smlouva o používání kreditní Karty nebo Smlouva o používání debetní Karty,
1.2.12  Technologie NFC – (Near Field Communication), jedná se o  bezdrátovou technologii, která umožňuje bezkontaktní přenos údajů na 

blízkou vzdálenost,
1.2.13 Token – ekvivalent Karty v Fitbit Pay, vzniká po registraci Karty v Aplikaci v mobilním zařízení,
1.2.14 Transakce – bezkontaktní transakce s využitím Technologie NFC,
1.2.15 Uživatel – Uživatel Fitbit Pay,
1.2.16 Zařízení NFC – zařízení, které komunikuje s bezdotykovou čtečkou a umožňuje uskutečnění bezkontaktní Transakce.

2. Rozsah
2.1.1  Dodavatel umožní provádění plateb pomocí Fitbit Pay prostřednictvím Zařízení NFC (např.  chytré hodinky) značky Fitbit. Fitbit Pay 

umožňuje Uživateli karty přidání Karty do Zařízení NFC.
2.1.2 Fitbit Pay umožňuje uskutečnění Transakcí v obchodech, které tyto platby podporují a akceptují Karty Karetní společnosti.

3. Uživatelé Fitbit Pay
3.1.1 Uživatelem Fitbit Pay může být oprávněný Uživatel karty, který vlastní zařízení značky Fitbit.

4. Fitbit Pay – podmínky registrace karet
4.1.1.  Aplikace umožňuje klientům přidání Karty do Zařízení NFC prostřednictvím mobilního telefonu. Zařízením NFC je možné prostřednictvím 

služby Fitbit Pay provádět Transakce. Vykonavatelem autorských majetkových práv k  Aplikaci a  Dodavatelem služby Fitbit Pay je 
Dodavatel.

4.1.2.  Funkčnost Aplikace včetně možností Dodavatele funkčnost změnit/pozastavit/ukončit se řídí podmínkami Dodavatele.
4.1.3.  Doba platnosti registrace Karty v Zařízení NFC je totožná s dobou platnosti Karty, nejdéle však 3 roky. Po uplynutí platnosti registrace 

Karty je potřeba Kartu opět registrovat.
4.1.4.  Pro provádění Transakcí Zařízením NFC prostřednictvím Aplikace je nezbytné zpracovávat osobní údaje. Nad rámec běžného využití Karty 

se může jednat zejména o údaje týkající se Zařízení NFC, a to za účelem poskytování zákaznické podpory, řešení sporů a prevence podvodů 
při poskytování služby.

4.1.5.  Uživatel bere na vědomí a  souhlasí, že za účelem poskytování služby Fitbit Pay je Banka oprávněna na základě souhlasu předávat 
Dodavateli údaje o transakcích provedených pomocí Zařízení NFC prostřednictvím Aplikace. Dodavatel si vyhrazuje právo využívat tyto 
informace k účelům uvedených ve svých podmínkách.

4.1.6.  Uživatel je povinen stahovat Aplikaci Fitbit pouze prostřednictvím obchodu Google Play Store, Apple App Store anebo Microsoft Store. 
Banka v žádném případě nedistribuuje v zastoupení Dodavatele Aplikaci, resp. není vykonavatelem majetkových práv k Aplikaci ani nemá 
oprávnění Uživateli užívací práva k Aplikaci (licenci/podlicenci) poskytnout.

4.1.7.  Uživatel bere na vědomí, že okamžikem registrace Karty v prostředí Aplikace je možné prostřednictvím Zařízeni NFC provádět bezkontaktní 
Transakce.

4.1.8. Banka neodpovídá za funkčnost Aplikace a Zařízení NFC zejména v těchto případech:
 a) nesplnění technických podmínek potřebných pro používání Aplikace a Zařízení NFC,
 b) nefunkčnosti elektronického zařízení potřebného pro používání Aplikace,
 c) ukončení, pozastavení, výpadku nebo chyby Aplikace nebo Zařízení NFC na straně Dodavatele,
 d) ukončení, pozastavení, výpadku nebo chyby na straně Karetní společnosti,
 e)  při ztrátě, krádeži a zneužití údajů potřebných pro používání Aplikace nebo Zařízení NFC nebo neoprávněném použití Aplikace nebo 

Zařízení NFC.
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5. Transakce
5.1.1.  Uživatel může s použitím Fitbit Pay realizovat Transakce do výše limitů stanovených pro jednotlivé Karty vyplývajících z dokumentu: 

„Autorizační limity platebních karet“ zveřejněného na www.mbank.cz.
5.1.2.  K provedení Transakce dojde přiblížením zařízení, v kterém je registrovaná Karta k bezkontaktní čtečce POS terminálu.
5.1.3.  V případě registrace více než jedné Karty v Aplikaci, si Uživatel před provedením transakce může vybrat Kartu, kterou plánuje Transakci 

provést.
5.1.4.  Uživatel má přístup k úplné historii Transakcí, které byly provedeny pomocí Karty v rámci Fitbit Pay v Mobilní aplikaci, po přihlášení na 

stránku internetového bankovnictví a na měsíčním výpise z účtu.
5.1.5.  V  případě provedení Transakce na zahraničních terminálech, může být potřeba dodatečně potvrdit Transakci podpisem, pokud si to 

terminál vyžádá.

6. Povinnosti Uživatele
6.1.1. Uživatel je povinen:
 a) řádně zajistit Zařízení NFC před ztrátou, krádeží nebo zničením,
 b) zajistit Zařízení NFC čtyřmístným číselným přístupovým heslem,
 c) chránit přístupové heslo a jednorázové heslo pro registraci Karty, nesdělit a nezpřístupnit je jiné osobě,
 d)  zajistit mobilní telefon, kterým byla provedena registrace Karty, pomocí antivirového programu a zajistit jeho pravidelnou aktualizaci,
 e)  neodkladně informovat Banku o ztrátě, krádeži, odcizení údajů nezbytných k využívání Fitbit Pay nebo neoprávněnému použití Fitbit 

Pay,
  f)  neodkladně informovat Banku o ztrátě, zničení, krádeži, odcizení, nepovolaném přístupu nebo neoprávněném použití Zařízení NFC,
 g)  průběžně sledovat platby z  účtu při Transakcích prováděných s  použitím Fitbit Pay a  neodkladně nahlašovat veškeré neshody 

a nedostatky Bance,
 h) neumožnit provádění Transakcí nepovolanými osobami.
6.1.2.  Nesdělovat nepovolaným osobám, s  výjimkou autorizace platební operace, údaje o  Kartě (číslo karty, platnost a  kód CVV2/CVC2). 

Nepovolanými osobami ve smyslu tohoto paragrafu jsou fyzické a právnické osoby a organizační jednotky, které nejsou oprávněným 
Uživatelem karty.

7. Odstranění Tokenu a zablokování Karty
7.1.1.  Odstranění Tokenu v Fitbit Pay je možné provést v Aplikaci. Zablokování Karty vyžaduje zvláštní pokyny podle ustanovení příslušných 

podmínek uvedených v odst. 1.1.2.
7.1.2. V případě, že Uživatel nahlásí ztrátu Zařízení NFC, na kterém se Token nachází, vyžaduje se sdělení identifi kačních údajů Uživatele karty.
7.1.3.  Pokud Uživatel nahlásí ztrátu, zničení, krádež, odcizení, nepovolaný přístup nebo neoprávněné použití Zařízení NFC, na kterém se nachází 

Token, Banka Token zablokuje a odstraní.
7.1.4. Blokace Karty způsobí odstranění všech relevantních Tokenů ze všech Zařízení NFC, na kterých se Tokeny nachází.

8. Poplatky za používání Fitbit Pay
8.1.1. Banka si účtuje poplatky za používání Fitbit Pay v souladu s aktuálně platným Sazebníkem bankovních poplatků mBank.
8.1.2. Za Transakce si Banka účtuje poplatky v souladu s aktuálně platným Sazebníkem bankovních poplatků mBank.
8.1.3. Třetí subjekty, jiné než Banka, mohou vybírat poplatky za provedené Transakce s použitím Fitbit Pay.

9. Změna Podmínek
9.1.1.  S přihlédnutím ke změně právních předpisů, podmínek na trhu s bankovními službami, případně změnám vyvolaným vývojem technologií 

a obchodní politiky Banky, může Banka Podmínky změnit.
9.1.2.  Případnou změnu Podmínek Banka Uživateli oznámí tak, že na e -mailovou adresu, poskytnutou Uživatelem Bance, alespoň dva (2) měsíce 

před nabytím účinnosti změny zašle ve formátu .pdf nové znění Podmínek. V případě, že Uživatel tuto změnu písemně neodmítne formou 
výpovědi podle následujícího odstavce, nabude navržená změna mezi Uživatelem a Bankou účinnosti.

9.1.3.  Pokud Uživatel s  navrženou změnou Podmínek nebude souhlasit, je oprávněn před navrženým datem účinnosti změny vypovědět tu 
smlouvu uzavřenou s Bankou, jíž se navrhované změny týkají, a to písemně. Právní účinky výpovědi Uživatele v takovém případě nastanou 
ke dni účinnosti změny Podmínek, ledaže Uživatel ve výpovědi uvede, že příslušnou smlouvu vypovídá s okamžitou účinností. Uživatel je 
kdykoliv v průběhu výpovědní doby oprávněn odvolat svou výpověď. Odvoláním výpovědi Uživatel potvrzuje, že s navrhovanou změnou 
Podmínek souhlasí.

9.1.4.  Banka je oprávněna Podmínky jednostranně změnit, pokud tím nedojde ke změně práv a povinností z již uzavřených smluv mezi Bankou 
a Uživatelem (například v souvislosti se zaváděním nových bankovních produktů) nebo jde -li o změny přímo vyvolané změnou právních 
předpisů. Účinnost takové změny Podmínek nastane ke dni uveřejnění nového znění Podmínek na www.mbank.cz nebo k pozdějšímu datu, 
které Banka uvede v oznámení uveřejněném spolu s novým zněním Podmínek; ustanovení odst. 9.1.2 a 9.1.3 se nepoužije. O takové změně 
Podmínek Banka Uživatele předem vhodným způsobem informuje.
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mBank S.A., se sídlem ul. Prosta 18, 00-850 Varšava, Polská republika, zapsaná ve Vnitrostátním soudním rejstříku (KRS) Rejstříku podnikatelů 
vedeném u Obvodního soudu hl. m. Varšavy, XII. hospodářské oddělení, pod číslem KRS0000025237, REGON: 001254524, s úplně splaceným 
základním kapitálem, jehož výška k 1.1.2020 je 169.401.468 PLN, vykonávající bankovní činnost na území České republiky prostřednictvím 
pobočky banky mBank S.A., organizační složka, se sídlem Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8 – Karlín, IČO: 27943445, zapsaná v obchodním rejstříku 
vedeném Městským soudem v Praze sp. zn. A 58319.



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.7
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends false
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage false
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo true
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 350
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 350
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1600
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /CZE <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.276 841.890]
>> setpagedevice


