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Céast A — Obecna &ast

Kdo jsme my?

1. Jsme UNIQA pojistovna, a.s., se sidlem Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceské republika, ICO 492 40 480,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2012. Odborné feceno
jsme pojistitel a v nasledujicim textu se také oznacujeme jako ,,my”.

Kdo jste Vy?

2. |ste fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd s ndmi uzavrela pojistnou smlouvu. Odborné feceno jste pojistnik
a v nasledujicim textu Vas také oznacujeme jako ,Vy”.

3. Dal3imi Gcastniky pojisténi jsou zejména pojistény a opravnéna osoba.

Cim se pojisténi Fidi?

Pojisténi staveb, domdcnosti a odpovédnosti a ostatnich dopliikovych pojisténi, které s Vami sjedndvame,

se fidi pojistnou smlouvou, pojistnymi podminkami, na které pojistnad smlouva odkazuje a které jsou jeji

nedilnou soucasti, a Sazebnikem poplatkd.

5. Pojisténi se dale Fidi pravnim fadem Ceské republiky, a plati pro n&j zejména zékon ¢&. 89/2012 Sb., ob¢ansky
zéakonik.

6. Ujednani pojistné smlouvy maji pfednost pfed ustanovenimi pojistnych podminek. Ustanoveni pojistnych
podminek maji pfednost pfed ustanovenimi pravnich pfedpist. Pokud nejsou néktera préva a povinnosti
Ucastnikd pojisténi, jakoZ i pojmy a definice upraveny v pojistné smlouvé nebo v pojistnych podminkach,
fidi se obcanskym zakonikem.

7. Pojisténi s Vami sjednavame jako pojisténi skodové, s vyjimkou casti (D) — PojiSténi osob, které sjednavame
jako pojisténi obnosové.

>

Kdy je pojistna smlouva uzaviena?

1. Nejprve Vam predloZime navrh na uzavieni pojistné smlouvy. V ndvrhu je uréen zpusob jeho pfijeti bud’
podpisem, a to bud’ Vasim podpisem, nebo zaplacenim pojistného. V pfipadé pfijeti podpisem je pojistné
smlouva uzaviena okamzikem, kdy jen ndm dorucen Vami podepsany névrh. V pFipadé pfijeti ndvrhu
zaplacenim pojistného je pojistnd smlouva uzaviena Ghradou pojistného nebo jeho splatky ve vysi, IhGté
a za podminek uvedenych v navrhu.

2. Jako potvrzeni o uzavfeni pojistné smlouvy Vam vydame pojistku.

3. Pfedlozeny navrh neni moZzné z Vasi strany upravovat. Pokud by doslo k Gpravé pfredloZeného navrhu,
povaZujeme to za VaSe odmitnuti ndvrhu a v pfipadé zajmu je nutné vytvofit novy navrh.

Kdy pojisténi vznika?

4. Pojisténi vznikad v 00:00 hodin dne sjednaného jako pocatek pojisténi, nejdfive viak nasledujici den
po uzavieni pojistné smlouvy.

Jak provést zmény na smlouvé?

5. Pojistnou smlouvu miZeme v priibéhu pojisténi ménit, pokud se na tom dohodneme. Jednostranné Ize podminky

pojisténi ménit, pouze pokud jsme si takovou moZnost vyslovné ujednali nebo pokud to pfipousti zakon. Zména
pojistné smlouvy je Gcinna ode dne jejiho pfijeti druhou smluvni stranou, pfipadné od jiného sjednaného okamZiku.

Pferusuje se pojisténi?
6. Pojisténi se zZddného divodu, a to ani v disledku neplaceni pojistného, nepferusuje.

Kdy a v jaké vysi budete platit pojistné?

1. Veskeré tdaje tykajici se pojistného jako je jeho vy3e, ména a zpUsob placeni naleznete ve Vasi pojistné smlouvé.

2. Pojistné se stanovi bud’ pro celou sjednanou dobu pojisténi (jednordzové pojistné) nebo pro pojistné
obdobi (b€zné pojistné).

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Jednorazové pojistné je splatné dnem pocatku poijisSténi, béZné pojistné prvnim dnem pfislusného
pojistného obdobi. V pojistné smlouvé se mGZzeme dohodnout na splatkach pojistného. Splatnost
jednotlivych splatek je uvedena v pojistné smlouvé.

Dohoda o Uhradé pojistného ve splatkach nema vliv na délku pojistného obdobi.

2% ¥

Pojistné ci jeho splatka je zaplacena dnem, kdy byla pfipsana na nas tcet.

Kdy a jak miZeme zménit vysi pojistného?

6.

Podminkami, na jejichZ zakladé mame prdvo upravit vysi b&€Zného pojistného na nasledujici pojistné

obdobi, jsou zejména:

a) pfijeti novych nebo zména jiZ platnych pravnich ptfedpist ¢i zmény v rozhodovaci praxi soudt majici
dopad na vysi pojistného plnéni, zvy3eni nédkladll na spravu pojisténi a likvidaci pojistnych udélosti
¢i uklddajici novou povinnost pojistoven k odvodim povinnych plateb;

b) stanoveni novych parametr(i pro vypocet sazeb pojistného ¢i zmény v posouzeni nebo ohodnoceni
parametr(, ze kterych jsme vychézeli pfi stanoveni sazeb ¢i uréeni vyse pojistného, které bylo sjednéno
v pojistné smlouvé;

¢) pokud skute¢ny skodny prabéh prekroci kalkulovany Skodny pribéh, pficemz ve vysledné kalkulaci
zohledriujeme i néklady spojené se vznikem a spravou pojisténi a pfiméreny zisk;

d) zména sazeb zajistného, které jsme povinni hradit na zakladé uzavienych zajistnych smluy;

e) zména vyse nakladd na sprévu pojisténi a likvidaci pojistnych udalosti;

f) zvyseni poméru Skod pro dany segment pojisténi viici vybranému pojistnému s dopadem na nasi
povinnost zajistit trvalou splnitelnost nasich zavazkd dle zakona upravujiciho pojistovnictvi;

g) nastalé a ocekdvané zmény hodnoty zdravi a kvality Zivota, resp. Zivotnich standardd nebo pfijmu
obyvatelstva v Ceské republice;

h) zvy3eni miry inflace v Ceské republice za pfedchozi kalendéfni rok, ktera je vyjadfena pfirtistkem
pramérného rocniho indexu spotrebitelskych cen za 12 poslednich mésicl proti praméru
12 predchozich mésica, jak je zvetejiiovan pro odpovidajici rok Ceskym statistickym Gradem.

V souvislosti se zmé&nami jedné &i vice podminek rozhodnych pro stanoveni vy3e pojistného mame pravo

upravit jeho vysi na nasledujici pojistné obdobi, pficemZz jsme povinni Vam sdélit novou vysi pojistného

nejpozdéji dva mésice prede dnem splatnosti pojistného za pojistné obdobi, ve kterém se ma vyse

pojistného zménit. Pokud s Gpravou pojistného nebudete souhlasit, je nutné ndm Vas pisemny nesouhlas

dorucit do jednoho mésice ode dne obdrZeni naseho sdéleni o zméné pojistného. V takovém ptipadé

pojisténi zanikne uplynutim pojistného obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno. Pokud nédm sv(j

nesouhlas nedorucite, pojisténi trvd a my mame pravo na nové stanovené pojistné.

Pfedchozi odstavce se nepouziji v pfipadé, Ze k Gpravé pojistného dochézi predem dohodnutym zplsobem

na zékladé zmény vyslovné dohodnutych parametr( (napf. sjednané automatické indexace, sjednaného

pfiznéni, odebrani, zvy3eni ¢i sniZeni slevy na pojistném vdzané na splnéni urcité podminky apod.)

Jaké mohou byt Vase dal3i naklady nad ramec pojistného?

9.

10.
11.

V odlvodnénych pfipadech mizZeme poZadovat Ghradu poplatk(, a to zejména v souvislosti s Ukony
provedenymi nad ramec nasich pravnich povinnosti, vyvolanymi pfedchozim porusenim povinnosti
Gcastnikem pojisténi nebo u¢inénymi z podnétu Ucastnika pojisténi, v jeho prospéch ¢i na jeho Zadost.
Pfehled Gkond, za néZ miiZzeme pozadovat Ghradu poplatki a jejich vy3e, jsou uvedeny v Sazebniku poplatku.
Mame pravo aktualizovat a ménit Sazebnik poplatkd. Pokud k tomu pfistoupime, s novym znénim
Sazebniku poplatkd Vas sezndmime nejpozdéji 2 mésice pfed stanovenou Gcinnosti této zmény

ve svém sidle, provozovnach nebo prostfednictvim www.uniqa.cz. Pokud nebudete s novym znénim
Sazebniku poplatkd souhlasit, mizete pojisténi z tohoto dlivodu vypovédét s mési¢ni vypovédni dobou,

a to nejpozdéji do 1 mésice ode dne, kdy jste se 0 zméné dozveédél.

Kdy, v jaké vysi a komu vyplacime pojistné pIlnéni?

1.

Pojistné pInéni poskytneme v pfipadé vzniku pojistné udalosti opravnéné osobég, a to maximalné do vyse
sjednané pojistné castky nebo limith pojistného pInéni sjednanych v pojistné smlouvé nebo téchto
pojistnych podminkach.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Pojistné pInéni poskytujeme v penézich, pokud si vyslovné neujedname, Ze jej poskytneme v jiné formé
(poskytnutim sluzby).

Po oznameni udalosti, se kterou je spojen pozadavek na pojistné plnéni, bez zbyte¢ného odkladu zahdjime
Setfeni nutné ke zjiSténi existence a rozsahu nasi povinnosti plnit.

Pojistné pInéni je splatné do 15 dnt ode dne skonceni Setfeni. Setfeni je skonceno, jakmile sdélime jeho
vysledek osobg, ktera uplatnila préavo na pojistné pInéni.

MiiZe byt pojistné plnéni sniZzeno?

5.

Pokud vzniklo pravo na pojistné pInéni, opravnéna osoba se na vzniklé skodé podili castkou, kterd

se nazyva spolutcast. Vyse spoluticasti je sjedndna v pojistné smlouvé. MUZe byt stanovena absolutni vysi,
procentem z pojistného plnéni nebo kombinaci obou zplsob{. Spoluticast se vZdy odecita od celkové vyse
pojistného plnéni. Pokud vy3e Skody nepfesdhne sjednanou spolulcast, pravo na pojistné plnéni nevznika.
Od pojistného plnéni mame pravo odecist své splatné pohledavky pojistného nebo jiné pohledavky

z pojisténi.

Pojistné plnéni mizZe byt dale sniZeno zejména:

a) v dusledku podpoijisténi pojisténého majetku (viz ¢lanek B5);

b) v dusledku poruseni povinnosti Gicastnikem pojisténi za podminek stanovenych zakonem;

¢) v dalSich pfipadech upravenych pojistnou smlouvou nebo préavnimi predpisy.

Kdy pravo na pojistné plnéni nevznika? (obecné vyluky z pojisténi)

8.

10.

11.

Pojisténi se nevztahuje na Skodné udélosti zplsobené:

a) umyslnym konéanim, dmysinym opomenutim nebo hrubou nedbalosti pojistnika, pojisténého nebo
osoby pojistnikem ¢i pojisténym povéfené nebo za né€ opravnéné jednaijici (v pojisténi odpovédnosti
mazZe byt stanoveno jinak);

b) v dudsledku vélky, invaze, ¢innosti zahrani¢niho nepfitele, vale¢ného stavu, vojenskych akci (bez ohledu
na to, zda byla vyhlasena vélka ¢i nikoliv), obcanské valky, povstani, vzpoury, vzboufeni, sroceni, stavky,
blokéady, vyluky, spiknuti, obcanskych nepokojl, odboje, vojenské ¢i uzurpované moci, stanného préva,
vyjimec¢ného stavu nebo ¢ind motivovanych politicky, ndboZensky, socidlné nebo rasové;

c) terorismem nebo teroristickym ¢inem;

d) pusobenim jaderné energie, radioaktivity nebo toxické kontaminace jakéhokoliv druhu;

e) uzitim nebo nasazenim chemickych, biologickych, biochemickych, elektromagnetickych zbrani v¢etné
jejich substanci;

f) plsobenim azbestu nebo materidlu obsahujiciho azbest ¢i formaldehyd;

g) zabavenim, odebrdnim, poskozenim, zni¢enim ¢&i jinymi zasahy statni moci ¢i vefejného organu
uznaného ¢i neuznaného (napf. dfednim rozhodnutim, soudnim opatfenim nebo jeho vykonem);

h) zneuzitim elektronickych nebo pocitacovych systému a softward, napadenim pocitacovymi viry nebo
kybernetickymi procesy, napadenim navigacnich a komunikac¢nich systéma;

i) nasledkem vady, kterou trpéla pojisténa véc uz v dobé sjednani pojisténi, a kterd méla anebo mohla byt
pojistnikovi anebo pojisttnému zndma bez ohledu na to, i byla znama pojistiteli.

Pojisténi se déle nevztahuje na Skody vyplyvajici z pfedchoziho poSkozeni, zniceni Ci pohfeSovani véci

(tzv. nasledné financni Skody), zejména ztratu na vydélku a usly zisk.

Pojistné plnéni ¢i jakékoliv jiné pInéni neposkytneme, pokud by takovy postup byl v rozporu

s ekonomickymi, obchodnimi nebo finan¢nimi sankcemi nebo embargy Rady bezpecnosti OSN, Evropské

unie nebo jakymikoliv vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy ¢i pravnimi pfedpisy Evropské unie, které se vztahuiji

na Gcastniky tohoto pojisténi.

To plati také pro hospodatské, obchodni nebo finan¢ni sankce a embarga vydana Spojenymi staty

americkymi nebo jinymi zemémi, pokud to neni v rozporu s pravnimi pfedpisy Evropské unie nebo

vnitrostatnimi pravnimi predpisy.

Pojisténi se nevztahuje na ztraty, Skody, naroky a naklady, které jsou pfimo ¢i nepfimo zpUlsobené nebo které

vyplyvaiji z infekénich onemocnéni nebo jakékoliv latky zplsobujici takové infekéni onemocnéni, a ze strachu

nebo hrozby z vy3e uvedenych pFicin, at uz byla hrozba skute¢néa nebo vnimana.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Kde jsou stanoveny nase vzajemné povinnosti?

1. Nase vzajemné povinnosti, jakoZ i povinnosti jednotlivych pojisténych ¢i opravnénych osob, jsou upraveny
v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach a v pravnich pfedpisech, zejména v obcanském zakoniku.

2. JelikoZ poruseni povinnosti ma své dusledky, uvadime zde ty nejdileZitéjsi povinnosti.

Jaké mame my, Vy a dalsi osoby povinnosti?
3. Mezi nase povinnosti patfi:

a) v pripadé vzniku pojistné udalosti poskytnout opravnéné osobé v ujednaném rozsahu pojistné plnéni;

b) zachovévat mlcenlivost o skute¢nostech tykajicich se pojisténi fyzickych a pravnickych osob, jakoz
i o skutecnostech, které se dozvime pfi sjednavani pojisténi, jeho spravé a pfi Setfeni pojistnych udalosti,
zejména tehdy, pokud je Vy nebo pojistény oznacite jako dlivérné. Poskytnout tuto informaci mizZeme,
resp. jsme povinni, jen s Vasim souhlasem nebo se souhlasem pojisténého, nebo pokud tak stanovi
obecné zdvazné pravni predpisy;

c) oznamit vysledky Setfeni $kodné udélosti osobé, kterd uplatnila pravo na pojistné plnéni;

d) odpovédét pravdivé a uplné na viechny pisemné dotazy vznesené pojistnikem a pojisténym a tykajici
se sjednavaného pojisténi;

e) vrétit pojisténému na jeho Zadost ty doklady, které ndm dorucil v priibéhu Setfeni skodné udalosti,

a umozZnit pojisténému nahlédnout do podkladl (vyjma davérnych informaci), které jsme soustfedili
v pribéhu 3etfeni Skodné udalosti, a umoznit potizeni jejich kopii.
4. Vy jako pojistnik pfipadné i jako pojistény a kaZda jina osoba jako pojistény jste povinni zejména:

a) pfijednani o uzavfeni pojistné smlouvy nam sdélit vSechny znamé okolnosti, které jsou podstatné pro
prevzeti pojistného rizika;

b) odpovidat pravdivé a UpIné na nase pisemné dotazy;

¢) umozZnit ndm ovéfit spravnost podkladd a posoudit pojistné riziko, zejména za timto Gcelem umozZnit
provedeni prohlidky pojistovaného objektu a pofizeni fotodokumentace;

d) oznédmit ndm bez zbytecného odkladu jakékoli zmény Gdajd uvedenych v pojistné smlouvé, zejména
jde o kontaktni udaje, idaje o pfedmétech pojisténi a podobné i viechny ostatni skutecnosti, které
by mohly mit vliv na zvySeni ¢i zménu pojistného rizika (napfiklad pfi zmé&né uZivani pfedmétu pojisténi,
jeho stavu, hodnoty apod.);

e) oznamit ndm, Ze bylo uzavieno pojisténi proti témuz pojistnému nebezpeci a pro tutéZ dobu
(vicendsobné nebo soubézné pojisténi) u jiného pojistitele, sdélit ndm nazev tohoto pojistitele a vysi
pojistné ¢astky nebo limitu pojistného pInéni;

f) bezzbyte¢ného odkladu oznamit viem pojiSténym osobdm, Ze bylo v jejich prospéch sjednano pojisténi
a podrobné je sezndmit s obsahem pojistné smlouvy a jejich povinnostmi;

g) zdrzet se vieho, co by mohlo zvysit pojistné riziko;

h) poskytnout veskerou soucinnosti a predloZit dokumentaci, kterou si vyZadame v souvislosti s uzavienim,
zménou nebo zdnikem pojistné smlouvy;

i) hraditfadné a vcas pojistné; tuto povinnost mate vylu¢né Vy jako pojistnik;

j) v pripadé zmény vlastnictvi pojiSténé véci tuto zménu bez zbytecného odkladu ozndmit a prokazat
predloZenim pfislusnych dokladd.

5. Vy jako pojistény a kazda jina osoba jako pojistény jste dale povinni:

a) dodrZovat veskeré vieobecné zédvazné pravni predpisy v€etné bezpecnostnich a technickych norem, a také
ostatni povinnosti stanovené v téchto pojistnych podminkéch a v pojistné smlouve;

b) pfedchdazet vzniku Gjmy, pecovat o pojisténé véci, udrzovat je v dobrém technickém stavu a neprodlené
odstranit kazdou zdvadu nebo nebezpeci, o kterych se dozvite a které by mohly mit vliv na vznik
pojistné udélosti nebo zvétSeni rozsahu jejich néasledkd;

c) dbat na to, aby pojistna udalost nenastala a provadét pfiméfena opatfeni k jejimu odvraceni nebo
ke zmirnéni nasledkd $kody, ktera jiz nastala, a podle moZnosti si k tomu vyZzadat nase pokyny a Fidit
se jimi;

d) i bez na3eho poZadavku odstranit nedostatky a pficiny, které vedly ke vzniku $kod ¢i nemajetkovych
Gjem v minulosti.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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6. Vsouvislosti s nastalou Skodnou udalosti nebo pojistnou udalosti mate Vy jako pojistnik pfipadné

i jako pojistény a kaZda jina osoba jako pojistény nebo osoba, ktera uplatiiuje pravo na pojistné pinéni,

nasledujici povinnosti:

a) bez zbyte¢ného odkladu ndm ozndmit vznik skodné udalosti;

b) ucinit nutna opatteni, aby se nasledky Skodné udélosti dal nezvét3ovaly;

¢) podle mozZnosti si vyZadat nase pokyny a postupovat v souladu s nimi;

d) pravdivé a nezkreslené ndm podat vysvétleni o vzniku a rozsahu nésledk( Skodné udalosti, o pravech
tfetich stran, a Zadné skutecnosti tykajici se Skodné uddlosti nezamlCovat;

e) na vlastni néklady zajistit doklady a dlikazy o vzniku, pficiné, rozsahu a nasledcich Skodné udalosti a vysi
vzniklé Skody &i Gjmy;

f) predlozit poZadovanou dokumentaci a dal$i dokumentaci v ceském, popf¥. slovenském jazyce potfebnou
pro posouzeni naroku na pojistné plnéni, umoznit ndm nebo ndmi povérenym osobam prohlidku
v ramci Setfeni Skodné udalosti a poskytnout veSkerou soucinnost;

g) umozZznit ndm nebo ndmi povéfenym osobdm provedeni Setfeni nezbytnych pro posouzeni naroku
na pojistné pInéni, zejména umoznit nam prohlidku poskozené véci a potizeni zvukové a obrazové
dokumentace, prozkoumat p¥iciny a rozsah Skody ¢i Ujmy pro stanoveni vyse pojistného plnéni;

h) oznémit bez zbyte¢ného odkladu organiim ¢innym v trestnim nebo pFestupkovém fizeni, popf.
v odlvodnénych ptipadech hasi¢skému zachrannému sboru vznik udélosti, kterd nastala za okolnosti
nasvédcujicich spachani trestného ¢inu nebo prestupku, a informovat nés o pribéhu fizeni;

i) v0cijiné osobé zajistit pravo na ndhradu Gjmy zplsobené pojistnou udélosti, a stejné tak i pravo
na postih, vyporadani a jiné obdobné pravo;

j) ucinit veSkeré pravni a faktické dkony pro uplatnéni prava na nahradu Gjmy nebo jiného prava, které
na nds preslo v souvislosti s vyplatou pojistného plnéni a ucinit veSkeré potfebné tkony k tomu,
abychom mohli toto pravo uplatnit (nap¥. vydat ndm potirebné doklady);

k) neménit stav zplsobeny Skodnou udélosti, zejména zdrzet se oprav poskozeného majetku nebo
odstranovani zbytkl zni¢eného majetku, dokud s tim neprojevime souhlas, pokud to neni nutné
k odvréaceni nebo zmirnéni néasledkl Skody. Z bezpe¢nostnich, hygienickych, ekologickych nebo jinych
zdvaznych dlvodU je moZné s opravou majetku nebo s odstranénim jeho zbytkd zacit dfive, v téchto
pfipadech je pojistény povinen zabezpecit dostatecné dlkazy o rozsahu poskozeni, napf. Setfenim
provedenym policii nebo jinymi vy3etfovacimi orgdny, fotografickym ci filmovym zdznamem;

I) v pfipadé ztraty platebni karty, vkladni ¢i Sekové knizky zahajit neprodlené jejich zablokovani, umofovaci
fizeni Ci obdobné fizeni nezbytné k zachovani pfislusnych prav.

Jakym zplsobem a kdy zanika pojisténi?
Pojisténi zanika v pfipadech stanovenych v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach nebo pravnich predpisech,
a to zejména:

1.
2.
3.

dohodou smluvnich stran;

uplynutim doby, na kterou bylo pojisténi sjednano;

v disledku nezaplaceni pojistného; pojisténi zanikd marnym uplynutim lhaty, kterou jsme stanovili

v upomince k zaplaceni pojistného nebo jeho ¢ast;;

vypovédi pojisténi z Vasi nebo nasi strany:

a) Pokud je pojisténi ujednano s béznym pojistnym, zanika vypovédi ke konci pojistného obdobi;
vypovéd musi byt druhé strané dorucena alespori 6 tydn( pfed dnem, ve kterém uplyne pojistné
obdobi, jinak zanika pojisténi ke konci nasledujiciho pojistného obdobi.

b) Pojisténi je mozné vypovédét do 2 mésict ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Vypovédni doba ¢ini 8 dni,
pficemz pocina béZet dnem doruceni vypovédi druhé strané. Uplynutim vypovédni doby pojisténi zanika.

¢) Pojisténi je mozné vypovédét do 3 mésici ode dne doruceni oznameni vzniku pojistné udalosti. Dnem
doruceni vypovédi druhé stran€ pocina béZet vypovédni doba 1 mésice, jejimz uplynutim pojisténi zanika.

d) Pojisténi je mozné vypovédét do 2 mésicl ode dne poskytnuti pojistného plnéni nebo ode dne doruceni
pisemného sdéleni, Ze pravo na pojistné plnéni nevznika. Dnem doruceni vypovédi druhé strané pocina
béZet vypovédni doba 1 mésice, jejimZ uplynutim pojiSténi zanika.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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5. odstoupenim od pojistné smlouvy:

a) znasi strany, pokud zajemce o pojisténi, Vy nebo pojistény porusil imysiné nebo z nedbalosti povinnost
pfi jednani o uzavieni pojistné smlouvy nebo jeji zméné pravdivé a GpIné odpovédét na pisemné dotazy
pojistitele. Pisemnymi dotazy v tomto pfipadé rozumime dotazy tykaijici se skutecnosti, které maji vyznam
pro nade rozhodnuti, jak ohodnotime pojistné riziko, zda ho pojistime a za jakych podminek. Musime
zaroveri prokézat, Ze bychom po pravdivém a Gplném zodpovézeni dotaz(l pojistnou smlouvu neuzavreli.

b) zVasi strany, pokud jsme pfi uzavirani smlouvy porusili povinnost upozornit zdjemce o pojisténi
na nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a zdjemcovymi poZadavky a pokud jsme si jich museli byt
védomi. Toto pravo mliZete uplatnit do 2 mésict ode dne, kdy jste takovou skutecnost zjistil nebo musel zjistit;

¢) zVasi strany, pokud jsme porusili povinnost pravdivé a Gplné zodpovédét pisemné dotazy zajemce
0 pojisténi pfi jednani o uzavieni smlouvy nebo Vase pisemné dotazy pfi jednani o zméné smlouvy.
Toto préavo miZete uplatnit do 2 mésicli ode dne, kdy jste takovou skutecnost zjistil nebo musel zjistit;

d) pokud byla pojistnd smlouva uzaviena formou obchodu na délku, mate pravo bez udani dlivodu
odstoupit od smlouvy ve [h(té 14 dnl ode dne jejiho uzavieni nebo ode dne, kdy Vam byly sdéleny
pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde na Vasi Zadost po uzavfeni smlouvy;

6. odmitnutim pojistného plnéni:

Pojistné pInéni z pojistné smlouvy miZeme odmitnout, jestlize

a) pricinou pojistné udalosti byla skutecnost, o které jsme se dozvédéli aZ po vzniku pojistné udalosti a kterou
jsme nemohli zjistit p¥i sjednavani pojisténi nebo jeho zméné v disledku imysiné nebo z nedbalosti
nepravdivé nebo neliplné zodpovézenych pisemnych dotaz(, a jestlize bychom pfi znalosti této
skutecnosti v dobé uzavieni pojistné smlouvy tuto smlouvu neuzavreli nebo ji uzavreli za jinych podminek,
nebo

b) oprdvnénd osoba uvede pfi uplatfiovéani préava na plnéni z pojisténi védome nepravdivé nebo hrubé
zkreslené Gdaje tykajici se rozsahu pojistné udélosti nebo podstatné Udaje tykaijici se této udalosti zaml¢i.
Dnem doruceni ozndmeni o odmitnuti pojistného pInéni pojisténi zanikne.

7. zanikem pojistného zajmu; jestliZze zanikne pojistny zdjem za trvani pojisténi, madme prdvo na pojistné
aZ do doby, kdy jsme se o zaniku pojistného zajmu dozvédéli; jsme opravnéni poZadovat prokazani zaniku
pojistného zajmu;

8. zéanikem pojistného nebezpeci nebo pojisténé véci;

. zanikem pojisténé pravnické osoby bez pravniho nastupce;

10. smrti pojisténé fyzické osoby, pokud neni v ¢lanku A7 uvedeno jinak. Pokud v disledku smrti pojisténého
dojde ke zméné vlastnictvi véci, k niz se vztahuje sjednané pojisténi, posoudi se zanik, resp. zména
Gcastnikd pojisténi podle ustanoveni upravujicich dlisledky zmény vlastnictvi véci;

11. dnem ozndmeni nastalé zmény vlastnictvi pojisténé véci, pokud neni v ¢lanku A7 uvedeno jinak.

Jsme opravnéni poZadovat prokazani zmény vlastnictvi véci.

12. V pfipadé poijisténi ciziho pojistného nebezpeci ve Va3 prospéch nebo ve prospéch treti osoby se ujedndava,
Ze pokud neprokazete Vy, resp. tfeti osoba, souhlas pojiSténého s tim, abyste Vy, resp. tieti osoba, pfijali
pojistné plnéni, a to nejpozdéji do dne, kdy ukoncime Setfeni pojistné udalosti, pojisténi timto dnem
zanikne. Pravo na pojistné plnéni nabyva v takovém pfipadé pojistény.

Jaky ma dopad zména vlastnictvi?

1. Pokud se zméni vlastnik pojiSténé véci a dosavadni vlastnik véci nebyl pojistnikem, pojisténi touto zménou
nezanika. Prava a povinnosti ze sjednaného pojisténi pfechazeji z dosavadniho vlastnika na nového
vlastnika véci. To plati i v pfipad€, Ze se novym vlastnikem véci stane pojistnik.

Co se stane v pfipadé umrti pojistnika?

2. Pokud pojistnik zemfe, pojisténi zanikne aZ uplynutim posledniho pojistného obdobi, za které je zaplaceno
pojistné, a to i pokud jde o pojistné obdobi s pocatkem po smrti pojistnika. Jestlize bylo dohodnuto
placeni pojistného ve splatkach, pak pojisténi zanika uplynutim ¢asového obdobi, ke kterému se vztahuje
splatka pojistného zaplacena ke dni smrti pojistnika. Do pojisténi vstupuje az do zaniku pojisténi na misto
pojistnika jeho pravni nastupce. Pokud v3ak neni zaplaceno pojistné za pojistné obdobi, ve kterém pojistnik
zemfel, zanikne pojisténi dnem smrti pojistnika.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Pro pojisténi ciziho pojistného nebezpeci plati, Ze dnem pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho zéniku bez
pravniho ndstupce vstupuje do pojisténi namisto pojistnika pojistény. Pokud nam viak v pisemné formé

do 30 dnll ode dne pojistnikovy smrti nebo ode dne jeho zdniku ozndmi, Ze na dalSim trvéani pojisténi nema
zéjem, zanika pojisténi dnem smrti nebo dnem zéniku pojistnika.

Jaky méa dopad zéanik spole¢ného jméni manzeld?

4.

Pokud zaniklo spole¢né jméni manZeld smrti toho z manzel(, ktery byl pojistnikem, pojisténi véci, které
naleZely do spole¢ného jméni manzel(, nezanika a do pojisténi vstupuje na misto pojistnika pozlstaly
manZel, jestliZze je naddle vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojiSténych véci.

Pokud zaniklo spole¢né jméni manZell smrti toho z manZeld, ktery nebyl pojistnikem, pojisténi véci, které
néaleZely do spole¢ného jméni manzell, nezanika a do pojisténi vstupuje na misto zemtelého manzela jeho
pravni nastupce.

Pokud zaniklo spole¢né jméni manZell jinak neZ z divodi uvedenych v odst. 4 nebo 5 tohoto ¢lanku, plati pro
zénik, resp. zménu Ucastnikd pojisténi ustanoveni upravujici disledky zmény vlastnictvi véci.

V jaké formé a v jakém jazyce spolu budeme jednat?

1.
2.

6.

Pojistnou smlouvu spolu uzavirdme vZdy v pisemné formé.
V zéleZitostech, které se tykaji vzniku, zmény nebo zéniku Vaseho pojisténi, spolu budeme jednat vzdy
v pisemné formé&, pokud se nedohodneme jinak. Kromé vlastnoru¢né podepsaného dokumentu v listinné
podobé povaZujeme pisemnou formu za zachovanou také pfi elektronické komunikaci prostfednictvim:
datové schranky,
nasi E-podatelny,
naseho Klientského portélu moje UNIQA,
jinych elektronickych nebo technickych prostfedk umoziujicich zachyceni obsahu jednani a urceni jednaijici
osoby, pokud je takové jednéani opatfeno elektronickym podpisem podle zvlastniho pravniho pfedpisu.
Nas podpis miZe byt nahrazen mechanickymi prostfedky tam, kde je to obvyklé.
Pro vydani pojistky, potvrzeni pojistitele o platnosti pojisténi, oznameni pojistitele, které neméni obsah
pojistné smlouvy, ozndmeni pojistitele o automatické Gpraveé pojistného v disledku zmény vyslovné
dohodnutych parametrd (¢l. A3 odst. 8) a pro souhlas pojistitele s Vasim ndvrhem na zménu pojistné smlouvy
nebo Udajll v pojistné smlouvé, postacuje jejich ucinéni formou elektronické zpréavy ve formatu, ktery
dostatecné zabezpecuje jeji obsah proti zméné, bez nutnosti elektronického podepsani.
Ve vsech ostatnich zéleZitostech, jako napfiklad pfi oznameni pojistné udélosti nebo zmény osobnich
Gdajd, s ndmi mazete také komunikovat e-mailem, telefonicky nebo prostfednictvim www.uniga.cz.
Pokud nam sdélite svlij e-mail, telefonni ¢islo anebo jiné kontaktni Gdaje pro elektronické ¢i technické
komunikacni prostfedky, bereme to tak, Ze méate k témto prostfedkdim pfistup a budeme s Vami
komunikovat i touto cestou. VeSkera jednani a oznameni, ktera budou ucinéna touto cestou, budeme
povaZovat za Vase jednani a oznameni.
Komunikovat spolu budeme v ¢eském nebo slovenském jazyce.

Jak si dokumenty obvykle vzajemné dorucujeme a kdy je povazZujeme za dorucené?

Zpusob doruceni Kdy povaZujeme za dorucené

1. E— podatelna odeslanim potvrzeni o zaevidovani zasilky na uvedeny e-mail

2. Klientsky portal moje UNIQA

okamzikem vlozeni dokumentu do prostfedi Klientského portalu
moje UNIQA

dnem, kdy je dokument uloZen na Klientském portalu moje
b) dokument adresovany Vam UNIQA a je pfipraven pro Vas k vyzvednuti, o ¢emz Vs budeme
informovat

a) dokument adresovany nam

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Zpusob doruceni Kdy povaZujeme za dorucené

3. Elektronicky na sdélenou
e-mailovou adresu
a) dokument adresovany nam okamZikem doruceni do nasi e-mailové schranky
L okamZzikem odeslani dokumentu na Vami sdéleny e-mail
b) dokument adresovany Vam . . . . Iy
(s vyjimkou situaci, kdy prokazatelné nedojde k dorucenf)
4. Postou na sdélenou
kontaktni adresu
a) dokument adresovany nam dnem doruceni do naseho sidla
dnem doruceni
15. dnem ode dne jeho uloZeni u mistné pfisluSné provozovny posty
b) dokument adresovany Vam dnem odmitnuti zasilky
dnem vraceni zasilky jako nedorucitelné v pfipadé, Ze se adresat
na uvedené adrese nezdrZuje
5. Osobnim pfedanim osobnim pfedanim v nasem sidle nebo v nasich obchodnich mistech
6. Jinym zptsobem, na kterém okamZikem, na kterém se domluvime a ktery bude pro dany zptsob
se vzdjemné domluvime komunikace obvykly

Kdy mtZete pouZivat Klientsky portal moje UNIQA?

7.

10.

Co
11.

Pokud si s ndmi pfejete komunikovat pres Klientsky portal moje UNIQA, mUZete si o zfizeni pFistupu
pozadat bud’ pfi sjednéni pojistné smlouvy, nebo pfimo na Klientském portélu moje UNIQA

na moje.uniqga.cz.

V zéjmu ochrany Vasich tdajd od Vs budeme potfebovat platny e-mail a mobilni telefonni ¢islo, na které
Vam zaSleme pfistupové heslo nebo jednordzova hesla, ktera slouZzi k Vasi identifikaci.

PfestoZe mliZzeme vyuzit Vami zadané kontaktni daje a Klientsky portal moje UNIQA jako dalsi zptsob
komunikace s Vdmi, zejména k zasilani povolenych typl dokumentace podle zékona, méme nadéle pravo
Vam zaslat takovou dokumentaci i v listinné podobé.

Prostfednictvim Klientského portélu spolu mizeme komunikovat v takovém rozsahu, v jakém je to
technicky mozné.

kdyZz nebudeme mit Vase spravné a aktualni kontaktni Gdaje?

Pro vzdjemnou komunikaci od Vés potfebujeme mit spravné a aktuélni kontaktni Gdaje jako je kontaktni
adresa, e-mail, mobilni telefonni ¢islo nebo dalsi idaje, které jste nam sdélil. Pokud ndm tyto Udaje uvedete
nespravné nebo ndm nenahlésite jejich zménu, nemdzeme odpovidat za Zddnou Gjmu, ktera v této
souvislosti vznikne. Pokud jde o e-mailovou schrénku, rovnéz nem(Zzeme odpovidat za jeji nefunk¢nost
napf. z dlivodu naplnénf jeji kapacity.

Pokud s ndmi nejste spokojeni, dejte ndm to védét:
on-line vyplnénim formuléafe pro podéni stiZznosti na www.uniga.cz
e-mailem na info@uniga.cz
telefonicky na lince + 420 488 125 125
dopisem na nasi adresu UNIQA Management Services, s.r.0., Oddélenf stiznosti,
Evropska 810/136, Praha 6, 160 00
osobné na nasich pobockéch
Pokud se spory mezi Vami jako spotfebitelem a nami nebo pojistovacim zprostiedkovatelem nepodafti
vyfesit pfimym jednanim, Ize je fesit také mimosoudni cestou. Obratit se mliZete na:
Kancelaf ombudsmana Ceské asociace pojistoven z.4., Elisky Krasnohorské 135/7, 110 00 Praha 1,
www.ombudsmancap.cz

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Ceskou obchodni inspekci, Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz

jiné povéfené subjekty, jejichZ seznam vede dle zékona Ministerstvo prdmyslu a obchodu
Pokud jste s nami jako spotfebitel uzavfeli pojistnou smlouvu on-line, miZete rovnéz vyuZit platformu pro
feseni sporl on-line provozovanou Evropskou komisi, http://ec.europa.eu/consumers/odr/
Se stiznosti se m(iZete také obratit na Ceskou narodni banku se sidlem Na Prikopé 28, 115 03, Praha 1, ktera
vykonava dohled v pojistovnictvi.
Spory vyplyvajici z pojistné smlouvy ¢i s ni souvisejici budou predloZeny k rozhodnuti pfisluSnému soudu
v Ceské republice.

Pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba jsou opravnéni postoupit své pohledavky za nami na treti
osobu pouze s nasim pfedchozim pisemnym souhlasem. Pojistnou smlouvu nelze postoupit na tfeti osobu
bez souhlasu druhé strany, s vyjimkou pfevodu pojistného kmene provedeného dle zédkona upravujiciho
pojistovnictvi.

Uzavfenim pojistné smlouvy Vy jako pojistnik, pfipadné i jako pojistény a kaZd4 jina osoba jako pojiStény:

a) zprostujete za Gcelem zjistovani zdravotniho stavu pfi sjedndni nebo zméné pojisténi a pro pfipad
Setfeni Skodni udalosti statni zastupitelstvi, policii a dal3i orgény ¢inné v trestnim fizeni, hasicsky
zachranny sbor, |ékafe, zdravotnicka zatizeni, zdchrannou sluZbu a zdravotni pojistovny povinnosti
mlcenlivosti; zavazujete se informovat nds o o3ettujicich lékafich a zdravotnickych zafizenich a zajistovat
od nich poZadované zpravy;

b) zmocriujete nas, resp. ndmi povéfenou osobu, abychom ve v3ech fizenich probihajicich v souvislosti
se Skodnou udalosti mohli nahlizet do soudnich, policejnich, pfipadné jinych tfednich spist
a zhotovovat z nich kopie ¢i vypisy;

¢) zmocnujete nas k nahlédnuti do podkladt jinych pojistoven ve vztahu ke sjednanym pojisténim
a v souvislosti se Setfenim Skodnych udalosti;

Vyse uvedené souhlasy a zmocnéni udélujete i ve vztahu ke dfive sjednanym pojisténim a vztahuiji

se i na dobu po smrti pojistnika nebo po zaniku pojistnika, pokud je pravnickou osobou.

Hrubou nedbalosti rozumime nedbalost nejvyssi intenzity, které svéd¢i o lehkomysiném pfistupu k pInéni
povinnosti, kdy je zanedbén pozadavek néleZité opatrnosti takovym zplsobem, Ze to svédci o ziejmé
bezohlednosti jednajici osoby k zajm{m jinych osob.

Opravnénou osobou rozumime osobu, které v dlisledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné pinéni.
Pojistnou dobou rozumime dobu, na kterou bylo pojiSténi sjednéano.

Pojistnym je Uplata (platba) za soukromé pojisténi. BEZnym pojistnym je pojistné stanovené za pojistné
obdobi, jednordzovym pojistnym je pak pojistné stanovené na celou pojistnou dobu.

Pojistnym nebezpecim rozumime mozZnou pfi¢inu vzniku pojistné udélosti.

Pojistnym rizikem rozumime miru pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym
nebezpecim.

Pojistnym obdobim rozumime ro¢ni casové obdobi, za které se plati pojistné, pficemz prvni pojistné
obdobi za¢ina v 0:00 dne pocatku pojisténi.

Pojisténim obnosovym je pojisténi, jehoZ Gcelem je ziskani obnosu, tj. dohodnuté financni castky

v dlsledku pojistné udélosti ve vysi, kterd je nezévisla na vzniku nebo rozsahu skody.

Pojisténim Skodovym je pojisténi, jehoz Gcelem je nahrada 3kody vzniklé v dlsledku pojistné udalosti.

. Pojisténym rozumime osobu, na jejiZ Zivot, zdravi, majetek, odpovédnost nebo jiné hodnoty pojistného

zajmu se pojisténi vztahuje.

Skodnym priibéhem rozumime v procentech vyjadieny pomér mezi vyplacenym pojistnym plnénim
(v&etné rezervy vytvorené na skody vzniklé, ozndmené, ale v dobé vypoctu Skodniho prabéhu
nevyplacené) a zaplacenym pojistnym, a to za celou dobu trvani pojisténi. Od vyplaceného pojistného
pInéni pro ucely vypoctu Skodného pribéhu odecitdme pfijaté regresy.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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12. Terorismem nebo teroristickym ¢inem rozumime nasilny ¢in nebo ¢in nebezpecny z hlediska lidského
Zivota, hmotného nebo nehmotného majetku nebo infrastruktury s Gmyslem nebo G¢inkem ovlivnéni vlady
nebo vyvolani strachu ve vefejnosti nebo v jeji casti.

13. Umyslnym konanim ¢i Gdmyslnym opomenutim (dale jen ,Gmyslem”) rozumime védomy projev viile nebo
¢in, kdy tyto osoby védély, Ze svym chovanim skodlivy nésledek zplsobi a zpUsobit jej chtély, anebo védély,
Ze jej mohou zpUsobit a pro tento pfipad s tim byly srozumény.

14. Zajemcem o pojisténi rozumime osobu, kterd mé zdjem o uzavieni pojistné smlouvy s pojistitelem.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Cést B — Pojisténi majetku

OBECNE PODMINKY POJISTENI

Skodnou udalosti je skutenost, ze které vznikla $koda a ktera by mohla byt déivodem vzniku prava

na pojistné plnéni.

Pojistnou udalosti je nahodild udéalost blize oznacend v pojistné smlouvé, v pojistnych podminkach nebo
ve zvlastnim pravnim pfedpisu, na ktery se pojistna smlouva odvolava, se kterou je spojen vznik povinnosti
pojistitele poskytnout pojistné pInéni.

Za jednu pojistnou udélost povaZujeme i Skody néasledné, pokud prokazatelné s touto udalosti souvisi

a pokud je ndm déana povinnost tyto nasledné Skody hradit.

K pficiné i vzniku pojistné udalosti musi dojit v dobé trvani pojisténi.

V pfipadé pojisténi majetku (stavby nebo domécnosti) za jednu pojistnou udalost povazujeme viechny
Skodné udalosti vzniklé v dlsledku jedné priciny béhem 168 hodin. Pocatkem tohoto ¢asového intervalu
je okamzik, kdy doslo k prvnimu poskozeni pojisténého majetku v dlisledku sjednaného pojistného
nebezpedi.

Pojistna hodnota je nejvy3si mozna majetkova Gjma, kterd maze v disledku pojistné udalosti nastat.
Pojistna hodnota véci mdze byt vyjadfena jako novd, ¢asova nebo obvykla cena.

Novou cenou rozumime cenu, za kterou Ize pofidit stejnou nebo srovnatelnou véc slouZici stejnému Gcelu
v daném Case a na daném mist€ jako véc novou.

Casovou cenou rozumime cenu, kterd se stanovi z nové ceny, pficems se pihliZi ke stupni opotfebeni nebo
jiného znehodnoceni nebo zhodnoceni opravou, modernizaci nebo jinym zplsobem.

Obvyklou cenou (nebo také trZzni cenou) rozumime cenu, ktera by byla dosaZena pfi prodeji stejné,
pfipadné podobné véci v obvyklém obchodnim styku v daném case a na daném misté.

Pojistna hodnota u pojisténi stavby a domacnosti

5.
6.

Pokud neni déle uvedeno jinak, pojistnou hodnotou véci je jeji nova cena.

Pojistnou hodnotou bytové jednotky je obvykla cena, pokud je tato vy3si nez cena nova. Pokud nova cena
presahuje cenu obvyklou, je pojistnou hodnotou novd cena.

Pojistnou hodnotou cennosti a véci zvlastni hodnoty je obvykla cena.

Pojistnou hodnotou cizich movitych véci, které opravnénd osoba po pravu uziv4, je ¢asova cena.

Horni hranice pojistného pInéni je vymezena pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného pInéni.

Pojistna castka by méla byt stanovena tak, aby odpovidala pojistné hodnoté€ pojisténé véci. Pojistnou Castku
urcujete vZdy na vlastni odpovédnost.

Limit pojistného plnéni pfedstavuje horni hranici pojistného pInéni, ktera se vztahuje na jednu pojistnou
udalost.

Ro¢ni limit pojistného plnéni predstavuje horni hranici pojistného plnéni ze vSech pojistnych udélosti
vzniklych v priibéhu ro¢niho pojistného obdobi.

Pokud se pojistna hodnota pojisténych véci zvysi o vice nez 20 % (nap¥. pofizenim nového vybaveni,
pfistavbou nové stavby apod.), Vy nebo pojistény jste ndm toto navyseni povinni oznamit. Pokud v takovém
pripadé nedojde k adekvatnimu zvyseni pojistné ¢astky, jsme v pfipadé pojistné udalosti opravnéni uplatnit
podpojisténi.

Pojistné Castky a limity pojistného plnéni jsou uvedeny v pojistné smlouvé nebo v téchto pojistnych
podminkach.

Garantovana pojistna castka

6.

Pokud jsme se pfi uzavirani nebo zméné pojistné smlouvy dohodli na garantované pojistné ¢astce hlavni
stavby nebo domaécnosti, kterou jsme stanovili na zékladé Vami uvedenych aktuélnich tdaji potfebnych
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pro vypocet pojistné castky a tyto Udaje jsou uvedené v pojistné smlouve, zaruCujeme Vam, Ze pfi Setfeni
pojistné udalosti vzniklé na hlavni stavbé nebo domaécnosti nebudeme ovéfovat mozné podpojisténi.

z

To plati, pokud je pojistna castka pojisténého majetku pribézné indexovéna.

Indexaci se rozumi navyseni pojistné castky pro dalsi pojistné obdobi v zévislosti na riistu cen za
predchézejici kalendérni rok. V pripadé pojisténi staveb se vychazi z indexu cen stavebnich dél a materiélu,
u pojisténi domdcnosti pak z indexu spottebitelskych cen. Oba indexy jsou publikovany Ceskym
statistickym aradem.

Pojisténi se sjedndva s automatickou indexaci. K prvnimu dni nasledujiciho pojistného obdobi tak o vys3i
indexu automaticky navysime pojistné ¢astky, limity pojistného pInéni souvisejici s pojistnou castkou

a pojistné.

Pokud by pojistna ¢astka nebyla priibézné indexovana, Vas majetek by mohl byt podpoijistény.

My

Podpoijisténi. Pokud je pojistna ¢astka v dobé vzniku pojistné udélosti niZ3i nez pojistnd hodnota
pojisténého majetku, nastava podpoijisténi. V takovém ptipadé poskytneme pojistné pInéni, které je k vysi
Skody ve stejném pomeéru, jako je vy3e pojistné Castky ke skutecné vysi pojistné hodnoty pojisténého
majetku.

Podpojisténi neuplatnime, pokud je pojistna ¢astka v dobé vzniku pojistné udélosti niz3i neZ pojistna
hodnota pojisténého majetku o méné nez 20 %.

Pfepojisténi. Pokud je pojistné castka v dobé vzniku pojistné udalosti vy3si neZ pojistnd hodnota véci,
nastava prepojisténi. V takovém pripadé neposkytneme pojistné pInéni vy3si nez takové, které odpovida
pojistné hodnoté.

Pojistnou udalosti v pojisténi majetku (stavby nebo domacnosti) je poskozeni, zni¢eni, odcizeni nebo
ztrata pojisténé véci uvedené v pojistné smlouvé, které bylo zplsobeno nékterym z niZe uvedenych
pojistnych nebezpedi a které nastalo v misté pojisténi, pokud neni u jednotlivého pojistného nebezpeci
v téchto podminkach nebo v pojistné smlouvé ujednano jinak.
Poskozenim rozumime zménu stavu véci, kdy je véc objektivné mozné opravit, nebo kdy véc objektivné
opravit nelze, ale presto je véc pouZitelna k plivodnimu tGcelu (napf. pfi estetickém znehodnocent).
Zni¢enim rozumime zménu stavu véci, kdy véc neni objektivné mozné opravit a neni mozné ji déle pouZivat
k plvodnimu Gcelu, nebo kdy je véc objektivné sice opravitelnd, ale oprava je nehospodérna (néklady na
opravu prevysuji obvyklou cenu véci).
Ztratou véci nebo jeji ¢asti rozumime stav, kdy pojistény nezavisle na své vali pozbyl moznost naklddat
s véci, pficemZ k tomuto stavu doslo bez prokazatelného nasilného prekonani ochranného zabezpeceni,
které zabranuje jejimu odcizeni, nebo bez jiného néasilného jednani.
Pfiméfenymi naklady na opravu véci rozumime cenu opravy véci nebo jeji ¢asti, kterd je v dobé vzniku
pojistné udalosti v misté pojisténi obvykla. Pokud je oprava z ekonomickych nebo jinych dlivodi nemozna
nebo nevhodna, je poskozena véc povaZovana za zni¢enou.
PInéni v nové cené (pojisténi na novou cenu)
a) PFizniceni, ztraté nebo odcizeni véci pojisténé na novou cenu uhradime pfiméfené a Gcelné
vynaloZené naklady na znovupofizeni nové véci stejné nebo srovnatelné, stejného druhu a Gcelu v dobé
bezprostfedné pred pojistnou udalosti.
b) Pfi poskozeni véci pojisténé na novou cenu uhradime ptiméfené a Gcelné vynaloZené naklady na opravu
véci sniZzené o cenu vyuZitelnych zbytkd.
PInéni v ¢asové cené (pojisténi na casovou cenu)
a) PFizniceni, ztraté nebo odcizeni véci pojisténé na casovou cenu poskytneme pojistné plnéni do vyse
casové ceny Véci.
b) PFi poskozeni véci pojisténé na casovou cenu uhradime pfimérené a Gcelné vynaloZzené naklady
na opravu poskozené véci, upravené o ¢astku odpovidajici stupni opotfebeni nebo jiného znehodnoceni

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.



10.

11.

12.

13.

14.

Cast B — Pojisténi majetku Strana 14

anebo zhodnoceni nahrazovanych casti z doby bezprostfedné pfed pojistnou udalosti a snizené o cenu
vyuZitelnych zbytka.
¢) Pojisténi na casovou cenu musi byt uvedeno v pojistné smlouvé nebo v téchto pojistnych podminkach.
PInéni v obvyklé cené (pojisténi na obvyklou cenu)
a) PFizniceni, ztraté nebo odcizeni véci pojisténé na obvyklou cenu poskytneme pojistné pInéni do vyse
obvyklé ceny véci.
b) Pfi poSkozeni véci pojisténé na obvyklou cenu uhradime pfimérené a Gicelné vynaloZené naklady
na opravu poskozené véci, sniZzené o cenu vyuZitelnych zbytk(l. Tato ¢astka viak nepresédhne rozdil
mezi obvyklou cenou z doby bezprostfedné pred pojistnou udalosti a obvyklou cenou po poskozeni
v dtsledku pojistné udalosti.
c) Pojisténi na obvyklou cenu musi byt uvedeno v pojistné smlouvé nebo v téchto pojistnych podminkach.
Opotrebeni véci. U staveb a stavebnich soucasti pojisténych na novou cenu, jejichZ celkové opotfebeni
nebo jiné znehodnoceni bylo v dobé& vzniku pojistné udalosti vy3si nez 70 %, poskytneme pojistné
pInéni vZdy v casové cené. To plati, pokud k opottebeni nebo jinému znehodnoceni doslo v disledku
nedostatecné provadéné ¢i zanedbané Gdrzby a péce nebo v dlsledku poruseni povinnosti uloZenych
pojistnou smlouvou.
Vyuzitelné zbytky poskozené nebo znicené véci zlstéavaji ve vlastnictvi pojisténého a jejich hodnota
se odecita od pojistného plnéni.
Pokud mame povinnost vyplatit pojistné plnéni z pojiSténi na novou cenu a pojistény nam do tfi let
od vzniku pojistné udalosti neprokaze, Ze pojiSténou véc opravil nebo misto ni potidil novou véc, pfipadné
nam sdéli, Ze nezajisti opravu nebo znovupofizeni véci, vyplatime pojistné pInéni pouze do vyse Casové
ceny pojistnou udélosti postizené véci snizené o cenu vyuZitelnych zbytka.
Sbirky, véci patFici k sobé. Pokud dojde k poskozeni, zni¢eni nebo ztraté véci tvoficich sbirku nebo
jinych véci, které prokazatelné patfi k sob€, nebudeme pfi stanoveni vy3e pojistného plnéni brét zfetel
na znehodnoceni celku, ale pouze na poskozeni, zni¢eni nebo pohteSovani jednotlivych pojiSténych véci.
V pojistném plnéni nezohledfiujeme cenu zvlastni obliby, tj. mimofadnou cenu, ktera zohledruje osobni
vztah k urcité véci.
Pokud v dobé pojistné udélosti zplsobené ztrdtou nebo odcizenim neziskdme doklady, které identifikuji
pojistnou udélosti postiZzenou pojisténou véc a jeji hodnotu (napf. znalecky posudek, certifikat, doklad
o dédictvi, doklad o zakoupeni, fotografii apod.) vyhotovené pred pojistnou udalosti, poskytneme pojistné
plnéni do limitu nejvyse 50 000 K¢ za jakoukoliv jednotlivou pojisténou véc.

Po oznameni Skodné udalosti zahajime bez zbyte¢ného odkladu Setfeni nutné ke zjiSténi existence

a rozsahu na3i povinnosti plnit. Setfeni je ukonéeno sdé&lenim osobé, kterd uplatnila narok na pojistné
pInéni; na Zadost této osoby ji v pisemné formé zdGvodnime vysi pojistného pInéni, popfipadé uvedeme
divod jeho zamitnuti.

Pokud oznameni obsahuje védomé nepravdivé nebo hrubé€ zkreslené podstatné udaje tykajici se rozsahu
oznamené udalosti anebo pokud v ném byly védomé zamlceny udaje tykajici se této udalosti, mdme pravo
na nédhradu ndkladud Gcelné vynaloZenych na Setfeni skutecnosti, o nichz ndm byly tyto Gdaje sdéleny nebo
zamlceny.

Pokud Vy, pojistény nebo jinad osoba, kteréd uplatfiuje préavo na pojistné plnéni, vyvoléate naklady Setfeni
nebo jejich zvyseni porusenim povinnosti, mdme vci této osobé pravo na pfiméfenou nahradu.

Pokud nem(Zeme ukoncit Setfeni nutna ke zjisténi oprdvnénosti ndroku na pojistné plnéni a jeho rozsahu
nebo k zjisténi osoby opravnéné pfijmout pojistné pInéni do tfi mésict ode dne ozndmeni, sdélime
oznamovateli, pro¢ nelze Setfeni ukoncit. Pokud o to poZéddd oznamovatel, sdélime mu divody v pisemné
formé.

Opréavnéné osobé poskytneme na jeji Zddost na pojistné plnéni pfiméfenou zélohu. To neplati, pokud
existuje objektivni ddvod poskytnuti zalohy odepf¥it, napf. pokud ndm dosud nejsou doloZeny okolnosti

o vzniku a vysi vzniklé Skody.
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1. Zachranovacimi naklady rozumime nezbytné a Gcelné vynaloZené naklady:
na odvréceni vzniku bezprostfedné hrozici pojistné udalosti;
na zmirnéni nasledkd jiz nastalé pojistné udalosti;
z hygienickych, ekologickych ¢i bezpe¢nostnich dlivodu pfi odklizeni poskozeného pojisténého majetku
nebo jeho zbytk(, pokud doslo k takovémuto odklizeni v désledku pojistné udalosti.

2. V pfipadé zachranovacich naklad vynaloZenych k zéchrané Zivota a zdravi osob uhradime naklady do vy3e
30 % z pojistné castky nebo limitu pojistného pInéni sjednaného pro dany pfedmét pojisténi a pojistné
nebezpedi. V ostatnich pfipadech uhradime zachrariovaci naklady do vyse 5 % z pojistné castky nebo limitu
pojistného plnéni sjednaného pro dany predmét pojisténi a pojistné nebezpedi.

Naklady, které jsou vynaloZené nad ramec povinnosti stanovenych jinym zdkonem, na zakladé naseho
pisemného souhlasu uhradime bez omezeni.

3. Vyse vyplacenych zachrariovacich nédkladl se nezapocitdva do pojistného pInéni.

1. Pokud Vy nebo jind opravnéna osoba zjistite, Ze byla nalezena ztracend nebo odcizena véc, které
se ozndmena pojistna udalost tykd, jste povinni ndm to ozndmit bez zbytecného odkladu.

2. Pokud jsme po vzniku pojistné udalosti poskytli pojistné plnéni, nepfechazi na nas vlastnické pravo
k pojisténé véci, ale mame prdvo na vydani toho, co jsme na pojistném plnéni jiz poskytli. Opravnéna
osoba si vSak muZe odecist naklady Gcelné vynaloZené na odstranéni zdvad vzniklych v dobé€, kdy nemohla
s majetkem volné nakladat.

MiSTO POJISTENi — KDE JSOU VASE VECI POJISTENY?

Pojisténi stavby
1. Mistem pojiSténi pro hlavni a vedlejsi stavby je adresa, pfipadné parcela (pozemek) uvedena v pojistné smlouvé.
Mistem pojisténi jsou také vSechny pfiléhajici parcely spolecné uZivané s pojisténym objektem.
Pojisténi domacnosti
2. Mistem pojisténi je:
a) byt, tedy prostor pojisténé domacnosti (v rodinném domé, bytové jednotce apod.) uvedeny v pojistné smlouvé;
b) nebytové prostory, tedy prostory nachézejici se mimo byt (napt. sklep, komora, prostory vedlej3ich staveb),
které jsou uzivany vyhradné pojisténym;
¢) balkén, lodZie, terasa patfici vyhradné k pojisténému bytu;
d) spolecné prostory domu, ve kterém se nachazi pojistény byt, a které jsou uzivany i dalSimi osobami
(napf. kocarkarna, susarna, chodba);
e) zavazadlovy prostor motorového vozidla nebo prostor stfe3niho boxu upevnéného na vozidle
do celkové hmotnosti 3,5t;
f) garaz najiné adrese, ktera je ve vlastnictvi anebo ve vyhradnim uZivéni pojisténého a kterd se nachazi
v téZe obci jako pojistény byt;
g) oploceny pozemek (napf. zahrada, dvir, predzahrédka) pfislusejici k budové, ve které se nachazi poijistény byt;
h) misto docasného pobytu v cizich budovach v rdmci Gzemi Evropy, ktery je potvrzen dokladem
o Uhradé, vystavenym pronajimatelem ¢i poskytovatelem sluzby:
v ubytovacich zafizenich (napt. hotely, penziony), které pojisténa osoba obyvé na pfechodnou dobu
nejdéle 3 mésich ro¢né;
v internaté, na kolejich ¢i podobnych studentskych ubytovnach na pfechodnou dobu nejdéle 10 mésict
ro¢né. Za misto docasného pobytu nepovaZujeme dalsi pfechodnd bydlisté pojisténych osob.
i) mista urcena ke kratkodobému odkladani véci osobni potfeby nebo jizdnich kol kdekoli na Gzemi
Evropy; to neplati pro véci odloZzené v dopravnich prostfedcich;
j) uzemi Evropy pro pfipad krddeZe a loupeZe véci osobni potteby, které ma pojisténa osoba na sobé nebo
u sebe (j. kdy nad vécmi neztratila bezprostfedni kontrolu);
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k) misto nového bytu, na které se pojistény z pavodniho pojisténého bytu stéhuje; v takovém pripadé
se pojisténi vztahuje na dosavadni i na nové misto pojisténi nejvyse po dobu 30 dni od pocatku
stéhovani;

[) jiné misto, do kterého byly véci z diivodu bezprostfedné hrozici nebo jiZ nastalé pojistné udalosti
pfemistény z mista pojisténi.

Uzemim Evropy pro tcely tohoto pojidténi rozumime tizemi Evropy v geografickém smyslu, mimoevropské

pfimofiské staty ve Sttedozemi a Kanarské ostrovy.

Za misto pojisténi nepovaZujeme:

a) prostory uZivané vyhradné k podnikani;

b) otevrfena prostranstvi bez dalSiho zabezpeceni.

PREDMETY POJISTENI — JAKE VECI MATE POJISTENY?

Budova

1.

Budovou rozumime trvalou stavbu spojenou se zemi pevnym zakladem, ktera je navenek uzaviena
obvodovymi sténami a stfeSnimi konstrukcemi a kterd poskytuje ochranu proti vnéjSim vliviim lidem,
zvitatdm nebo vécem. Soucésti budovy jsou také veskeré stavebni soucasti.

Budovou trvale obyvanou rozumime budovu, ve které pojistény nebo spolupojisténé osoby bydli v obdobi
kalendarniho roku po dobu min. 6 mésict. V pfipadé, Ze je budova obydlena krats$i dobu nez 6 mésic,
jedna se o budovu pfechodné obyvanou.

Pfedmétem pojisténi mohou byt i budovy ve vystavbé nebo rekonstrukci. Po dobu vystavby nebo
rekonstrukce mohou byt z pojisténi budovy a pfedmétt umisténych uvnitf vyloucena pojistnd nebezpedi
unik vody z vodovodniho zafizeni, lom trubky, vichfice, krupobiti, tiha snéhu, pad snéhu, zateceni
atmosférickych sraZek a rozbiti skla a sanitarniho zafizeni. Podminky pojiSténi po tyto pfipady uvadime

v definicich jednotlivych pojistnych nebezpedi.

Hlavni stavba

4.

Hlavni stavbou rozumime pojistény rodinny diim, bytovou jednotku, rekreacni chatu nebo samostatnou
gardz, ktera je zapsana v katastru nemovitosti ve vlastnictvi pojisténého.

Rodinnym domem rozumime stavbu urenou pro bydleni, kterd méa nejvyse tfi samostatné byty. Vice nez
polovina podlahové plochy vSech mistnosti musi byt ur¢ena k bydleni.

Bytovou jednotkou rozumime bytovou jednotku ve vlastnictvi pojisténého, které je urcena k bydleni,

a to vCetné viech stavebnich soudasti a pfisluSenstvi bytu (tj. vedlejSi mistnosti ur¢ené ke spole¢nému
uzivani s bytem, pokud se nachazeji v ramci bytové jednotky) vcetné odpovidajiciho spoluvlastnického
podilu na spolecnych ¢astech domu.

Rekreacni chatou rozumime stavbu urcenou k individualni rekreaci, kterd méa nejvyse jedno nadzemni
podlaZzi, sklep a podkrovi. Za rekreacni chatu pro tcely tohoto pojisténi povaZujeme i pevné osazeny
mobilni ddm (mobilheim), ktery je po transportu umistén na kratkodobé nebo trvalé zaklady a ktery

je pevné pripojen na distribucni sité (elektfina, voda apod.) Za mobilheim nepovaZujeme karavan a obytny
priveés.

Garazi rozumime stavbu, kterd je uréena k umistovani motorovych vozidel. Samostatnou garaZi rozumime
gardz, ktera je pojiSténa samostatné jako hlavni stavba.

Vedlejsi stavba
9. Vedlejsi stavbou rozumime samostatnou stavbu spojenou se zemi pevnym zékladem, ktera plni

doplrikovou funkci k hlavni stavbé a nachazi se na pozemku pfislusejicimu k pojisténé hlavni stavbé.

10. Vedlejsi stavbou je zejména:

garaz, kdlna, dilna, stodola;

oploceni v¢etné bran a branek;

bazén, septik, studna, pergola, altén;

technické zafizeni urcené k uzivéani s hlavni nebo vedlejsi stavbou (napf¥. zasobnik plynu, ¢isticka odpadnich
vod, Cerpadlo bazénu nebo studny);
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zpevnéna plocha s betonovym, dlazdénym nebo asfaltovym povrchem;
opérné zdi, podzemni sklipky;
sklenik, nikoli vsak féliovnik.

11. Pojistné pInéni za pojistné udalosti na vedlejsich stavbach poskytneme do vy3e limitu pojistného
pInéni uvedeného v pojistné smlouveé. To neplati pro vedlejsi stavby, které jsou pojistény jako jednotlivé
specifikované stavby se samostatnymi pojistnymi ¢astkami.

12. Za vedlejsi stavby nepovazujeme prvky zahradni architektury a porosty.

Stavebni material, stavebni mechanizace a zafizeni stavenisté
13. Stavebnim materialem rozumime stavebni hmoty, stavebni vyrobky nebo konstrukéni dily ur¢ené
ke stavbé, udrzbé nebo rekonstrukci pojisténé stavby. Tento material musi byt uloZeny v souladu
s podminkami zabezpeceni.
14. Stavebni mechanizaci a zaFizenim stavenisté rozumime stavebni mechanismy (napf. michacky), docasné
stavby, konstrukce a nafadi, které jsou urCené ke stavbé, idrzbé nebo rekonstrukci pojisténé stavby.
Tyto pfedméty musi byt uloZené v souladu s podminkami zabezpeceni.

Stavebni soucasti
15. Stavebni soucasti je v3e, co k pojisténé stavbé podle jeji povahy nélezi a nemUzZe byt oddéleno, aniz by se tim
stavba znehodnotila. Za stavebni soucasti jsou povaZovény i soucésti v pronajatych prostoréch, které
pojistény pofidil na vlastni naklady.
16. Za stavebni soucasti povaZujeme zejména:
elektrické, plynové a vodovodni instalace v€etné méficich ptistrojli a rozvodnych skfini;
telefonni, televizni a datové kabely, kabeldZe bezpecnostnich systému;
sanitarni zafizeni koupelen a WG, tj. toalety, vany, umyvadla, sprchové kouty, motory a ¢erpadla vifivych van;
vodovodni pumpy, filtra¢ni zafizeni, domovni vodarny;
zafizeni k ohfevu vody a vytapéni (napf. bojlery, kotle, topna télesa, podlahové topeni, pece, krby, krbova
kamna, tepelné vymeéniky);
pevné zabudovana vzduchotechnika (klimatizace, ventilatory, centralni vysavace, odsavace par);
tepelna Cerpadla, solarni kolektory slouZzici k ohfevu vody, fotovoltaické panely;
dvere vcetné kliky, Stitu a zdmku, vrata, okna, mfiZe;
vytahy vcetné strojoven a kabin;
hromosvody, okapy a svody de3tové vody;
pevné zabudované pricky, vestavby a vestavény nabytek, kuchynska linka bez elektrickych a plynovych
spotfebicd, nikoliv viak pfemistitelny nabytek;
pevné poloZené podlahové krytiny (napt. lepené PVC, lepené koberce, plovouci podlahy, dlazby);
obloZeni stén a stropu, malby a tapety, stropni podhledy;
schody a schodisté, a to vné i uvnitf budovy;
elektromechanicky pohanéné brany vcetné jejich pohonu;
Zaluzie a rolety vCetné jejich pohonu;
bazény, vifivky, sauny a jezirka uvnitf budovy;
pevné zabudované anténni, satelitni a telekomunikacni zafizent;
stity, pergoly, markyzy pevné spojené s budovou;
svitidla a osvétlovaci zafizeni;
prvky bezpec¢nostnich systému, poplachova zafizeni;
prostfedky slouZici k zabezpeceni pozéarni ochrany (hydranty, hadice, proudnice, hasici pfistroje);
ostatni soucasti fyzicky spojené se stavbou.
17. Samostatné stojici stavby nebo jina pevné ukotvena zafizeni, ktera s hlavni stavbou nemaji pevné spojeni
(napf. studna, oploceni, domovni ¢istirna odpadnich vod, septik apod.) se povaZuji za vedlejsi stavbu.

Budova ve vystavbé

18. Budova ve vystavbé je nové rozestavénd budova s platnym stavebnim povolenim nebo ohldsenim
stavebnich praci. Doba vystavby konci nabytim pravni moci kolaudacniho rozhodnuti nebo pocatkem
uzivani budovy k trvalému bydleni (rozhoduijici je okamZik, ktery nastane dfive). Uzivani budovy
je zpravidla moZné po dokonceni viech revizi a zkousek potfebnych pro jeji bezpecnou obsluhu
(napft. elektro, plyn, voda, spalinové cesty).
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19. Pokud je v pojistné smlouvé ujednana zvyhodnéna sazba pojistného, je tato sazba platna pouze po dobu

vystavby, nejdéle v3ak tfi roky od pocatku pojisténi.

20. Budovou ve vystavbé neni budova v rekonstrukci.

Budova v rekonstrukci

21.

Rekonstrukci budovy rozumime zejména takové Gpravy, pfi kterych:
je budova nebo jeji ¢ast neobyvatelnd v dasledku probihajicich stavebnich Gprav;
je odkryta stfecha nebo jeji cast;
jsou odkryty otvory pro okna nebo dvefe;
jsou rozebrany casti vnéjsich stén;
dochazi k celkové vyméné vodovodniho nebo odpadniho potrubi;
dochézi k celkové vyméné elektroinstalace;
nebo kterd podléha ohlaseni stavebnimu Gradu ¢i jeho schvéleni.
O rekonstrukci se jedné i v pfipadé, Ze je naplnén pouze jeden z uvedenych znak.

22. Zarekonstrukci nepovaZzujeme kratkodobou opravu ¢asti stfeSni krytiny, vyménu okna nebo dvefi,

pfipadné kratkodobé drobné stavebni Upravy uvnitf stavby. Za rekonstrukci nepovaZujeme opravu nebo
vyménu casti vodovodniho nebo odpadniho potrubi, ¢ésti elektroinstalace v disledku zdvady nebo bézné
adrzby.

Vyluky z predméta pojisténi

23.

24.

25.

26.

Pojisténi stavby se nevztahuje na:

sedlé, neudrZované a opusténé stavby;

stavby, které nejsou spojené se zemi pevnym zakladem;

stavby na vodnich tocich a korytech;

stavby, u kterych je vice nez 50 % uZitkové plochy vyuZivéno k podnikatelské nebo jiné vydélecné cinnosti

(vyjma dlouhodobého prondjmu za Gcelem bydlenti);

veeliny a uly;

nezabudované bazény bez pevného spojeni se zemi a pfenosna Cerpadla;

ztratu umélecké a historické hodnoty staveb.
Seslymi stavbami rozumime takové stavby, které maji poruchy a vady na prvcich s dlouhodobou Zivotnosti
(napt. trhliny v nosnych sténach, pokleslé zaklady, propadlé konstrukce krovi, deformace ve stropnich
konstrukcich).
NeudrZovanymi stavbami rozumime takové stavby, které maiji poruchy a vady na prvcich kratkodobé
Zivotnosti (napf. chybéjici okna, stfechy bez krytiny, promdcené podlahy a omitky od dlouhodobého
plsobeni vody z vodovodu, kanalizace nebo zemni vlihkosti).
Opusténymi stavbami rozumime dlouhodobé neuzivané stavby (vice nez 12 mésicd v souvislém casovém
Gseku). Stavbu nepovaZujeme za opusténou, pokud na strané pojisténého existuji prokazatelné objektivni
priciny, pro¢ nemohl pojisténou stavbu uZivat. V takovém pfipadé je v3ak pojistény povinen ozndmit ndm
zménu pojistného rizika spocivajici ve zplsobu uzivani budovy.

Pojisténé véci

1.

Pfedmétem pojisténi je soubor movitych véci (déle jen ,pojisténé véci”), ktery tvofi zafizeni domdcnosti,
slouZi jejimu provozu nebo uspokojovani osobnich potfeb pojiSténého a osob Zijicich s nim ve spole¢né
domadcnosti (spolupojisténé osoby).
Pfedmétem pojisténi jsou i cizi véci, které pojistény po pravu uziva.
Pojisténi domdcnosti se vztahuje také na:

stavebni soucasti domacnosti;

cennosti;

véci zvlastni hodnoty;

véci k podnikani;

véci v nebytovém prostoru;

véci ve spole¢nych prostorach domu;

véci osobni potteby;
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véci pfi doCasném pobytu;

véci ve vozidle;

véci na pozemku;

véci v garadZi na jiné adrese;

individualné pojisténé véci, pokud jsou uvedeny v pojistné smlouvé.

Stavebni soucasti domacnosti

4. Stavebnimi soucastmi domécnosti rozumime ty stavebni soucasti, které pfiléhaji k vnitfnim prostoram
bytu a které jsou pofizené pojisténym. Pokud je pojistnou smlouvou soucasné pojisténa i stavba, pojistné
pInéni ze Skod na stavebnich sou¢astech domacnosti poskytneme vzdy z pojisténi stavby.

Cennosti
5. Cennostmi rozumime zejména:
bankovky, mince, postovni zndmky, kolky, jizdenky, letenky, kupony, stravenky a jiné ceniny;
cenné papiry a listiny, dluhopisy a jiné obdobné dokumenty;
vkladni a S3ekové kniZky, zastavni listy, platebni karty;
predplacené telefonni a jiné obdobné karty;
drahé kovy, drahé kameny a perly a predméty z nich vyrobené;
$perky, klenoty;
hodinky, plnici a jina pera, jejichZ hodnota pfesahuje 25 000 K¢ za kus.
6. Za cennosti nepovaZzujeme pfedméty, které maji charakter véci zvlastni hodnoty.

Véci zvlastni hodnoty
7. Vé&cmi zvlastni hodnoty rozumime zejména véci umélecké, historické, sbératelské hodnoty a staroZitnosti,
tedy:
unikéatni predméty zhotovené vieobecné uzndvanymi osobnostmi (véci umélecké hodnoty);
pfedméty, jejichZ hodnota je ddna tim, Ze maiji vztah k historickym udéalostem nebo osobnostem (véci
historické hodnoty);
sbirky, tj. soubory véci stejného charakteru a sbératelského zajmu, pficemz soucet hodnot jednotlivych véci
tvoficich sbirku je niZsi nez hodnota sbirky jako celku;
véci zpravidla starsi 100 let, které maji uméleckou hodnotu, pfipadné charakter unikatu vzhledem
ke svému plvodu a stéfi (staroZitnosti).
8. Za véci zvlastni hodnoty poskytneme pojistné plnéni pfi doloZeni dokladu o identifikaci pfedmétu, o jeho
nabyti, vlastnictvi a hodnoté&, pfipadné také o jeho pravosti (napf. ictem, znaleckym posudkem).
9. V pojistné smlouvé mliZeme stanovit dalSi podminky, za kterych mohou byt tyto véci pojistény
(napft. zpusob jejich zabezpeceni proti skupinovym nebezpecim PoZar a Odcizent).
Véci k podnikani
10. Vécmi k podnikani rozumime movité véci slouZici k vydélecné ¢innosti nebo k vykonu povolani, s vyjimkou
cennosti a véci zvlastni hodnoty.

Véci v nebytovém prostoru
11. Vécmi v nebytovém prostoru rozumime pojisténé véci s vyjimkou audiovizualni a vypocetni techniky,
cennosti a véci zvlastni hodnoty, které jsou uloZené v nebytovém prostoru.

Véci ve spolecnych prostorach domu
12. Vécmi ve spolecnych prostorach domu rozumime jizdni kola a kolobé&Zzky (vcetné elektrickych), détské
kocdrky a invalidni voziky, které jsou uloZené ve spolecnych prostorach domu.

Véci na balkéné, lodZii, terase

13. Vécmi na balkéné, lodzii, terase rozumime pojisténé véci s vyjimkou audiovizudlni a vypocetni techniky,
cennosti a véci zvlastni hodnoty, které jsou uloZené na balkéné, lodZii nebo terase.

Véci osobni potieby

14. Vécmi osobni potfeby rozumime pojisténé véci s vyjimkou véci zvlastni hodnoty, pokud je pojisténa osoba
méla prokazatelné v dobé pojistné udalosti na sobé ¢i u sebe. VEcmi osobni potfeby nejsou véci odlozené
v dopravnim prostfedku.
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Véci pfi docasném pobytu
15. Vécmi p¥i docasném pobytu rozumime pojisténé véci s vyjimkou véci zvlastni hodnoty, které se nachazi
na mistech do¢asného pobytu (napf. v hotelu, penzionu, internatu, studentské koleji).

Véci ve vozidle

16. V&cmi ve vozidle rozumime pojisténé véci s vyjimkou cennosti a véci zvlastni hodnoty, které jsou umistény
ve vnitfnim zavazadlovém prostoru osobniho vozidla nebo v prostoru stfesniho boxu upevnéného na vozidle.
Autosedacky a invalidni voziky mohou byt umistény i ve vnitfnim prostoru vozidla.

Véci na pozemku

17. V&cmi na pozemku rozumime poijisténé véci, které jsou ur¢ené pro umisténi a uzivani mimo budovu,
napft. zahradni ndbytek, nadzemni bazény, grily, zafizeni détského hrist&, trampoliny a robotické sekacky
se zabudovanym alarmem a se zamkem s PIN kédem.

18. Pojisténi véci na pozemku se nevztahuje na skody zplsobené tihou snéhu, pddem snéhu a zate¢enim
atmosférickych srazek.

Véci v samostatné garazi nebo v garazi na jiné adrese
19. V&cmi v samostatné garaZi nebo v garaZi na jiné adrese rozumime pojisténé véci s vyjimkou véci
k podnikéni, audiovizualni a vypocetni techniky, cennosti a véci zvlastni hodnoty, které se nachazi
v samostatné pojiSténé gardzi nebo v garaZzi na jiné adrese, ale v téZe obci jako je pojistény byt.
Individualné pojisténé véci
20. Pfedmétem pojiSténi mohou byt i jiné pfedméty individualné specifikované v pojistné smlouvé.
Podminkou jejich zatfazeni do pojisténi je jejich identifikace, urceni pojistné hodnoty, pfipadné doplnéni
dalSich podminek, které pro né stanovime.
Vyluky z predméta pojisténi
21. Pojisténi domacnosti se nevztahuje na:
véci navstév a ndjemnikd;
véci pfevzaté do Uschovy nebo za Gcelem poskytnuti sluzby;
motorova vozidla, pFivésy, navésy;
letadla;
plavidla, pro ktera je nutné vlastnit prikaz viidce malého plavidla;
individualné vytvorené spisy a zaznamy uloZené na datovych nosicich;
vcelstva a zvifata chovana k vydéle¢nym uceltm;
autorska a jind nehmotna prava;
Skody vzniklé ztratou ceny zvlastni obliby (tj. subjektivni hodnotou).

1. Pojisténé jsou pfimérené Gceln€ vynaloZené néklady, které pojisténému vzniknou v pfimé pficinné souvislosti
s pojistnou udalosti. V ramci téchto naklad(i uhradime prace souvisejici s opravou k obnoveni plivodniho stavu
pred vznikem Skody. Tyto nédklady se netykaji vlastni opravy ¢i potizeni pojisténé véci, tj. poskytneme je nad

2

ramec pojistné Castky véci.
Odklizeci a bouraci naklady
2. Odklizecimi a bouracimi naklady rozumime tcelné naklady:

a) na vyklizeni mista pojisténi, v€etné strZeni dosud stojicich casti;

b) na odvoz suti a jinych zbytk( zni¢enych pojisténych véci k nejbliZzsimu dloZisti a za jejich uloZeni nebo
likvidaci;

©) na Cisténi a vysuSeni pojiSténé véci, tj. naklady na odklizovaci a Cistici prace;

d) na nezbytné stavebni Gpravy, na demontdZz nebo opétovnou montéz ostatnich neposkozenych
pojisténych véci, provedené v souvislosti s novym pofizenim nebo opravou véci poskozenych nebo
znicenych pfi pojistné udalosti.

3. Pojisténi se nevztahuje na ndklady na dekontaminaci zeminy a vody.
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Néklady na vyménu zamku
4. Naklady na vyménu zdmkd rozumime néklady na vymeénu zamkd vnéjsich dvefi budovy v misté pojisténi,
pokud doslo ke ztraté klice v disledku pojistné udélosti, nebo loupeze mimo misto pojisténi.

Naklady na nahradni ubytovani a do¢asné uskladnéni véci

5. Pokud se pojisténa hlavni stavba nebo domacnost nasledkem pojistné udélosti stala neobyvatelnou,
uhradime prokdzané naklady na pfiméfené nahradni ubytovani a docasné uskladnéni pojisténych véci
pojisténého a spolupojisténych osob do doby, neZ se prostory opét stanou obyvatelnymi.

6. Tyto naklady uhradime do vy3se limitu uvedeného v pojistné smlouvé, nejdéle viak po dobu 6 mésicl
od vzniku pojistné udalosti.

7. Vramci ndkladd na ndhradni ubytovani neuhradime jakékoli vedlej3i ndklady jako napf. nédklady na stravu,
telefonni poplatky, dopravu, pfemisténi nebo stéhovani.

POJISTNA NEBEZPECi — PROTI JAKYM UDALOSTEM MATE SVE VECI
POJISTENY?

1. Rozsah pojisténi je uveden v pojistné smlouvé. NiZe naleznete, co mdme na mysli v konkrétnich pfipadech.
2. Pojisténi je mozZné sjednat pro skupinové nebezpeci nazyvana ,Pozar”, ,Zivel”, Voda”, ,Povoden”,
,Odcizeni” a ,Ostatni”. Pokud je tak v pojistné smlouvé sjedndno, pojisténi se vztahuje i na prémiova

pojistnd nebezpeci nazyvana ,Bonus”.

1. Vramci pojisténi skupinového nebezpeci ,,PoZar” jsou pojisténa pojistna nebezpeci poZar, pfimy uder
blesku, vybuch, pad letadla, néraz vozidla, kouf a nadzvukova vina.

Pozar

2. PoZarem rozumime oheri ve formé plamene, ktery provazi hoteni a vznikl mimo urcené ohnisté nebo
takové ohnisté opustil a 3ifil se vlastni silou.
Pojistnou udalosti je i poSkozeni nebo zniceni pojisténé véci zplodinami poZaru, haSenim nebo strzenim pfi
zdolavani pozéru ¢i pfi odstrariovani jeho nasledku.

3. Pozarem neni Zhnuti a doutnani s omezenym pfistupem kysliku ani plisobeni uZitkového ohné a jeho tepla.
Pozarem dale neni plsobeni tepla pfi zkratu v elektrickém vedeni ¢i zafizeni nebo vznicenim sazi a usazenin
v koufovodu a kominé&, pokud se vznikly plamen ddle nerozsifil.

Pfimy uder blesku

4. P¥imym tderem blesku rozumime bezprostfedni prechod blesku na pojisténou véc tak, Ze misto Gderu blesku
je na této véci zjevné patrné podle Gcinkd tepelného plsobeni nebo mechanickych stop.

Vybuch

5. Vybuchem rozumime néhly nicivy projev tlakové sily, spocivaijici v rozpinavosti plyn( nebo par.
Za vybuch tlakové nddoby (napf. kotle, potrubi) se stlacenym plynem nebo parou se povaZzuje roztrzeni
jejich stén v takovém rozsahu, Ze doslo k ndhlému vyrovnani tlaku mezi vnéjSkem a vnitfkem nadoby.
Vybuchem je i prudké vyrovnani podtlaku (imploze).

6. Vybuchem neni reakce v zafizenich nebo pfi jinych ¢innostech, ve kterych se energie vybuchu cilevédomé
VyuZziva.

Pad letadla

7. Padem letadla rozumime zficeni nebo néaraz pilotovaného letadla, jeho dild nebo nédkladu. Za pilotované
letadlo povazujeme letadlo nebo kosmickou lod’ ur¢ené k 1éténi s nejméné jednoclennou lidskou posadkou.

Naraz vozidla
8. Narazem vozidla rozumime bezprostfedni ndraz vozidla nebo jeho dilt ¢i ndkladu, pokud k nému dojde
v pfimé souvislosti s havérii tohoto vozidla.
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Kour
9. Koufem rozumime néhlé a neocekdvané (tedy nikoli dlouhodobé) rozsifeni koufe zptisobeného poZérem,
vybuchem nebo poruchou zafizeni.

Nadzvukova vina
10. Nadzvukovou vinou rozumime tlakovou vinu vzniklou p¥i prorazeni zvukové bariéry letadlem, tedy tzv.
aerodynamicky tresk.

1. Vramci skupinového nebezpedi , Zivel” jsou pojisténa pojistna nebezpedi vichfice, krupobiti, tiha snéhu, pad
snéhu, pad stromd, stozarl a jinych pfedmétd, sesuv pldy a zficeni skal, zemétfeseni, lavina, vybuch sopky
a zateCeni atmosférickych srazek.

Vichfice

2. Vichfici (nebo také bouflivym vétrem) rozumime proudéni vzduchu, ktery se pohybuje rychlosti
nejméné 60 km/h. Pokud nemdiZe byt rychlost proudéni vzduchu zji§téna (napt. ovéfenim v Ceském
hydrometeorologickém Ustavu), Skodu zplsobenou vichfici nahradime p¥i prokézani skute¢nosti, Ze pohyb
vzduchu v okoli mista pojisténi zptsobil Skody na srovnatelnych stavbach v dobrém technickém stavu nebo
na srovnatelné odolnych vécech. Za skody zplsobené vichfici déle povaZzujeme i Skody zplsobené vrZzenim
jiného pfedmétu vichfici na pojiSténou véc.

3. Pojisténi se nevztahuje na Skody zplsobené v dlsledku nekompletnosti nebo $patného technického stavu
stfe3nich a ostatnich stavebnich konstrukci nebo jejich nedostatec¢né funkce vcetné vyplni stavebnich
otvord (napt. oken a dvefi).

4. V pripadé pojisténi budovy ve vystavbé nebo rekonstrukci je toto pojistné nebezpeci vylouceno na viech
Castech budovy, kterych se rekonstrukce nebo vystavba tykd, a to az do okamziku dplného zastfeSeni stavby
a pevného zakryti v§ech otvor( ve stavbé.

Krupobiti

5. Krupobitim rozumime jev, pfi kterém kousky ledu rizného tvaru a rdizné velikosti, hmotnosti a hustoty
vytvofené v atmosféfe dopadaji na pojiSténou véc s takovou intenzitou, Ze dochazi k jejimu poskozeni
¢i zniceni.

6. Pojisténi se nevztahuje na skody zplsobené v dlisledku nekompletnosti nebo Spatného technického stavu
stfednich a ostatnich stavebnich konstrukci nebo jejich nedostatecné funkce vCetné vyplni stavebnich
otvorll (napf. oken a dveff).

7.V pfipadé pojisténi budovy ve vystavbé nebo rekonstrukci je toto pojistné nebezpeci vylouc¢eno na viech
castech budovy, kterych se rekonstrukce nebo vystavba tykd, a to az do okamziku Gplného zastfeSeni
stavby a pevného zakryti vSech otvor( ve stavbé.

Tiha snéhu, pad snéhu

8. Tihou snéhu rozumime poskozeni pojisténého majetku piisobenim nadmérné hmotnosti snéhu nebo
namrazy na konstrukce pojisténych staveb.

9. Tihou snéhu neni rozpinavost ledu a prosakovani tajiciho snéhu nebo ledu, ke kterym dojde bez poskozeni
stavebnich konstrukci vySe uvedenym zptsobem.

10. Padem sné&hu rozumime nahly sesuv nebo pad snéhové nebo ledové masy ze stfechy, k némuz doslo i pres
provedena preventivni opatfeni ze strany pojisténého.

11. Pojisténi tihy snéhu a padu snéhu se nevztahuje na $kody zplsobené v disledku nekompletnosti nebo
Spatného technického stavu stfe3nich a ostatnich stavebnich konstrukci nebo jejich nedostate¢né funkce
véetné vyplni stavebnich otvord (napf. oken a dvefi).

12. V ptipadé pojisténi budovy ve vystavbé nebo rekonstrukci jsou tato pojistna nebezpeci vyloucena na viech
Castech budovy, kterych se rekonstrukce nebo vystavba tykd, a to az do okamziku Gplného zastfeSeni
stavby a pevného zakryti vSech otvort ve stavbé.

Pad stromu, stoZaru a jinych predméta
13. Padem stromdi, stozaru a jinych pfedmétd rozumime pad stromd, stoZar( a jinych predmét(, které nejsou
predmétem pojisténi nebo soucasti pojisténé véci, vyvolany zemskou gravitaci, tj. se znaky volného padu.
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Pokud jsou v pojistné smlouvé pojistény porosty (viz skupinové pojistné nebezpeci ,,Bonus”), pojistény jsou
i Skody zplsobené volnym paddem téchto porostu.

Sesuv pudy a zficeni skal

14. Sesuvem pudy a zficenim skal rozumime néhly pohyb ptdy, hornin nebo skal vznikly pdsobenim gravitace
a vyvolany porusenim dlouhodobé rovnovéhy svahu.

15. Sesuvem pUdy neni klesédni zemského povrchu v dlisledku pfirodnich sil, napf. promrzénim, sesychanim,
podmacenim nebo v dasledku lidské ¢innosti (napf. prdmyslovym nebo stavebnim provozem, otfesy
zpUsobené dopravou).

Zemétreseni

16. Zemétfesenim rozumime otfesy zemského povrchu vyvolané pohybem v zemské kite, které
v bezprostfednim okoli mista pojisténi zplsobily skody i na dalSich stavbéch obdobné odolnosti, tedy
se projevily napft. trhlinami ve zdech, poskozenim komind, posunutim vét3ich predmétl apod.

Lavina
17. Lavinou rozumime sesuv snéhové nebo ledové vrstvy z pfirodnich svah(.

Vybuch sopky
18. Vybuchem sopky rozumime néhlé uvolnéni tlaku zpisobené porusenim zemské kiry spojené s vyronem
lavy, uvolhovanim popela nebo jinych materiél a plynd.

Zateceni atmosférickych srazek

19. Zatecenim atmosférickych sraZek rozumime poskozeni nebo zniceni pojisténého majetku vniknutim nebo
prosaknutim atmosférickych srazek do budovy, rozpinavosti ledu a prosakovanim tajiciho snéhu nebo ledu
nebo v disledku zamrznuti de3tovych svody.

20. Pojisténi se nevztahuje na $kody zpUsobené v disledku nekompletnosti nebo Spatného technického stavu
stfesnich a ostatnich stavebnich konstrukci nebo jejich nedostatec¢né funkce vcetné vyplni stavebnich
otvord (napt. oken a dveff).

21. Pojisténi se ddle nevztahuje na Skody vzniklé:

a) vniknutim sraZek do budovy nedostatecné uzavienymi okny, dvefmi nebo jinymi zjevnymi otvory;
b) v disledku zanedbané Gdrzby vnéjsich destovych svodu;
¢) navnéjsich svodech destové vody.

22.V ptipadé pojisténi budovy ve vystavbé nebo rekonstrukci je toto pojistné nebezpeci vylouceno na viech
castech budovy, kterych se rekonstrukce nebo vystavba tyka, a to az do okamziku Gplného zastfeseni
stavby a pevného zakryti viech otvort ve stavbé.

23. Po Skodné udalosti je pojistény povinen neprodlené ucinit opatfeni k zabranéni obdobné Skody.

Ostatni prevencni povinnosti

24. Pojisténé predméty umisténé mimo budovu je nutné zabezpecit proti obvyklym ¢i ocekdvanym
povétrnostnim a pfirodnim vlivim vhodnym zplsobem vzhledem k povaze pojisténych véci (nap¥. sypké
materialy, pfedmé&ty s nizkou mechanickou odolnosti apod.)

1. Vramci skupinového nebezpeci ,Voda” jsou pojisténa pojistna nebezpeci tnik vody, lom trubky, dnik
vody z néddrZe, naklady na odstranéni zavady na vodovodnim zafizeni a ztrata vody.

Unik vody z vodovodniho zaFizeni, lom trubky
2. Unikem vody z vodovodniho zafizeni rozumime $kody zptisobené vodou, parou nebo jinou kapalinou,
kterd v rozporu se svym urcenim unikla z vodovodniho zafizeni.
Lomem trubky rozumime 3kody vzniklé na vodovodnim zafizeni pisobenim mrazu nebo nédhlym pretlakem.
4. Vodovodnim zafizenim rozumime:

a) pevné aradné instalovana vodovodni nebo kanaliza¢ni potrubi véetné armatur a zafizenf

na né pfipojenych;
b) topny systém vcetné kotll a topnych téles;
C) pevné pfipojena sanitarni zafizeni;

w
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d) vnitini rozvody klimatizac¢nich, solarnich a hasicich systému veetné zafizeni na né pfipojenych
(napt. sprinklery);
e) vnitfni potrubi uréené pro svod destové vody;
f) vodovodni nebo kanaliza¢ni potrubi a pfipojky nachézejici se v misté pojiSténi, pokud jsou ve vlastnictvi
pojisténého.
5. Pojisténi uniku vody z vodovodniho zafizeni se nevztahuje na Skody zplsobené:
a) pusobenim vlhkosti, spodni vody a jejich dGsledky (napf. plisni, rzi);
b) vodou vystouplou z kanaliza¢niho nebo odpadniho potrubi nasledkem povodné a zéaplavy;
c) zateCenim atmosférickych srazek;
d) vodou z kropicich hadic a zavlaZovacich systém;
e) vodou uniklou pfi tlakovych zkouskach nebo v souvislosti s opravami zafizenich napojenych
k vodovodnimu nebo kanaliza¢nimu systému.
6. Pokud pojisténé potrubi nebo vodovodni zafizeni podléhaji béZné kontrole a (drzbé (jsou dostupné zvenci),
pojisténi lomu trubky se u nich nevztahuje na 3kody vzniklé postupnym opotfebenim, korozi nebo zvapenaténim.
7. 'V pfipadé pojisténi budovy ve vystavbé nebo rekonstrukci jsou pojistna nebezpeci tnik vody
z vodovodniho zafizeni a lom trubky vylou¢ena az do okamziku provedené tlakové zkousky.
Unik vody z nadrze
8. Unikem vody z nadrZe rozumime $kodu zptisobenou tinikem vody z akvaria, vnitiniho bazénu, vifivky
a vodniho lGZka, které vznikla jejich poruchou anebo chybnou obsluhou.

Naklady na odstranéni zavady na vodovodnim zafizeni

9. PFiodstranovéni skod na pojisténém potrubi zplsobenych lomem trubky (tj. mrazem nebo pretlakem)
uhradime Gcelné vynalozené naklady na vyménu nebo opravu nejvyse 10 metrd potrubi v misté
poskozeni, a to v¢etné souvisejicich nakladd (napf. na vyhledani, vysekani, zazdéni, vyménu casti obkladd,
a to v nezbytné nutném rozsahu).

Ztrata vody

10. Ztratou vody rozumime prokazatelnou finan¢ni Skodu zptsobenou nahlou ztratou vody v pfimé ptic¢inné
souvislosti s Unikem vody z vodovodniho zafizeni nebo lomem trubky, kterou pojistény prokaze dokladem
od dodavatele vody.

Ostatni prevenc¢ni povinnosti — skupinové nebezpeci ,Voda”
11. Povinnosti pojiSténého jsou zejména:
a) udrZovat vodovodni zafizeni v dobrém technickém stavu;
b) v topném obdobi zabezpecit vodovodni zafizeni proti zamrznuti (napf. temperovanim, vyprazdnénim
vodovodnich zafizeni apod.);
¢) ustavby nebo casti staveb, které nejsou trvale uzivany, uzavfit pfivod vody.

1. Vrédmci pojisténi skupinového nebezpeci ,Povoden” jsou pojisténa pojistnd nebezpeci povoden a zéplava.

Povoden a zaplava

2. Povodni rozumime zaplaveni mista pojisténi vodou, ktera vystoupila z bfehd vodniho toku nebo vodniho
dila nasledkem pfirodnich jev( (napf. desté, tani snéhu, chodu ledl) nebo nésledkem poruchy vodniho dila
(napt. praskla hraz prehrady).

3. Zaplavou rozumime zaplaveni ¢ésti zemského povrchu (napft. ¢ast obce) bez pfirozeného nebo
dostatecného odtoku povrchovych vod nasledkem atmosférickych srazek. Zaplavou je také soustfedény
odtok sraZkovych vod po zemském povrchu, tzv. destovy ptival.

4. Vrédmci pojistnych nebezpedi povoderi a zdplava uhradime i $kody zplsobené vodou vystouplou
z kanaliza¢niho nebo odpadniho potrubi ndsledkem povodné nebo zéplavy.

5. Pojisténi povodné a zéplavy se nevztahuje na Skody:

a) vzniklé v drovni zdplavového tuzemi pfisluSného desetiletému kulmina¢nimu pritoku (Q,,), u néhoz
je vyskytu povodné dlouhodobé dosazeno nebo prekroceno priimérné jednou za 10 let (tzv. desetiletd
a méné-leta voda);
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b) které nastaly v obdobi 10 dn(li po sjedndni pojisténi (tzv. cekaci doba);
¢) zplsobené pronikdnim nebo zvysenim hladiny podzemni vody (tj. vody pfirozené se vyskytujici se pod
zemskym povrchem).

Ostatni prevencni povinnosti — skupinové nebezpeci ,Povoden”

6. Predméty pojisténi umisténé mimo budovu je nutné zabezpecit proti obvyklym ¢i oc¢ekdvanym
povétrnostnim a pfirodnim vlivim vhodnym zpUsobem vzhledem k povaze pojisténych véci (napt. sypké
materialy, pfedméty s nizkou mechanickou odolnosti apod.)

1. Vramci skupinového nebezpeci ,Odcizeni” jsou pojisténa pojistné nebezpeci krddez vioupénim, loupez,
poskozeni pachatelem, nasilné odcizeni stavebnich soucasti, vandalismus a sprejerstvi.

V pfipadé pojisténi doméacnosti jsou soucésti pojisténi také pojistné nebezpeci odcizeni jizdniho kola mimo

misto pojisténi, krddeZ osobnich véci mimo domov.

2. Pojistné udélosti z veskerych niZe uvedenych pfic¢in musi byt doloZeny Setfenim policie.

Kradez vloupanim

3. KradeZi vloupanim rozumime pfisvojeni si véci zplisobem, pfi kterém pachatel pfekonal zabezpeceni
chranici pojisténou véc nékterym z uvedenych zputsobu:

a) do pojisténych prostor vnikl prokazatelné pomoci nastroj, které nejsou urceny k jejich fadnému
otevirani nebo jinym destruktivnim zplGsobem (napf. prolomenim, vybouranim, proraZzenim dvefi, oken,
stén, podlahy, stropu, svétliku nebo vétraci Sachty);

b) do pojisténych prostor vnikl pomoci originalniho kli¢e nebo jeho duplikatu, kterého se pfedtim zmocnil
prokazanou kradezi vloupanim anebo loupeZi;

¢) do pojisténych prostor se dostal jinak, neZ je uvedeno pod pism. a) aZ b) tohoto odstavce, pficemz
existuji stopy nebo dikazy potvrzujici vniknuti a pachatele (napt. zaznamy z kamerového systému).

d) do pevné schranky nebo trezoru vnikl prokazatelné pomoci néstrojd, které nejsou urceny k jejich
fadnému otevirani, nebo je otevfel originalnim klicem nebo jeho duplikatem, jehoZz se prokazatelné
zmocnil krddeZi vioupdnim nebo loupeZnym pfepadenim, a zaroven se do mista pojiSténi, na kterém
je trezor umistén, dostal nékterym ze zpUsobU uvedenych pod pism. a) aZ c) tohoto odstavce;

e) odcizil trezoris jeho obsahem;

f) vnikl na oploceny pozemek;

g) zmocnil se jizdniho kola uloZzeného na misté k tomu urceném prekonanim nize definovaného zabezpeceni.

4. Pojisténi kradeZe vloupanim se nevztahuje na pfipady, kdy ke vniknuti do uzamceného mista pojisténi
doslo nezjisténym zplsobem.
5. Podminky zabezpeceni proti odcizeni pro jednotlivé skupiny pfedmét uvadime v ¢ldanku B22.

Loupez
6. Loupezi rozumime:
a) prisvojenisi véci uZitim nasili nebo pohrizky bezprostfedniho nasili proti pojisténému nebo jiné pojisténé
0sobé v imyslu zmocnit se pojisténé véci;
b) vyuZiti nahlé fyzické nebo psychické tisné pojisténého nebo jiné povéfené osoby, ke které doslo tirazem

V%

(nikoliv v pFicinné souvislosti s poZitim alkoholu ¢&i jinych omamnych nebo navykovych latek).

Poskozeni pachatelem

7. Poskozenim pachatelem rozumime poskozeni nebo zniceni pojisténé véci, kterého se pachatel dopustil pfi
krddeZi vloupdnim nebo pfi pokusu o kradeZz vloupanim.

Nasilné odcizeni stavebnich soucasti

8. Nasilnym odcizenim stavebnich soucasti pojisténé budovy rozumime zjevné poskozeni nebo zniceni ¢asti
budovy, k némuz doslo nasilnym odcizenim jejich soucasti nebo pfi pokusu o jejich odcizeni. Pfi tomto ¢inu
musi pachatel nésilim znicit nebo po3kodit jejich pevné pfipevnéni k zemi nebo stavbé hrubym nésilim
(pilou na Zelezo, kladivem, hrubou lidskou silou apod.)
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Vandalismus, sprejerstvi

9.

10.
11.

Vandalismem rozumime umysiné poSkozeni nebo zniceni pojisténé véci, které nesouvisi s kradeZzi
vloupanim nebo a pokusem o kradez vloupanim.

Sprejerstvim rozumime Uimysiné poskozeni pojisténé véci barvou nebo jinym druhem znecisténi.
Pojisténi se nevztahuje na Skody vzniklé dmysinym jedndnim pojistnika, pojisténého, osob Zijicich
ve spolecné domacnosti a také osob v najmu.

V ramci skupinového nebezpeci ,Ostatni” jsou pojisténa pojistnd nebezpeci prepéti, podpéti, nepfimy
uder blesku, zkrat, rozbiti skla a sanitarniho zatizeni, a zaroven:
v pfipadé pojisténi stavby jsou soucasti pojisténi také pojistna nebezpeci poskozeni zatepleni a oploceni
zvitaty, technicka porucha soucasti budovy;
v pfipadé pojisténi domacnosti je soucasti pojisténi také pojistné nebezpeci porucha chladiciho zafizeni.

Pfepéti, podpéti, nepfimy tuder blesku, zkrat

W

P¥epétim rozumime napétovou 3picku v elektrické siti nebo vyboj statické elekttiny v atmosfére.
Podpétim rozumime nahly pokles napéti v siti pod stanovenou mez udanou normou CSN.

Nep¥Fimym Gderem blesku rozumime pusobeni prepéti nebo indukce (elektrického vyboje) jakoZto
nasledku pfimého uderu blesku.

Zkratem rozumime poruchu v elektrickém systému, ktera je charakteristicka zkratovym proudem

s destruk¢nimi tepelnymi nebo mechanickymi tGcinky.

PojiSténi vyse uvedenych pojistnych nebezpedi se vztahuje na elektricka zafizeni a na elektronické prvky
a soucdsti pojisténych véci.

Pojisténi prepéti, podpéti, nepfimého Uderu blesku a zkratu se nevztahuje na Skody vzniklé opotfebenim
materidlu, nespravnou UdrZzbou nebo vniknutim vody nebo vlhkosti do pojiSténého zafizeni.

U véci, jejichz stéfi v dobé vzniku pojistné udalosti presahlo 5 let, v pfipadé skody zplisobené zkratem
poskytneme pojistné pInéni vzdy v ¢asové cené. Stari véci je ur¢eno datem svého prvniho uvedeni

do provozu, pfipadné datem vyroby.

Rozbiti skla a sanitarniho zafizeni

9.

10.

11.

12.

Rozbitim skla a sanitarniho zafizeni rozumime nahodilé rozbiti skla nebo sanitarniho zatizeni jakoukoli
nahodilou udélosti, kteréd nebyla zplisobena jinym pojisténym nebezpecim (napt. poZzarem, vichfici apod.)
Sklem rozumime skla (v¢etné umélych skel, napf. polykarbonatu, plexiskla) a zrcadla:
a) pevné osazena zaskleni stavebnich otvor( a stavebnich soucésti (napf. okna, dvefe, lodZie, sklenéné
a zrcadlové stény) vcetné nalepenych félii a Cidel poplachovych zabezpecovacich systéma,
zabudovanych Zaluzii;
b) osazena ve vestavéném nabytku a vnitfnich stavebnich soucastech (napt. dvefni vyplné);
C) v ptipadé pojisténi domdcnosti sklenéné a zrcadlové ¢asti ndbytku, akvaria, terdria, sklokeramické
a indukeni varné desky.
Sanitarnim zafizenim rozumime vybaveni koupelen a WC, jako jsou umyvadla, zdchodové misy, pisoéry,
bidety, vany a sprchové kouty, a to v€etné zastén.
Rozbitim skla a sanitarniho zatizeni nejsou Skody vzniklé:
a) poskozenim povrchu poskrabanim, postfikem barvou, poleptanim;
b) poskozenim pfi montdzi, demontéZi a prepraveé;
¢) zdudvodu vyrobni vady skla;
d) naramech a osazenich;
e) na osvétleni, sklenéném néadobi, na sklech spotfebict (vyjma sklokeramické nebo indukeni varné desky);
f) salavym teplem nebo pfimym ohném;
g) korozi, erozi, oxidaci;
h) bezprostfednim nasledkem opotfebeni, trvalého vlivu provozu nebo postupného starnuti sanitarniho
zarizeni;
i) na bateriich a mechanismech odtokovych uzavér(, splachovacich zatizenich, jakychkoli trubickdch
a armaturach slouzicich k napojeni na vodovodni potrubi nebo na odpad;
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j) na ostatnich pfedmétech jako Skody nasledné (pofezani stiepy apod.);
k) v budovéch ve vystavbé nebo rekonstrukci ve viech ¢astech budovy, kterych se tyka rekonstrukce nebo
vystavba.

Poskozenim zatepleni a oploceni zvifaty

13. Poskozenim zatepleni zvifaty rozumime poskozeni zateplené fasady destruktivni ¢innosti hmyzu a volné
Zijicich zvitat anebo poskozeni vnitiniho zatepleni destruktivni ¢innosti téchto zvirat.

14. Zateplenou fasadou rozumime vnéjsi tepelné izolacni kompozitni systém s tepelnou izolaci z p&€nového
polystyrenu, z mineralni viny nebo z jiného obdobné odolného materialu s kone¢nou povrchovou Gpravou.

15. Vnitinim zateplenim rozumime tepelné izola¢ni material ¢i jeho souvrstvi aplikované na vnitfni strané
obvodového zdiva, krovli nebo ve skladbé podlahy s kone¢nou povrchovou Gpravou.

16. Pojisténi se nevztahuje na jakékoliv nasledné Skody spojené s timto pojistnym nebezpecim
(napf. na zateceni sraZzek do budovy, na finan¢ni skodu vyplyvaijici z tepelnych ztrét).

17. Poskozenim oploceni zvifaty rozumime jakékoliv poskozeni oploceni volné Zijicimi zvitaty (divoké prase,
srnka apod.)

18. Pojisténi se nevztahuje na poskozeni nebo zniceni Zivych plotd a na poskozeni nebo zni¢eni oploceni
domécimi nebo hospodafskymi zvitaty (pes, kan, dobytek, slepice apod.)

Technicka porucha soucasti budovy

19. Technickou poruchou soucasti budovy rozumime nahodilé poSkozeni strojnich a elektronickych zafizeni
nedopatfenim, vyrobni vadou, vadou materialu atd.

20. Elektronickym zafizenim rozumime zafizeni, které pro svou funkci vyuziva elektronické prvky (napf.
elektricka zabezpecovaci a poZarni signalizace, zafizeni pro méfeni a regulaci, anténni a satelitni
elektronika, komunikacni systémy, zvonky a doméci telefony, bezpecnostni kamery, ¥idici jednotky
inteligentnich domd, cidla vihkosti, ¢asové spinace, ovladani energetickych systéma apod.)

21. Strojnim zafizenim rozumime souhrn nékolika vzajemné (technologicky a konstrukéné) spojenych strojd
a mechanismu urcenych k pInéni pfredepsanych funkci (napft. vytah, kotel, klimatizace, tepelné cerpadlo,
ponorné Cerpadlo, elektricky pohon garazovych vrat, zalozni zdroj apod.)

22. U zatizeni, jejichz stafi v dobé vzniku pojistné udalosti preséhlo 5 let, v pfipadé Skody zpUsobené zkratem
poskytneme pojistné pInéni vZdy v ¢asové cené. Stéri zafizeni je ur¢eno datem svého prvniho uvedeni
do provozu, ptipadné datem vyroby.

23. Pojisténi se nevztahuje na 3kody vzniklé na zafizenich star3ich 10 let a na Skody, na které se vztahuje zaruka
za vadu a jakost.

Porucha chladiciho zafizeni

24. Skodami zpGsobenymi poruchou chladiciho zatizeni (tzn. lednice, chladni¢ky, mrazni¢ky) rozumime
Skody na predmétu pojisténi vzniklé v disledku prokazatelné poruchy chladiciho zafizeni nebo vypadku
v elektrické siti (nap¥. zkaZené potraviny, podlaha poskozené vyteklou vodou apod.)

25. Pojisténi se nevztahuje na:
a) Skody, u nichz byly vypadek v elektrické siti nebo porucha chladiciho zafizeni zpGsobeny pojisténym;
b) Skody vzniklé na samotném chladicim zafizeni.

1. Vramci skupinového nebezpe¢i ,Bonus” je pojistén Zolik (dorovnani nabidky konkurence).
V pripadé pojisténi stavby jsou pojisténa také pojistnd nebezpeci poskozeni néklady na vycisténi studny,
poskozeni porostd a zahradni architektury, havdrie vody, energii a odpadu, ztrata ndjemného.
V pfipadé pojisténi domacnosti jsou pojisténa také pojistnd nebezpeci poskozeni ndhrobkud a hibitovnich
pomnik(, néklady na oSetfeni doméciho mazlicka (Graz).

Zolik (dorovnani nabidky konkurence)

2. Zolikem (dorovnanim nabidky konkurence) rozumime pojiiténi, které se vztahuje na skody vzniklé
z takového pojistného nebezpeci:

a) které neni mozné sjednat v rdmci tohoto produktu a neni definovano v téchto pojistnych podminkach
a zaroven
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b) které je zahrnuto a standardné nabizeno v ramci nékterého pojistného produktu pro pojisténi
domadcnosti ¢i nemovitosti u jiného pojistitele v CR a tato nabidka bude pojistnikem nebo pojisténym
prokazana a zaroven

c) které neni vyslovné definovdno v téchto pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé jako riziko
nepojisténé Ci vyloucené.

3. Pojistné pInéni poskytneme v takovém rozsahu a do vy3e limit{i pojistného plnéni uvedenych v platné
nabidce a v aktualnich pojistnych podminkach jiného pojistitele v CR, maximalné viak do limitu pojistného
plnéni uvedeného v pojistné smlouvé. Pojistné plnéni z tohoto pojisténi nelze soucasné uplatnit pro
navyseni limitl pojistného pInéni.

4. Pojisténi se nevztahuje na individualné sjednany rozsah pojisténi u jiného pojistitele (napf. formou
pripojisténi ¢i zvlastniho ujedndni), na pojisténi odpovédnosti a asistencni sluzby.

Néklady na vycisténi studny

5. Naéklady na vycisténi studny rozumime vycisténi studny, jejiz znecisténi bylo zplisobeno pojistnym
nebezpecim v misté pojisténi. Pojistitel uhradi naklady na vyciSténi studny specializovanou firmou.

Poskozeni porostl a zahradni architektury

6. Pojisténi se vztahuje na poskozeni porosti a zahradni architektury v dasledku skupinovych nebezpeci
Pozéar, Zivel, Odcizeni a Povoderi, pokud je Povoderti pojistnou smlouvou pojiiténa.

Zahradni architekturou rozumime okrasné zahradni prvky, zejména skalky, kaskady, zahradni osvétleni,

konstrukce jezirek apod.

Porosty rozumime dfeviny (stromy a kefe), okrasné rostliny a travniky rostouci ve volné ptdé, pro jejichZ

péstovani je vhodné stfedoevropské klima.

7.V ptipadé porostd poskytneme pojistné pInéni pouze za ty jednotlivé porosty, které byly poskozeny z vice nez
jedné tretiny, a to do vy3se hodnoty zni¢eného porostu ve vzristu uréeném k zasazeni. Pojisténi se nevztahuje na
plody pojisténych porostd.

Havaérie rozvodi vody, energii a odpadu

8. Havarii rozvodi vody, energii a odpadu rozumime Ghradu naklad(i Gcelné vynaloZenych na opravu nebo
vyménu rozvodi vody, plynu, tepla, elektrické energie a odpadnich potrubi, ve vlastnictvi pojisténého
a na pozemku v misté pojisténi, poskozenych z jakékoli ndhlé a nahodilé udalosti (jde napf. o néklady
na vymeénu ¢asti potrubi, zazdéni a omitnuti mista opravy). Pojisténi se vztahuje i na Skody vzniklé
na pfipojce mimo misto pojisténi, které ma pojistény povinnost uhradit zfizovateli.

Ztrata najemného

9. Ztratou nadjemného rozumime uslé ndjemné, ktery by pojistény ziskal, pokud by na pojisténém byté,
rodinném domeé nebo rekreacnim chaté nedoslo k takové skodé, kterd znemoznila jejich obyvéni. Ke Skodé
musi dojit z pojisténého nebezpeci (napf. pozar, povoder).

10. Najemnym jsou finan¢ni ¢astky placené pojisténému za prondjem na zékladé smluv platnych a Gcinnych
ke dni vzniku Skody. Soucasti najemného nejsou finan¢ni ¢astky hrazené jako zaloha na sluzby spojené
s uZivanim pojisténého rodinného domu, bytové jednotky nebo rekreac¢ni chaty.

11. Vy3i Skody je moZné doloZit z idaju vyplyvajicich z dariové evidence, ptipadné z (idajll z vykaz(l zisk( a ztrét
(pokud je pojistény pravnickou osobou).

12. Pojisténi se nevztahuje na néklady, které vzniknou v ddsledku:

a) Uredné nafizenych opatfeni omezujicich obnovu a provoz budovy (napf. natizeni hygienika, ktery
zakaze obyvani bytu);

b) toho, Ze pojistény vcas nezajisti opravu pojisténé budovy (napf. z dlivodu nedostatku finan¢nich prostiedkd).

Poskozeni nahrobki a hibitovnich pomnika
13. Pojisténi se vztahuje na poskozeni ndhrobkul a hibitovnich pomnika ve vlastnictvi pojisténého a osob

Y

Zijicich s nim ve spole¢né domacnosti v disledku skupinovych nebezpeci PozZér, Zivel, Povoder a Odcizeni.

Néaklady na osetfeni domaciho mazlicka (tGraz)
14. Néklady na osetfeni domaciho mazlicka rozumime Ghradu nékladd vynaloZenych na Gzemi
CR na nezbytné lékatské veterinarni oSetfeni bezprostfednich nasledk( trazu psa ¢i koc¢ky ve vlastnictvi

Iy

pojisténého a osob Zzijicich s nim ve spolecné domacnosti.
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1. Pojisténé véci musi byt v dobé pojistné udélosti uloZzeny a zabezpeceny zpisobem uvedenym nize.
Tomuto zpUsobu zabezpeceni (zejména kvalité konstrukénich prvka) pfislusi limity pojistného plnéni,
které jsou horni hranici pojistného pInéni pro jednu pojistnou udélost.

2. Pokud dojde k vloupéani do vice uzavienych prostord a kazdy byl zabezpecen jinym stupném zabezpeceni,
potom je kazdy prostor posuzovan samostatné, vZdy s ohledem na to, jaké konstruk¢ni prvky pfi vloupdni
do daného prostoru pachatel prekonal.

3. Odchylny zplsob zabezpeceni a vys3i limity pojistného pInéni Ize individuéIné sjednat pouze s nasim
souhlasem formou zvlastniho ujednéni v pojistné smlouvé.

Kradez vloupanim z prostoru doméacnosti

4. Tabulka 1 (Zabezpeceni véci vdomacnosti) uvadi zplsob zabezpeceni viech pojisténych véci uloZzenych
v uzavieném prostoru hlavnich a vedlejSich staveb nebo mista docasného pobytu.

5. Za cennosti poskytneme pojistné pInéni tehdy, pokud byly umistény v uzavfeném prostoru bytu nebo
mista docasného pobytu, pfipadné pokud byly soucasné uzamceny v pevnych schrankéch nebo trezorech,
tedy dle Tabulky 2 (Zabezpeceni cennosti).

6. V pripadé vniknuti do uzavienych prostor, odemknuti pevné schrénky ¢i trezoru klicem, kterého se pachatel
zmocnil krddeZi vloupanim, je pro stanoveni vy3e pojistného plnéni rozhodujici zabezpeceni mista, kde
doslo k odcizenf klich, proti krddeZi vioupanim.

Kradez vloupanim z nebytového prostoru

7. Tabulka 3 (Zabezpeceni véci v nebytovych prostorach) uvadi zplsob zabezpeceni pojisténych véci
v nebytovych prostoréch.

Kradez vloupanim ze spole¢nych prostor domu

8. Tabulka 4 (Zabezpeceni véci ve spole¢nych prostorach domu) uvédi zplsob zabezpeceni pojisténych
véci ve spole¢nych prostordach.

Kradez vloupanim z balkénu, lodzie, terasy

9. Tabulka 5 (Zabezpeceni véci na balkéné, lodzii, terase) uvadi zptsob zabezpeceni pojisténych véci
na balkéné, lodZii nebo terase.

Kradez vloupanim z oploceného pozemku

10. Tabulka 6 (Zabezpeceni véci na pozemku) uvéadi zplsob zabezpeceni pojisténych véci na pozemku.
Robotické sekacky se zabudovanym alarmem a se zamkem s PIN k6édem musi mit v dobé vzniku Skody
zamek v aktivnim stavu.

11. Tabulka 7 (Zabezpeceni stavebniho materiélu, stavebni mechanizace a zafizeni stavenisté) uvadi
zpUsob zabezpeceni pojisténych véci na pozemku.

Nasilné odcizeni stavebnich soucasti

12. Tabulka 8 (Zabezpeceni stavebnich soucasti) uvadi zplsob zabezpeceni pojisténych stavebnich soudasti.

[

Za prekonani zabezpeceni stavebnich soucasti se povaZuje zni¢eni nebo poskozeni pevného pfipevnén
véci k zemi nebo budové hrubym nasilim (pilkou na Zelezo, kladivem, hrubou lidskou silou apod.)

Kradez vloupanim ze samostatné garaze nebo z garazZe na jiné adrese

13. Tabulka 9 (Zabezpeceni véci v samostatné garazi nebo v garazi na jiné adrese) uvadi zplisob zabezpeceni véci
v samostatné garaZzi pojisténé jako hlavni stavba nebo v gardzi na jiné adrese (v téZe obci jako je pojistény byt).

Odcizeni véci odloZenych na misté k tomu uréeném

14. V&cmi odloZenymi na misté k tomu uréeném rozumime véci osobni potfeby, které pojistény odlozil
na misté k tomu uréeném (napt. v 3atné, v ¢ekarné u lékate, v divadle). Skody zplisobené odcizenim té&chto
véci prostou kradezi, tedy bez pfekonani jakéhokoliv zabezpeceni, uhradime tehdy, pokud jsou umistény
na mistech, ktera nelze zabezpecit (napf. vé3ak v restauraci). Zabezpeceni jizdnich kol na mistech urcenych
k odkladani je uvedeno nize.
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Kradez vloupanim ze zavazadlového prostoru osobniho vozidla

15. Pojistné pInéni pfi kradezi pojisténych véci ve vozidle poskytneme jen tehdy, pokud bylo osobni auto
v dobé vzniku pojistné udalosti fadné uzavieno (v€etné viech oken) a uzamceno. StfeSni box upevnény
na vozidle musi byt fddné uzavien a uzamcen.

16. Pojistné pInéni pfi vloupani do vozidla nebo stfesniho boxu neposkytneme p¥i kradeZi vloupanim, ke které
doslo v dobé mezi 22:00 a 6:00 hod. mimo nepfetrZité hlidané parkovisté. To neplati pro autosedacky
umisténé ve vozidle.

Odcizeni jizdniho kola z mista uréeného k odkladani

17. Pojistné pInéni pfi odcizeni jizdniho kola z mista uré¢eného k odkladéani poskytneme jen tehdy, pokud bylo
jizdni kolo v dobé vzniku pojistné udalosti pfipevnéno za ram kola k pevné zabudované stavebni soucasti
nebo ke stojanu, pfipadné pokud bylo pfipevnéno k nosic¢i na vozidle (stfeSnimu nebo zadnimu) pomoci
uzamcdeného lankového nebo fetézového zamku o prdméru min. 4 mm nebo pomoci zdmku nosice.

18. Pojisténi se vztahuje na odcizeni celého jizdniho kola, nikoli jeho jednotlivych &asti.

19. Pojistné pInéni pfi odcizeni jizdniho kola pfipevnéného k nosici na vozidle neposkytneme z odcizeni,
ke kterému doslo v dobé& mezi 22:00 a 6:00 hod. mimo nepfetrzité hlidané parkovisté.

Vyklad pojm k zabezpeceni

20. Uzavienym prostorem rozumime stavebné ohraniceny prostor uvnitf budovy, jehoz pIné stény, strop
a podlaha jsou z obvyklych stavebnich materiél(i a ktery ma uzavieny a uzamdeny vsechny vstupni dvefe
a vrata a uzaviena vSechna okna nebo dalsi otvorové vyplné tak, aby zabranovaly vniknuti pachatele.

21. Dostate¢nym oplocenim rozumime pevné ukotvené oploceni s miniméalni vyskou 130 cm, které zabrariuje
volnému pohybu osob. Vrata, branky a jiné vstupni otvory v oploceni musi vykazovat minimalné stejné
parametry jako oploceni z pohledu jejich vy3ky a mechanické odolnosti a musi byt uzamceny dozickym
zamkem nebo zdmkem s cylindrickou vloZzkou anebo visacim zamkem.

22. Dvere pevné konstrukce jsou pIné dvefe vyrobené ze dfeva nebo z jiného materiélu s obdobnou odolnosti
(plast, kov, sklenéné vyplné). Dvefe musi byt chranény proti vysazeni a vyraZeni, dvouk¥idlé dvefe musi
byt zabezpeceny proti vyhdckovéni. Dvefe s prosklenymi ¢adstmi o souvislé plose alespori 2000 cm? (napf.
40x50 cm), které jsou uzaviratelné pouze zevnitf (napt. francouzska okna), nepovaZzujeme za dvefe pevné
konstrukce, ale za okna.

23. Vrata jsou pIna nebo sek¢ni vrata, kterd maji obdobnou odolnost jako dvefe pevné konstrukce. Sekeni
vrata mohou byt namisto zdmku zabezpecena i elektronicky (blokaci motoru), pokud pohon motoru neni
pfistupny z jejich vné&jsi strany.

24. Bezpecnostni dvefe jsou dvere, které jako celek (tzn. dverni kiidlo, zamky, zarubné a zpUsob jejich
montaZe) spliuji poZadavky minimalné bezpe¢nostni t¥idy 3 dle normy CSN EN 1627.

25. Dozicky zamek je zadlabaci zdmek, jehoZ uzamykaci mechanismus je tvofen minimalné ctyfmi stavitky,
kterd jsou ovladdna jednostrannym ozubenym klicem.

26. Cylindricka vloZka je cylindricka vlozka zadlabaciho zdmku.

27. Bezpecnostni cylindricka vlioZka je bezpecnostni cylindricka vlozka zadlabaciho zdmku odolné proti
vyhmatani planZetou a odvrténi, ktera musi spliiovat bezpe¢nostni tfidu 3 dle normy CSN EN 1627.

28. Bezpecnostni uzamykaci systém je komplet, ktery se skldda ze zadlabaciho zdmku, bezpec¢nostni
cylindrické vlozky a bezpecnostniho kovani (3titu). Bezpecnostni cylindricka vlozka nepfesahuje okraj
bezpecnostniho kovani o vice neZ 3 mm. Bezpecnostni kovani (3tit) musi byt chranéné proti demontazi
z vnéjsi strany. Jednotlivé prvky v€etné provedeni a montaze musi splfiovat poZadavky na bezpecnostni
tfidu 3 dle normy CSN EN 1627. Za bezpec&nostni uzamykaci systém také povazujeme elektromechanicky
samozamykaci zamek.

29. Visaci zdmek je zdmek s trmenem o prdméru minimélné& 6 mm, s cylindrickou vloZkou nebo jinym
uzamykacim mechanismem. VSechny konstrukéni prvky p¥imo souvisejici s uzamknutim (petlice, oka
a zavory) musi vykazovat minimalné stejnou Groven mechanické odolnosti jako visaci zamek a nesmi byt
z vnéjsi strany rozebiratelné bez pouZiti hrubého nasili.

30. Bezpecnostni visaci zamek je visaci zdmek s tvrzenym tfrmenem (HARDENED), ktery splfiuje bezpecnostni
tfidu 3 dle normy CSN EN 1627. Viechny konstrukéni prvky pfimo souvisejici s uzamknutim (petlice, oka
a zavory) musi vykazovat minimalné stejnou Uroven mechanické odolnosti jako bezpecnostni visaci zamek
a nesmi byt z vnéjsi strany rozebiratelné bez pouZiti hrubého nasili.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Elektromechanicky samozamykaci zamek je zdmek, ktery mizZe byt ovlddan pouze zabezpecenou ¢teckou
karet, cCipem, mobilnim telefonem, klavesnici nebo pomoci zabezpecenych biometrickych pfistupovych
systémU (napf. ¢teckou otiskl prstll) a ktery splfiuje poZadavky na bezpecnostni tfidu bezpecnostni tiidu 3
dle CSN EN 1627.
ZvySenym zabezpecenim oken a prosklenych ¢asti rozumime stavebni otvory, jejichZ spodni hranice
je ve vy3ce do 2,5 metru nad okolnim terénem nebo nad snadno pfistupnou konstrukci, zabezpecené:
bezpecnostnim sklem odolnym proti ndsilnému vniknuti, které splfiuje poZzadavky minimalné dle tfidy P2A
CSN EN 356; nebo
zasklenim s nainstalovanou bezpecnostni félii z vnitfni strany skla takovym zpUsobem, Ze zasahuje
a7 do jeho okrajti a spliiuje poZadavky minimalné dle tfidy P2A CSN EN 356; nebo
funkéni mfizi nebo funkeni roletou, odolnou proti nasilnému vniknuti, kterou Ize z vné;jsi strany demontovat
pouze hrubym nésilim (napf. pilkou na Zelezo, kladivem, sekackem), pfi¢emz velikost mfizovych otvorfi
nesmi presahovat rozmér 400 x 150 mm; nebo
funk¢ni okenici, odolnou proti vyhackovani, vysazeni a vypdaceni, kterd je uzaviena zevnitf a kterou lze
z vné&jsi strany demontovat pouze hrubym nasilim.
PZTS (EZS) (poplachovy zabezpecovaci a tisnovy systém nebo elektronickd zabezpecovaci signalizace)
je systém splfiujici kritéria minimalné 2. stupné zabezpeceni dle normy CSN EN 50131-1 ed. 2.
Névrh, zfizovéni, provoz a udrzba PZTS (EZS) musi odpovidat pFisluSnym norméam (vCetné pravidelné
zkousky funk¢nosti). V pfipadé naruSeni objektu musi byt prostfednictvim PZTS (EZS) vyvolan okamzity
poplach a signal o naruseni musi byt pfedan osobam urc¢enym k dalsi okamZité reakci pfes mobilni telefon
nebo DPPC (PCO).
DPPC (PCO) (dohledové a poplachové pfijimaci centrum nebo pult centralizované ochrany) je zafizeni
pro pfenos signélu ze zabezpeceného prostoru do mista centralniho vyhodnoceni provozovaného Policii
CR nebo bezpeénostni sluzbou, kterd zajisti zdsah v mist& pojisténi do 20 minut od vyhlaseni poplachu
ustfednou PZTS (EZS). Doba pfekroceni kontrolnich zprav mezi PZTS (EZS) a DPPC (PCO) nesmi pfekrocit
15 minut, jinak je spojeni povazovano za pferusené a nefunkcni.
Pevna schranka je uzamykatelné skfirika, nebo schrénka pfipevnéna k podlaze, ke sténé nebo jinému kusu
nabytku. Za pevné schranky Ize povaZovat napf. jednosténné ocelové skfifiky, plechové kancelafské skfing,
psaci stoly, zazdéné ocelové skfifky s jednoduchymi dvitky. Schranky musi byt fadné uzavieny a uzamceny.
Trezor je Gschovny objekt, jehoZ odolnost proti nasilnému otevieni je ddna bezpecnostni tfidou (BT)
stanovenou dle CSN EN 1143-1. Trezor o hmotnosti do 200 kg musi byt pevné zabudovany do zdiva nebo
podlahy takovym zptsobem, aby jej bylo moZné odnést pouze po jeho otevieni nebo po vybouréni.
Za trezor se nepovaZzuji protipoZarni skiin€ a pevné schranky.
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Tabulka 1 — Zabezpeceni véci v domadcnosti (prostory hlavni stavby)

Limit pInéni —
podle obydlenosti objektu

Kéd
Trvale Pfechodné
obyvany obyvany
Z1 100 000 K¢ 50 000 K¢
Z2 1000 000 K& 500 000 K¢

Z3 2500000 K& 1000000 K¢

74 5000 000 K& 2000 000 K¢

Prvek
zabezpeceni

Dvere a zamky

Okna
a prosklené casti

Dvete a zamky

Okna
a prosklené casti

Dvere a zamky

Okna
a prosklené casti

Elektronické
zabezpeceni
Dvefe a zamky
Okna

a prosklené casti

Elektronické
zabezpeceni

Popis zabezpeceni

Dvere pevné konstrukce nebo vrata + dozicky
zamek nebo zdmek s cylindrickou vlozZkou
nebo bezpecnostni visaci zamek

Uzaviend okna

Dvefe pevné konstrukce nebo vrata +
bezpecnostni uzamykaci systém, nebo
Bezpecnostni dvefe

Uzavfena okna

Dvere pevné konstrukce + bezpecnostni
uzamykaci systém, nebo

Bezpecnostni dvefe

Uzaviena okna

PZTS / EZS s vyvodem signalu min. na 2 osoby
(mobilni telefon)

Stejné podminky jako pro zabezpeceni dle
kédu 73

Zvy3ené zabezpeceni oken a prosklenych casti

PZTS / EZS s vyvodem signéalu na DPPC / PCO

Tabulka 2 — Zabezpeceni cennosti

Limit pInéni — podle obydlenosti objektu

Kéd
Trvale obyvany Pfechodné obyvany
Z5 50 000 K¢ 0 K¢
Z6 125 000 K¢ 0 K¢
77 500 000 K¢ 100 000 K¢
Z8 1000 000 K¢ 200 000 K¢

Pojistné podminky

Popis zabezpeceni

Prostor zabezpeceny min. dle kédu 72

Prostor zabezpeceny min. dle kédu
Z2 + uloZeni v pevné schrance

Prostor zabezpeceny min. dle kédu
Z2 + uloZeni v trezoru bezpecnostni ttidy BT O
nebo v trezoru nezjisténé konstrukce

Prostor zabezpeceny min. dle kédu
Z3 + uloZeni v trezoru bezpecnostni tfidy BT 1

UNIQA pojistovna, a.s.
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Tabulka 3 — Zabezpeceni véci v nebytovych prostorach

Limit pInéni
— dle obydlenosti objektu

Kéd Popis zabezpeceni
L, Pfechodné
Trvale obyvany L
obyvany
Z9 30 000 K¢ 10 000 K¢ Sklepni kéje uzamknuta visacim zamkem
Uzavfeny prostor + dvefe pevné konstrukce nebo vrata +
dozicky zamek nebo zamek s cylindrickou vloZkou, nebo
19 10 % z PC, 5% z PC, min. Sklepni kéje uzamknuta visacim zdmkem, ktera se nachézi
min. 50 000 K¢ 25 000 K¢ v uzavieném prostoru zabezpeceném pevnymi st€nami
a dvefmi pevné konstrukce s dozickym zdmkem nebo
zédmkem s cylindrickou vlozkou
711 20 % z PC, 10 % z PC, Uzavreny prostor + dvefe pevné konstrukce nebo vrata +

min. 100 000 K¢ min. 50 000 K¢ bezpecnostni uzamykaci systém

Tabulka 4 — Zabezpeceni véci ve spolecnych prostorach domu

Limit pInéni
— podle obydlenosti objektu

Kéd Popis zabezpeceni
Trvale obyvany Prechodné
yvany obyvany
712 10 000 K& 0 K& Be_z zapez,pece'nl (prosta kradeZ — pouze détské kocarky
a invalidni voziky)
_ + dver 2 + doricky
713 30 000 K& 0 K& Uzavreny prostor + dvefe pevné konstrukce + dozicky

zamek nebo zamek s cylindrickou vlozkou

Uzavfeny prostor + dvefe pevné konstrukce + dozicky
zamek nebo zamek s cylindrickou vlozkou, a zdroven

714 50 000 K¢ 25000 K¢ Uzamknuti predmétu k pevné ukotvené stavebni soucasti
nebo vzdjemné uzamknuti pfedmét ocelovym lankovym
nebo fetézovym zamkem o prdméru min. 4 mm

Tabulka 5 — Zabezpeceni véci na balkéné, lodZii, terase

Limit pInéni
— podle obydlenosti objektu
Kéd Popis zabezpeceni
Pfechodné

Trvale obyvany obgvany

Umisténi min. 2,5 metru nad Grovni okolniho terénu nebo

Z15 20 000 K¢ 0 K¢ nad snadno pfistupnou konstrukci (pociténo od spodnf
hranice balkénu, lodzZie nebo terasy).
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Tabulka 6 — Zabezpeceni véci na pozemku

Limit pInéni
— podle obydlenosti objektu

Kéd Popis zabezpeceni
Trvale obyvany Prechodné
yvany obyvany
Z16 30 000 K¢ 0 K¢ Dostatecné oploceni

Tabulka 7 — Zabezpeceni stavebniho materialu, stavebni mechanizace a zafizeni stavenisté

Limit pInéni
— podle obydlenosti objektu

Kéd Popis zabezpeceni
Trvale obyvany Prechodné
yvany obyvany
217 150 000 K¢ 50 000 K¢ Dostatecné oploceni

Tabulka 8 — Zabezpeceni stavebnich soucasti

Limit pInéni
— podle obydlenosti objektu

Kéd Popis zabezpeceni
L Pfechodné
Trvale obyvany L
obyvany
718 10 000 K& 0 K& ance’nl pe/vr.u'eho pripevnéni \iec,l k zemi neb,o budové
hrubym nasilim (bez dostate¢ného oploceni)
dle limitu dle limitu S . - VI . =
. e Zniceni pevného pfipevnéni véci k zemi nebo budové
Z19 Vv pojistné Vv pojistné . il "y .
. . hrubym nésilim + dostatecné oploceni
smlouvé smlouvé

Tabulka 9 — Zabezpeceni véci v samostatné garaZzi nebo v garazi na jiné adrese (v téZe obci)

Limit pInéni
— podle obydlenosti objektu
Kéd Popis zabezpeceni
Pfechodné

Trvale obyvany obgvany

Dvere pevné konstrukce nebo vrata (nikoli viak sekéni
Z20 50 000 K¢ 50 000 K¢ vrata) + dozicky zdmek nebo zdmek s cylindrickou
vloZkou nebo bezpecnostni visaci zamek

Dvere pevné konstrukce nebo vrata (nikoli v3ak sekéni

721 100 000 K¢ 100 000 K¢ . ; ; 2
vrata) + bezpecnostni uzamykaci systém

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Céast C — Pojisténi odpovédnosti

1. Skodnou udalosti je vznik $kody a p¥i ubliZeni na zdravi nebo pf¥i usmrceni vznik Gjmy, kterou jste povinen
poskozenému nahradit a kterd vznikla jako dlsledek nahodilé udélosti a byla zpGsobena sjednanym
pojistnym nebezpecim.

2. Zajednu s$kodnou udalost (tzv. sériovou udélost) povaZujeme:

a) Skodnou udalost, ze které vznika plnéni nékolika osobam;

b) nékolik Skodnych udalosti, které maji stejnou pficinu;

¢) 3kodné udalosti, které maji pric¢inu stejného druhu, pokud mezi témito pficinami existuje pravni,
ekonomicka nebo technicka souvislost.

Pro vznik sériové udalosti je pfitom rozhodujici vznik prvni udalosti v sérii.

3. Pojistnou udalosti je vznik pravnim pfedpisem stanovené povinnosti pojisténého nahradit poskozenému
Skodu a pfi ubliZeni na zdravi nebo p¥i usmrceni Gjmu, je-li spojen se vznikem nasi povinnosti poskytnout
pojistné plnéni.

4. Pokud o néhradé této Skody nebo Gjmy rozhoduje opravnény organ (napt. soud), potom plati, Ze pojistna
uddélost nastala teprve dnem, kdy rozhodnuti tohoto organu nabylo pravni moci. V takovém ptipadé
poskytneme pInéni v rozsahu sjednaném ke dni vzniku Skody nebo Gjmy.

5. Pojisténi se vztahuje na $kodné udalosti, které vznikly v dobé trvani pojisténi. Skodné udalosti, jejich?
pfic¢ina spada do doby pred pocatkem pojisténi, nebudeme z pojisténi kryt, pokud jste Vy nebo pojistény
védél nebo védét mél a mohl, Ze tato pficina jiz nastala.

6. U Gjmy pfi ubliZeni na zdravi nebo pfi usmrcenfi vzniklé pozvolnym plsobenim povaZujeme za vznik Gjmy
okamZik, ktery byl doloZen pfi prvnim zjisténi Iékafem.

Pojisténé skody a Gjmy (pfedmét pojisténi)

7. Z pojisténi vznika pravo na dhradu:

a) Ujmy vzniklé jinému pf¥i ubliZzeni na zdravi nebo pfi usmrceni (véetné Gjmy nemajetkové, vcetné
dusevnich dtrap, v€etné Gjmy vzniklé na Zivém zvifeti);

b) Skody vzniklé jinému poskozenim nebo znicenim véci (véci pfitom rozumime véc hmotnou);

¢) nasledné financni Skody, tedy jiné Skody vyplyvajici z Gjmy pFi ubliZeni na zdravi nebo pfi usmrceni
podle pism. a) a ze Skody na véci podle pism. b) tohoto odstavce;

d) néakladii vynaloZenych zdravotni pojistovnou na zdravotni péci (hrazené sluzby) ve prospéch treti
osoby a regresni ndhrady organu nemocenského pojisténi;

e) finan¢ni skody, tedy $kody zplsobené jinak neZ ublizenim na zdravi nebo usmrcenim, poskozenim nebo
znic¢enim véci;

f) nemajetkové Gjmy jiné, tedy nemajetkové Gjmy, ktera vznikla jinak nez pfi ublizeni na zdravi nebo
usmrcenim. Jinou nemajetkovou Ujmu uhradime za pfedpokladu, Ze povinnost k jeji ndhradé je déana
pravomocnym soudnim rozhodnutim. Pojisténi se vSak nevztahuje na povinnost nahradit nemajetkovou
Gjmu, pokud byla zptsobena urdzkou, pomluvou, sexudlnim obtéZovanim nebo zneuzivanim.

1. Pojisténi odpovédnosti se vztahuje na pojistnika / pojisténého uvedeného vyslovné v pojistné smlouvé
(také ,,pojistnik / pojistény”) a déle na spolupojisténé osoby uvedené nize v odst. 2 aZ 7 tohoto ¢lanku,
a to v ndvaznosti na sjednana pojistna nebezpeci.
2. Pojisténi odpovédnosti z vlastnictvi trvale i prechodné obyvané budovy a pozemku, pfipadné garaze:
a) osoby Zijici s pojistnikem / pojisténym ve spolecné domacnosti;
Osobami Zijicimi s pojistnikem / pojisténym ve spole¢né doméacnosti rozumime osoby trvale Zzijici
s pojistnikem / pojisténym v jedné domaécnosti, které se podileji na thradé naklad(i na spolecné potreby.
Povinnost podilet se na Uhradé naklad(l na spolecné potfeby neplati pro nezletilé a nesvépravné osoby
a osoby zletilé, pokud se pfipravuji na budouci povolani.
b) spoluvlastnik dle ¢lanku C3 odst. 1 pism. c);
c) osoby, které pojistény vlastnik (obc¢an — fyzickd osoba) povéfil ddrzbou (bytu, chodnikd, schodist,
chodeb a prostranstvi patticich k nemovitosti apod.) Témito osobami rozumime fyzické osoby, které pro
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pojisténého vlastnika vykonavaji predmétnou ¢innost na zakladé pracovni smlouvy, dohody o pracovni
¢innosti nebo dohody o provedeni prace, anebo které pojisténému vlastnikovi poskytuji docasné
sousedskou vypomoc, pokud z takové cinnosti vznika narok na nahradu Skody. PojiSténa je pfitom pouze
povinnost hradit Skodu a p¥i ubliZeni na zdravi nebo pfi usmrceni Gjmu vzniklou tfetim osobam, nikoli
samotnému pojisténému vlastnikovi.

3. Pojisténi odpovédnosti z vlastnictvi budovy ve vystavbé nebo rekonstrukci (odpovédnost stavebnika):

a) osoby Zzijici s pojistnikem / pojisténym ve spolecné domacnosti;

b) spoluvlastnik dle ¢lanku C3 odst. 1 pism. c);

c) osoby, které vypomahaiji pojistnikovi / pojisténému nebo jiné spolupojisténé osobé jako stavebnikovi pfi
provadéni svépomocnych praci. Okruh téchto osob je shodny s okruhem osob vymezenym v ¢lanku C2
odst. 2 pism. c).

4. Pojisténi odpovédnosti vlastnika jako pronajimatele (také ,odpovédnost pronajimatele”):

a) osoby Zzijici s pojistnikem / pojisténym ve spolecné domacnosti;

b) spoluvlastnik dle ¢lanku C3 odst. 1 pism. c);

c) osoby, které pojistény vlastnik (obcan — fyzickéd osoba) povéfil docasnou tidrzbou (bytu, chodnik,
schodi3t, chodeb a prostranstvi patficich k nemovitosti apod.). Okruh téchto osob je shodny s okruhem
osob vymezenym v ¢lanku C2 odst. 2 pism. ¢).

d) najemce.

5. Pojisténi odpovédnosti z cinnosti v béZném kaZdodennim Zivoté€, z drzeni drobnych domacich zvirat

a z drZeni hospodafskych zvirat:

a) osoby Zzijici s pojistnikem / pojisténym ve spolecné domacnosti;

b) osoby, kterym pojistnik / pojistény nebo jina spolupojisténa osoba docasné svéfili opatrovani zvifete
nebo ditéte. Témito osobami rozumime fyzické osoby, které pojistnikovi / pojisténému nebo jiné
spolupojisténé osobé poskytuji docasné sousedskou vypomoc. Za takovéto osoby nepovaZujeme osoby,
které predmétnou ¢innost vykonévaji v ramci predmétu podnikéni, at jde o fyzické osoby podnikajici
anebo o pravnické osoby.

C) osoby, které pro pojistnika / pojisténého nebo jinou spolupojisténou osobu vykonavaji prace v domacnosti
na zakladé pracovni smlouvy, dohody o pracovni ¢innosti nebo dohody o provedeni prace, anebo které
pojistnikovi / pojisténému nebo jiné spolupojisténé osobé poskytuji doc¢asné sousedskou vypomoc pfi
opatrovani nebo béZné udrzbé bytu, pokud z takové cinnosti vznika narok na ndhradu Skody. Pojisténa
je pfitom pouze povinnost hradit Skodu a pfi ubliZeni na zdravi nebo p¥i usmrceni Gjmu vzniklou tfetim
osobam, nikoli samotnému pojisténému.

d) ubytovana osoba, resp. navstéva — pro pfipad specifikovany v ¢lanku C3 odst. 4. pism. i).

6. Pojisténi odpovédnosti za Skodu na cizi véci uzivané:
a) osoby, které Ziji s pojistnikem / pojisténym ve spolec¢né domacnosti.
7. Pojisténi odpovédnost z titulu drzeni a provozovani dronu:

2z Noees

a) osoby, které Ziji s pojistnikem / pojiSt€nym ve spole¢né domacnosti.

Odpovédnost z vlastnictvi nebo spravy budovy a pozemku
1. Pojisténi odpovédnosti z vlastnictvi nebo spravy budovy a pozemku zahrnuje:

a) Odpovédnost vlastnika budovy trvale obyvané (vCetné bytu) bez ohledu na jejich pocet a bez vazanosti
na konkrétni adresu (to neplati pro odpovédnost vlastnika jako pronajimatele, kde je omezeni poctem
byt dle ¢ldanku C3 odst. 2 pism. b). Za budovu pro Ucely pojisténi odpovédnosti povaZzujeme i byt.

b) Odpovédnost viastnika budovy prechodné obyvané (vCetné bytu), pfipadné garaze (i mimo pozemek,
na kterém je zfizena budova trvale obyvand), bez ohledu na jejich pocet a bez vazanosti na konkrétni adresu;

¢) Odpovédnost ostatnich spoluvlastnikd budovy a pozemku. V pfipadé zmény spoluvlastnictvi vstupuje
novy spoluvlastnik do prdv a povinnosti pfedchoziho spoluvlastnika vyplyvajicich z pojistné smlouvy,
a to zpétné k okamzZiku pfechodu préva.

Za spoluvlastnika pfitom povaZzujeme fyzickou osobu, ktera je dalSim bezpodilovym ¢&i podilovym
vlastnikem budovy (bytu, garédze) nebo pozemku jako pojiStény. Za pojisténého spoluvlastnika
nepovaZujeme osobu, ktera je vlastnikem jiného bytu a zédroven spoluvlastnikem spole¢nych casti
v bytovém domeé.
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d) Odpovédnost vlastnika pozemku, na kterém je zfizena stavba, vCetné staveb a zafizeni na pozemku
(napf. bazény, vytopna a klimatiza¢ni zafizeni, détska hfisté a zahrady), a pozemkd, které tvofi s timto
pozemkem funk¢ni celek a jsou oploceny.

Za pozemek, ktery tvofi funkeéni celek s pozemkem, na kterém je zfizena budova, povaZzujeme

i pozemek, na kterém neni zfizena budova, ale jen za pfedpokladu, Ze jde o pozemek, ktery sousedi

s pozemkem, na kterém je zfizena budova (stavba, zafizeni), a ktery je oplocen. Za pojistény pozemek
povaZujeme i pozemek, ktery slouZi jako zahradka k rekreaci, odpocinku ¢i kutilstvi, i kdyZ se nachazi
mimo lokalitu pozemku s hlavni budovou, opét v3ak za pfedpokladu, Ze je oplocen.

e) Odpovédnost z vlastnictvi budovy (vCetné staveb a zafizeni na pozemku, na kterém je budova zfizena)
ve vystavbé nebo rekonstrukci (odpovédnost pojisténého jako stavebnika z provadéni demoli¢nich,
stavebnich, opravarenskych a vykopovych praci, které jsou provadény svépomoci).

Pojisténi se viak nevztahuje na pfipady, kdy jde o stavbu v se$lém nebo neudrZovaném stavu.

f) Odpovédnost osob, které pojiStény vlastnik (obcan — fyzickd osoba) povéfil docasnou udrzbou (bytu,
chodnikd, schodist, chodeb a prostranstvi patficich k nemovitosti apod.). Okruh téchto osob je shodny
s okruhem osob vymezenym v ¢lanku C2 odst. 2 pism. c).

Odpovédnost vlastnika jako pronajimatele
2. Pojisténi se vztahuje i na odpovédnost vlastnika jako pronajimatele (také ,odpovédnost pronajimatele”),

které plati pouze pfi spInéni nasledujicich predpokladt:

a) prokazatelné pfijmy pojiSténého z pronajmu nepresahly v poslednim kalendafnim roce céstku
1000000 K¢;

b) k prondjmu slouzi maximalné 5 bytt (bez ohledu na to, zda se nachézeji v bytovém nebo rodinném domé);

¢) jedné se o prondjem dlouhodoby (min. 6 mésica), ktery je zaloZeny ndjemni smlouvou za Gplatu.
Za prondjem nepovaZujeme pfipady, kdy je byt pfenechédn bezplatné k uzivani osobé v rodinném nebo
obdobném poméru. P¥ipady kratkodobého pronajmu ¢i ubytovéni ptes platformy typu Airbnb jsou
vylouceny.

d) nejednd se o bytv tzv. druZzstevnim vlastnictvi (kdy pojisStény vlastni druzstevni podil, nikoli konkrétni
bytovou jednotku).
Do pojisténi odpovédnosti je zahrnut i nebytovy prostor, ale jen za pfedpokladu, Ze je pronajiméan
spolecné s bytem.
Pojisténi odpovédnosti pronajimatele se vztahuje automaticky i na odpovédnost jeho najemce,
a to jak pro skody zpulsobené tfetim osobam, tak i samotnému pronajimateli. Na odpovédnost za Skody
zplsobené pronajimateli (na ¢asti budovy, pozemku i vécech movitych) se v3ak pojisténi vztahuje
jen v pfipadé odpovédnosti z titulu pozéru, vybuchu, koufe a Gniku vody z vodovodniho zafizeni.
Na pfipady, kdy d& najemce byt nebo jeho ¢ast do uzZivani dalsi osobé (podnajemci), se pojisténi
nevztahuje.

Pojisténi odpovédnosti vlastnika jako pronajimatele se vztahuje jak na Skody zptsobené tfetim osobam,

tak samotnému ndjemci, a to bez ohledu na pficinu vzniku Skody (v téchto pfipadech neplati, ze by bylo

kryti podminéno odpovédnosti z titulu poZaru, vybuchu, koufe a iniku vody z vodovodniho zafizenf).

Odpovédnost z ¢innosti v béZném kaZzdodennim Zivoté

3. Pojisténi se vztahuje na odpovédnost z ¢innosti v béZném kaZdodennim Zivoté§, s vyjimkou rizik
spadajicich do podnikatelské ¢innosti Ci ¢Cinnosti v rdmci pracovnépravniho vztahu, pficemz tato
odpovédnost vyplyva ze soukromého prava (nikoli tedy napf. prava trestniho nebo spravniho).

4. Pojisténi se vztahuje zejména na odpovédnost pojisténého:

a) jako uZivatele bytu (v€etné najemce, podndjemce) a jako zaméstnavatele domaciho personalu, a to pfi
vedeni domaécnosti a vzniklou z provozu jejiho zafizeni. Zahrnuta je pfitom i povinnost pojisténého
nahradit $kody vzniklé poskozenim uZivanych a pronajatych ¢asti budov, pozemk( a movitych véci z titulu
poZzaru, vybuchu, koufe a tniku vody z vodovodniho zafizeni.

b) pfi skolni dochézce, v rdmci studia, odborné praxe, stdZe nebo kvalifika¢niho kurzu, a to za pfedpokladu,
Ze za $kodu, Gjmu neodpovida jiny subjekt (napft. 3kola, zafizeni, kde probiha praxe);

¢) pfizanedbani dohledu nad nezletilym, ktery nenabyl plné svépravnosti, nebo nad osobou, ktera
je stizena duSevni poruchou;

d) pfirekreaci a z neprofesionalniho vykonu sportu vcetné cyklistiky, s vyjimkou lovu.
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Profesionalni sportovni ¢innosti rozumime sportovni a pohybovou ¢innost vykondavanou pojisténym
za Uplatu v¢etné tréninkd. Za profesionalni nepovaZujeme sportovni ¢innosti vykondvané ze zdravotnich
dlvod ¢i za Gcelem rekreace.

e) z pouZiti legdlné drZzené zbrané (napf. pfi sportu nebo sebeobrané);

f) zdrZenia provozu plavidel, pro kterd neni stanoveno povinné pojisténi (zejména malych plavidel
bez motorového pohonu). Osoby, které jsou pfi provozu ¢inné z vile drZitele nebo jsou z jeho vile
plavidlem dopravovany, rovnéz povaZujeme za pojisténé;

g) zdrZeni a pouZziti modelt lodi a modeld aut;

h) z uzivani motorového pracovniho stroje, techniky, vozidla i ddrzbové techniky, pokud odpovédnost
z provozu zafizeni nepodléhd povinnému pojisténi (napf. sekacky). Pojisténa je pfitom pouze povinnost
hradit Skodu a pfi ubliZzeni na zdravi nebo pfi usmrceni Gjmu vzniklou tfetim osobam, nikoli hradit $kodu
na samotné uZivané véci (s vyjimkou pfipojisténi dle ¢lanku C4 odst. 2);

i) pokud za Skodu odpovidaji ubytované osoby, resp. navstéva, pokud jde o Skodu a pfi ubliZeni na zdravi
nebo pfi usmrceni Gjmu zpldsobenou v rdmci ubytovéni, ndvitévy ubytovanou osobou ¢i navstévou treti
osobé odlisné od pojisténého;

j) zuZivani zafizeni hotelového typu, zejména hotelu ¢i penzionu a jejich ubytovacich prostor a vybaveni,
které pojistény za Uplatu po pfrechodnou dobu obyva a vyuZziva;

k) z poskozeni najatych budov a prostor v€etné inventare, ktery se v nich nachézi, pokud doba trvéni
najemniho vztahu nepfesahne jeden mésic (kratkodoby pronajem, napf. chaty k rekreaci nebo
nebytového prostoru ke konani rodinného setkanti).

Odpovédnost z drzeni drobnych domacich zvirat

5.

Pojisténi se vztahuje na odpovédnost z drZzeni drobnych domécich zvitat a také na odpovédnost z jejich
prileZitostného opatrovani a uZivani.

DrZenim zviFat rozumime jejich vlastnictvi nebo opravnéné dlouhodobé uzivéni.

Drobnym domacim zvifetem rozumime psy, kocky, okrasné a zpévné ptactvo, veely, kraliky, koZeSinova
a laboratorni zvifata, hrabavou a vodni drlibez.

Pfipojisténi odpovédnosti Ize sjednat v rozsahu uvedeném niZe.

Odpovédnost z drzeni hospodarskych zvirat

1.

Odpovédnost z drZzeni hospodarskych zvifat je v pojisténi zahrnuta pouze za pfedpokladu, Ze tato
zvitata jsou chovéna pro zélibu a viastni potfebu pojisténych osob a neslouZi k vydéle¢nym dGceltm.
Hospodarskym zvifetem rozumime prasata, ovce, kozy, skot, brav, koné, lamy, velbloudy a jiné chovna,
jizdni a tazna zvifata, terarijni zvifata. Za hospodaiské zvife nepovazujeme divoka nebo exoticka zvifata
(3elmy, opice, krokodyly).

Odpovédnost za Skodu na cizi véci uzivané

2.

Pojisténi se vztahuje i na odpovédnost za skodu na cizi véci uZivané, a to pouze za predpokladu,

Ze k uZivané véci je sjednana pisemné najemni smlouva mezi pojisténym a pronajimatelem.
Pronajimatelem rozumime subjekt, ktery:

a) pronajima véci na zakladé opravnéni k pdjcovéani a prondjmu véci movitych, anebo

b) je soucasti vzdélavaciho systému (3kola) a jde o véci zapljcené pro Gcely vyuky a studia.

Pojisténi se viak nevztahuje na pfipady, kdy je takovou uZivanou véci motorové vozidlo, plavidlo nebo
spottebni elektronika.

Vyluku na 3kody zplsobené na uZivané spotfebni elektronice vSak neuplatnime v pfipadé bodu b), tj. pfi
zapujceni véci od subjektu, ktery je soucdsti vzdélavaciho systému, kdy zapUjcend véc slouZi k vyuce a studiu.
Motorovym vozidlem rozumime jak vozidlo urené k provozu na pozemnich komunikacich, tak i vozidlo,
které neni urceno k provozu na pozemnich komunikacich (neni mu pfidélovana registracni znacka,

napf. terénni Ctyfkolky ¢i motocykly).

Plavidlem rozumime lodé (osobni, ndkladni, rybarské), malé plavidla (bez vlastniho strojniho pohonu

a plachet, tak i v€etné tohoto vybaveni), plovouci stroje, plovouci zafizeni (nap¥. hausbét, botel, plovouci
gardz) a jind ovladatelna plovouci télesa (vory apod.).
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Spotrebni elektronikou rozumime audiovizuélni techniku (televizory, satelitni pfijimace, fotoaparaty,
videokamery, pfehravace, zvukové sestavy, sluchatka apod.), vypocetni a kanceldfskou techniku (pocitace,
tiskarny, kopirky apod.), mobilni a bezdratové telefony, tablety a pagery, GPS navigace.

Z pojisténi neuhradime Skody vzniklé bé&Znym opotifebenim nebo chybnou obsluhou cizich véci uZivanych.

Odpovédnost z drZzeni a provozovani dronu

3. Pojisténi se vztahuje i na odpovédnost z drZeni a provozovani dronu (bezpilotniho systému, vcetné
leteckych model(), a to pouze za spInéni nasledujicich predpokladi:
a) dron je registrovan u Ufadu pro civilni letectvi v tzv. oteviené kategorii ve smyslu provadéciho nafizeni

Komise (EU) 2019/947 o pravidlech a postupech pro provoz bezpilotnich letadel;

b) je urcen pro rekrea¢ni (nikoli komercni) Gcely;
¢) jeho maximaélni vzletovd hmotnost Cini 4 kg;
d) nevztahuje se na néj povinnost sjednat pojisténi odpovédnosti ve smyslu obecné zadvaznych predpisU.
Dronem rozumime bezpilotni systém (bezpilotni letadlo a vybaveni pro jeho Fizeni na dalku) ve smyslu
provadéciho nafizeni Komise (EU) 2019/947 o pravidlech a postupech pro provoz bezpilotnich letadel.

1. PojiStény nejsou zdvazky k nédhradé Skody, resp. Gjmy:

a) zplsobené pojisténému samotnému a druhému z manZeld nebo jeho druhu nebo registrovanému
partnerovi nebo ostatnim osobam Zijicim s pojisténym ve spole¢né domécnosti, pfibuznym v fadé
pfimé, sourozenclim, ¢i spole¢nikiim obchodnich korporaci téchto osob.

Vyluka na Skody mezi pfibuznymi v fadé pfimé a sourozenci se neuplatni v pfipadé pfechodu prava
pojistitele majetkového pojisténi na ndhradu Skody proti pojisténému ve smyslu ustanoveni § 2820
obcanského zakoniku.

b) zplsobené podnikatelskému subjektu, ve kterém ma pojistény, jeho manZzel nebo druh nebo
registrovany partner nebo pfibuzny v fadé pfimé nebo sourozenec nebo ostatni osoby Zijici s pojisténym
ve spole¢né domacnosti, majetkovy podil, a to v rozsahu odpovidajicim poméru podil jeho samého
nebo téchto osob k zakladnimu kapitalu spole¢nosti.

Vyluka na $kody zplsobené predmétnému podnikatelskému subjektu se neuplatni v pfipadé pfechodu
prava pojistitele majetkového pojisténi na ndhradu Skody proti pojisténému ve smyslu ustanoveni § 2820
obcanského zakoniku.

¢) pokud se jedné o pracovni trazy ve smyslu p¥isluiného pravniho predpisu Ceské republiky;

d) zplsobené osobam pojisténym v rdmci téZe pojistné smlouvy (vzajemné Skody mezi pojisténymi).

Tato vyluka se neuplatni v pfipad€ povinnosti hradit Skody mezi pojiSténym a ndjemcem v pfipadé
odpovédnosti pronajimatele dle ¢lanku C3 odst. 2);

e) zplsobené pfi Cinnosti, u které cesky pravni predpis ukladé povinnost uzavfit povinné pojisténi (vcetné
vykonu préva myslivosti);

f) zplsobené nelplnou nebo nespréavnou informaci nebo skodlivou radou poskytnutou osobou, které
se hlasi k odbornému vykonu;

g) zpUsobené pti vykonu podnikatelské ¢innosti anebo vzniklé v rdmci pracovnépravnich vztah
(odpovédnost zaméstnavatele za Skodu zptsobenou zaméstnanci a naopak) s vyjimkou odpovédnosti
pronajimatele;

h) zplsobené na vécech, které byly pojisténému zapujceny, pronajaty nebo které z jiného divodu
uziva ¢i je ma u sebe, a na vécech prevzatych (pro Ucely jejich zpracovani apod.), v€etné casti budov
a pozemku, které jsou pfedmétem zpracovani, uZivani nebo jiné ¢innosti. Pro tyto Ucely za véci uZivané
Ci prevzaté povaZujeme i zvitata.

Vyluku na odpovédnost za poskozeni uzivanych nebo pronajatych ¢asti budov, pozemk( a véci
(movitych) neuplatnime v pfipadé:
poskozeni pronajatych budov a prostor a v nich se nachézejiciho inventére, pokud doba trvéni ndjemniho
vztahu nepfesdhne jeden mésic;
odpovédnosti ndjemce z titulu poZaru, vybuchu, koufe a tniku vody z vodovodniho zafizeni.
Vyluku na odpovédnost za Skodu na vécech, které byly pojisténému zapujceny, pronajaty nebo které
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zjiného davodu uziva, téZ neuplatnime v rozsahu, v jakém bude sjednéno pfipojisténi dle ¢lanku C4
odst. 2.

i) vdusledku drZeni nebo provozu letadel a létajicich zatizeni (s vyjimkou odpovédnosti z drZeni
a provozovani dronu ve smyslu ¢ldnku C4 odst. 3) a ddle motorovych vozidel nebo pfivésd, na které
se vztahuje povinnost sjednat pojisténi odpovédnosti ve smyslu obecné zévaznych predpisl. Tato vyluka
se nevztahuje na pouZiti motorového vozidla jako zdroje sily vdzaného na urcité misto.

j) pokud na zakladé smlouvy nebo zvlastniho pfislibu pfesahuji rozsah zéakonné povinnosti k nahradé
Skody a pfi ubliZeni na zdravi a pfi usmrceni Gjmy;

k) zplsobené imysInég, ze svévole, Isti nebo Skodolibosti a déle zplisobené hrubou nedbalosti.

Vyluku na Gjmy zpisobené hrubou nedbalosti neuplatnime v pfipadé naroku na Ghradu bolestného,
ztiZzeni spolecenského uplatnéni ¢i odSkodnéni dusevnich Gtrap osob blizkych poskozeného pfi jeho
usmrceni nebo zvlast zavazném ubliZeni na zdravi;

I) zpUsobené pod vlivem alkoholu, omamné nebo psychotropni latky nebo Iéku oznaceného zdkazem fidit
motorové vozidlo;

m) zplGsobené pohfeSovénim véci. PohfeSovanim véci pfitom rozumime stav, kdy pojistény, pfipadné
poskozeny, nezdvisle na své vili pozbyl mozZnost s véci (nebo s jeji ¢asti) nakladat, nevi, kde se véc
nachazi, popfipadé zda véc jesté viibec existuje (vCetné ztraty a odcizeni véci);

n) vzniklé na Zivotnim prostfedi (tj. narusenim vlastnosti vzduchu, ptdy nebo vod) a spocivajici
v ekologické ujmé;

0) vzniklé poskozenim nebo zni¢enim zdznami na zvukovych, obrazovych a datovych nosicich;

p) vzniklé zavlecenim, roz3ifenim, pfenosem nakaZzlivé choroby lidi, zvifat nebo rostlin a zpGsobené
pfenosem viru HIV.

Pojistény déle nejsou:

a) naroky z odpovédnosti za vady;

b) naroky ohledné plnéni smluv a plnéni nahrazujiciho pInéni smluv;

c) zévazky k ndhradé nemajetkové Gjmy zpUsobené z hrubé nedbalosti porusenim dlleZité pravni
povinnosti nebo pohnutky zvlast zavrzenihodné. Vyluku na nemajetkovou Gjmu zptsobenou z hrubé
nedbalosti porusenim dileZité pravni povinnosti viak neuplatnime v pfipadé naroku na Ghradu
bolestného, ztiZeni spolecenského uplatnéni ¢i odSkodnéni dusevnich Gtrap osob blizkych poskozeného
pti jeho usmrceni nebo zvl&st zavazném ubliZeni na zdravi.

d) zavazky k ndhradé nemajetkové Gjmy, ktera byla ujednana;

e) pokuty, pendle ¢i jiné platby, které maji represivni, exempldrni nebo preventivni charakter a které byly
uloZeny pojisténému.

Pojistna ochrana se vztahuje na Skodné udalosti, které nastaly na Gzemi celého svéta s vyjimkou USA,

Kanady a Australie (v¢etné Gzemi podléhajicich jejich jurisdikci), s vyjimkou:

a) odpovédnosti z titulu vlastnictvi (budovy trvale i pfechodné obydlené, budovy ve stavbé, garéze,
pozemku) a odpovédnosti z drZzeni hospodarskych zvitat, pro které se pojistna ochrana sjednava pro
izemi Ceské republiky;

b) odpovédnosti z provozovéni dronu, kterd se sjedndva s Gzemni platnosti Evropa.

Uzemim Evropy pro Géely tohoto pojisténi rozumime tizemi Evropy v geografickém smyslu, mimoevropské

primofrské staty ve Sttedozemi a Kanérské ostrovy.

U jednotlivé skodné uddlosti je pojistné plnéni omezeno sjednanym limitem, resp. sublimitem pojistného
pInéni. Pro vS§echny Skodné udélosti nastalé v pojistném roce a zplsobené viemi pojisténymi osobami

je sjednany limit, resp. sublimit pojistného pInéni k dispozici nejvyse tfikrat.

V pfipadé finan¢ni Skody poskytneme pojistné plnéni do sublimitu ve vysi 100 000 K¢.

V pfipadé nemajetkové Gjmy jiné poskytneme pojistné plnéni do sublimitu ve vysi 100 000 K¢.

Limity a sublimity pojistného pInéni pro jednotliva pojistnd nebezpeci v ramci pojisténi odpovédnosti jsou
uvedeny v pojistné smlouvé.
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Néklady pravni ochrany

5.

10.

V ramci stanoveného limitu pojistného plnéni za pojisténého uhradime ucelné vynalozené naklady, pokud

je pojistény povinen tyto naklady uhradit. Jedna se o naklady:

a) fizeni o ndhradé Skody nebo Gjmy pfed pfisluSnym organem, pokud toto Fizeni bylo nutné ke zjiSténi
odpovédnosti pojisténého nebo vy3e nahrady Skody nebo pf¥i ubliZeni na zdravi a p¥i usmrceni Gjmy
a naklady pravniho zastoupeni pojisténého v tomto fizeni, a to ve viech stupnich;

b) na obhajobu v trestnim Fizenf (tj. v pfipravném fizeni i v fizeni pfed soudem ve viech stupnich) vedeném
proti pojisténému v souvislosti se Skodnou udalosti;

©) na prdvni zastoupeni pfi mimosoudnim projednavani naroku na ndhradu Skody nebo Gjmy, které vznikly
poskozenému, pokud jsme se se k tomu pisemné zavdzali.

Néklady pravniho zastoupeni a obhajoby podle odst. 5 tohoto ¢lanku, které pfesahuji mimosmluvni

odménu advokata v Ceské republice stanovenou pfislusnymi pravnimi predpisy, uhradime pouze v pfipadé,

Ze jsme se k tomu pisemné zavazali.

V pfipadé, Ze naroky poSkozeného uplatnéné proti pojisténému v fizeni o nahradé skody nebo Gjmy,

at uz jednotlivé ¢i v souctu, prevysuji siednany limit pojistného pInéni, nepfesahne tarifni hodnota pouZita

pro Gcely vypoctu ndhrady nakladl pravniho zastoupeni podle odst. 5 tohoto ¢lanku sjednany limit

pojistného plnéni.

Podminkou pro Ghradu néaklad(i uvedenych v odst. 5 tohoto ¢lénku je spInéni povinnosti pojisténého

uloZenych mu v ¢lanku C8 odst. 1 téchto pojistnych podminek nebo v pojistné smlouve.

Néklady podle tohoto odstavce nehradime, jestliZze byl pojistény v souvislosti se Skodnou udélosti uznan

vinnym tmyslnym trestnym ¢inem. Pokud jsme tyto naklady jiz uhradili, mame proti pojiSténému pravo

na vraceni vyplacené Céstky.

Néklady Fizeni v rozsahu, v jakém mu byla pfizndna ndhrada nékladt fizeni od nelspé3né strany,

pojisténému nehradime, pokud nebylo s nami pfedem dohodnuto jinak.

Povinnosti pojistnika a pojisténého

1.

Vy a pojistény jste kromé povinnosti stanovenych v ¢lanku A5 téchto pojistnych podminek povinni:

a) dbat, aby Skodnéa udalost nenastala, predevsim nesmite poruSovat povinnosti sméfujici k odvraceni nebo
zmen3eni nebezpedi, které jsou Vam pravnimi predpisy uloZzeny nebo které jste na sebe vzali pojistnou
smlouvou, ani strpét jejich porudovani osobami, které jsou pro Vas ¢inné;

b) oznamit ndm bez zbytecného odkladu, Ze nastala Skodna udalost a Ze proti Vam poskozeny uplatnil
pravo na nahradu Skody nebo Gjmy, kterou mame jako pojistitel uhradit, a vyjadrit se k poZzadované
nahradé a jeji vysi; postupovat podle nasich pokyn( a povéfit nds, abychom za Vés Skodnou udalost
projednali. Tato povinnost se vztahuje i na pfipady, kdy poskozeny uplatiuje ndhradu skody nebo Gjmy
u soudu nebo jiného pfislusného orgénu;

¢) neprodlené ndas informovat o tom, Ze proti Vam nebo tomu, koho jste ke své ¢innosti pouzili, bylo
v souvislosti se Skodnou udalosti zahajeno pfed soudem nebo jinym pfisluSnym organem fizeni
o nahradu Skody nebo ujmy (vCetné Fizeni rozhodciho) nebo trestni fizeni v souvislosti se vzniklou
$kodou nebo Gjmou, sdélit ndm jméno zvoleného obhéjce a informovat nés o pribéhu a vysledku
tohoto Fizeni;

d) ucinit opatfeni, aby nedoslo k proml¢eni nebo zéniku prava na ndhradu skody nebo tGjmy nebo jiného
obdobného prdva, které podle obecné zdvaznych pravnich predpist prfechazi na pojistitele;

e) nesmite zcela ani z¢asti uznat nebo uspokojit jakykoliv narok z titulu odpovédnosti bez naseho
predchoziho souhlasu, stejné tak uzavfit dohodu o narovnani nebo umoznit uznani dluhu, s vyjimkou
naroku na nahradu Skody na vécech, ktera nepresahuje vysi spoluticasti; déle se nesmite zavazat
k Ghradé promlicené pohledéavky nebo ji uhradit, uzavfit soudni smir, zapf¥icinit vydani rozsudku pro
uznani nebo zmeskani; proti rozhodnutim pfislusnych orgénd, které se tykaji ndhrady skody, resp.
Gjmy, jste povinni v¢as podat opravny prostfedek, pokud v odvolaci Ih(ité od néds neobdrZite jiny pokyn.
Déle nesmite bez naseho souhlasu viastnim jednénim zastavit béh promlceci Ih{ity nebo sjednat delsi
promlceci IhGtu, nez jakou ukldda zakon.
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2. Pokud Vy nebo pojistény porusite povinnosti uvedené v odstavci 1 tohoto ¢lanku, mame prévo pojistné
pInéni pfiméfené sniZit podle zavaznosti tohoto poruseni.

3. Vpfipadé, Ze byly poruSeny povinnosti stanovené v odstavci 1 tohoto ¢lanku, jsme opravnéni plnéni
z pojistné smlouvy sniZit podle toho, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah nasi povinnosti plnit.

To plati pro pfipady, kdy poruseni povinnosti:

a) mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji prlibéh nebo na zvétseni rozsahu jejich nasledkd;
b) ztiZilo zjiSténi pravniho dlivodu plnéni i Setfeni rozsahu Skody nebo djmy;

¢) zmafrilo nasi moZnost s Uspéchem uplatnit prava, kterd na nas prechazeji.

4. JestliZze jsme doporucovali vyporadani narokl poskozeného na ndhradu skody nebo Gjmy uznanim dluhu
nebo narovnanim, a k tomu v3ak pro Vas nesouhlas nedoslo, miZeme Vdm odmitnout dalsi dhradu
nakladd, s vyjimkou néklad’ obhajoby, jakoZ i pInéni toho, oc se nase povinnost plnit v disledku tohoto
Vaseho jednéani zvysila.
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Céast D — Pojisténi osob

Pojisténé osoby

1. Pojisténi se vztahuje na pojisténého a osoby Zijici s nim ve spole¢né domacnosti. Osobami Zijicimi
s pojisténym ve spole¢né domécnosti rozumime osoby trvale Zijici s pojisténym v jedné domacnosti, které
se podileji na Ghradé nakladd na spolecné potieby. Povinnost podilet se na Ghradé nakladd na spolecné
potfeby neplati pro nezletilé a nesvépravné osoby a osoby zletilé, pokud se pfipravuji na budouci povoléni.

2. Vyse uvedené osoby jsou pojiSténé aZz do dosaZeni véku 80 let, poté toto pojisténi pro danou osobu zanika.

Pojistna udalost

2. Pojistnou udélosti je nezbytnd hospitalizace pojisténého v dlisledku onemocnéni klistovou encefalitidou,

trvajici minimalné 168 hodin. Za nezbytnou hospitalizaci se nepovaZuje hospitalizace zapfi¢inénéa vyhradné

nemoznosti poskytnout domaci péci ¢i jinymi osobnimi ddivody (okolnostmi) na strané pojisténého.

Pojistnou udalosti je rovnéZ smrt pojisténého v dusledku klistové encefalitidy.

4. Za pojistnou udélost nepovaZzujeme hospitalizaci pojisténého do 2 mésict od sjednaného pocétku
pojisténi.

w

Pojistné pInéni
5. V pfipadé pojistné udalosti poskytneme pojistné plnéni ve vysi 50 000 K¢:
a) v pripadé hospitalizace pojisténému;
b) v pfipadé smrti pojisténého obmyslené osobé.
Postup v pFipadé pojistné udalosti
6. V pfipadé pojistné uddlosti je nutné (povinnosti pojistnika a pojisténého):
a) umoZnit ndm provést Setfeni nezbytna pro posouzeni naroku na pojistné pInéni a pro stanoveni vyse
pojistného plnéni.
Pokud Ié¢ba neni dostatecné odborné odlivodnéna, mize posoudit jeji opodstatnénost ndmi urceny
Iékaf, a to na zdkladé predlozené zdravotni dokumentace anebo provedenim revizniho |ékafského
vy3etieni;
b) zmocnit o3etfujiciho lékafe nebo zdravotnické zafizeni k poskytnuti informaci o hospitalizaci
a o celkovém zdravotnim stavu pojisténého;
¢) na nasi pisemnou zadost dodat vypis z G¢tu pFislusné zdravotni pojistovny;
d) pro vyplatu pojistného pInéni pak doplnit identifikaci v§ech opréavnénych osob.
7. Pokud pojistény pozaduje kontrolni vysetfeni (opétovné posouzeni), tak ponese s nim souvisejici naklady.

Uzemni platnost
8. Uzemni platnost pojisténi je celosvétova.

Vyluky z pojisténi

9. Pojisténi se nevztahuje na udélosti nastalé v dasledku pficin vyloucenych v ¢asti (A) téchto pojistnych
podminek.

10. Pojisténi se také nevztahuje na:

a) hospitalizaci pojiSténého v jiném zdravotnickém zafizeni, neZ je zafizeni odborné zpUGsobilé k [écbé
klistové encefalitidy, napf. v [é¢ebné pro dlouhodobé nemocné, v ldzenském zafizeni nebo v sanatoriu,
pokud to neni z objektivnich dlvod( nutné;

b) hospitalizaci souvisejici pouze s potfebou pecovatelské a opatrovnické péce;

¢) hospitalizaci, ke které do3lo v disledku pouZivani diagnostickych a [écebnych metod, které nejsou
vieobecné védecky uznany;

d) hospitalizaci z ddvodl Gkon0, které nejsou z Iékatského hlediska nezbytné;

e) hospitalizaci z divodu klistové encefalitidy, pokud toto onemocnéni vzniklo a projevilo se pred
pocatkem pojisténi klistové encefalitidy a pro ktery byla poji§téna osoba pred poc¢atkem pojisténi
klistové encefalitidy 1é¢ena, lékafsky sledovédna nebo byly v tomto obdobi pfitomny ¢i diagnostikovany
jeji priznaky.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.



Cast D — Pojisténi osob Strana 44

Pojisténé osoby

1.

4.

PojiSténi se vztahuje na pojiSténého a osoby Zzijici s nim ve spolecné domacnosti. Osobami Zijicimi

s pojisténym ve spole¢né doméacnosti rozumime osoby trvale Zijici s pojiSténym v jedné domacnosti, které
se podileji na thradé nakladd na spolecné potieby. Povinnost podilet se na Uhradé naklad( na spolecné
potfeby neplati pro nezletilé a nesvépravné osoby a osoby zletilé, pokud se pfipravuji na budouci povolani.
Pojisténi se také vztahuje na osoby zaméstnané v domacnosti pojisténého, pokud jsou ¢inné v rdmci
pracovniho nebo obdobného poméru a z této ¢innosti jim vznikad narok na ndhradu Gjmy. Vyloucena je Gjma
pfi ubliZeni na zdravi a pfi usmrceni osob, u kterych se jedna o pracovni Graz ve smyslu pfislusného pravniho
predpisu Ceské republiky.

Déle jsou pojistény osoby, kterym pojistény docasné svéfil opatrovani nebo béZnou ddrzbu bytu, chodnikd,
schodi3t, chodeb a prostranstvi patficich k nemovitosti nebo kterym pojistény svéfil opatrovani zvifete,

a déle osoby, které vypomahaiji pojisténému jako stavebnikovi pfi provadéni svépomocnych praci.

Vy3e uvedené osoby jsou pojisténé az do dosazeni véku 80 let, poté pojisténi pro danou osobu zanika.

Pojistna udalost

4.
5.

Pojistnou udalosti je Graz pojisténého.
Urazem pro Gcely tohoto pojisténi rozumime neocekavané a nahlé ptisobeni vnéjsich sil nebo vlastni
télesné sily nezavisle na vuli pojisténého, ke kterému doslo béhem trvani pojisténi a kterym bylo
pojisténému zplsobeno poskozeni zdravi. Za Uraz se téZ povazuje stav, kdy v disledku zvy3ené svalové sily
vyvinuté na koncetiny nebo péater dojde k vymknuti kloubu nebo k pfetrZzeni nebo natrZeni svald, lach,
vaz( nebo pouzder.
Za Uraz rovnéZ povazujeme i nadsledujici udalosti nezavislé na vuli pojisténého:
télesnéd poskozeni zplisobend popalenim, opafenim, plisobenim dderu blesku, elektrickym proudem,
plyny nebo parami, pozitim jedovatych nebo leptavych latek, vyjma pfipadd, kdy jejich pGsobeni probiha
postupné a dlouhodobé;
nakazu tetanem nebo vzteklinou pfi Urazu.
Poskozeni patefe veetné vyhtez(l (hernii) plotének za Graz povaZujeme pouze tehdy, pokud k nému doslo
pfimym mechanickym plsobenim na patef a pokud se nejedna pouze o zhor3eni projevu nemoci, kterd jiz
existovala pfed Grazem. Poruchy hybnosti patefe v disledku obvykle vykonavanych pohybl nebo zvedani
bfemene za Graz nepovaZujeme.
BFisni nebo tfiselnou kylu jakéhokoliv druhu povazujeme za Graz pouze tehdy, pokud byla zptsobena
pfimym mechanickym pusobenim zvenci a pokud nebyla dispozi¢né podminéna.

Jaké pojistné plnéni vyplatime

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15

Poj

Poskytneme jednorazové pojistné pInéni, pokud celkové ohodnoceni trvalého ndsledku drazu bude
alespori 10 %. Toto pInéni stanovime tak, Ze sjednanou pojistnou ¢astku vynasobime timto procentnim
ohodnocenim trvalého néasledku trazu podle Ocenovaci tabulky trvalych nasledk( trazu (¢ast F téchto
pojistnych podminek).

Pokud uvadime procentni ohodnoceni trvalého nésledku Urazu intervalem, pak procentni ohodnoceni
stanovime tak, aby v rdmci daného intervalu odpovidalo jeho zavaznosti.

Pro trvalé ndsledky Urazu, které v tabulce neuvadime, stanovime ocenéni podle trvalého nasledku drazu,
ktery v tabulce uveden je a svou povahou a zéavaZnosti je mu nejvice podobny.

Pokud jediny traz zpUsobi pojisténému nékolik trvalych nasledkl, hodnotime celkové trvalé nésledky
souctem procent za jednotlivé trvalé nasledky, maximéalné v3ak ve vysi 100 %.

Pokud se trvaly nasledek Urazu tyka césti téla, kterou mél pojistény poskozenou jiz pfed drazem, snizime
ocenéni o hodnotu odpovidajici ocenéni pfedchazejiciho poskozeni.

Pokud neni moZné jednoznacné urcit ohodnoceni trvalych nésledkd (napf. v situaci, kdy trvalé nasledky
jesté nejsou ustéleny), mizeme my i Vy dat ohodnoceni poskozeni kazdoro¢né po dobu 48 mésicli od data
Grazu nové vymeéfit. Nové vymeéreni je povaZovano za ukonceni Setfeni pojistné udalosti.

. Pojistné pInéni vyplatime Vam, pfipadné zakonnému zéastupci Ci jiné osobé, ktera je k tomu opréavnéna.

istné podminky UNIQA pojistovna, a.s.



Cast D — Pojisténi osob Strana 45

Postup v pripadé pojistné udalosti
16. V ptipadé pojistné udalosti je nutné (povinnosti pojistnika a pojisténého):
a) dolozit aktudlni Iékafskou zpravu po ukonceni 1éCby;
b) dolozit kopii zpravy od odborného |ékafe s posouzenim rozsahu trvalého télesného poskozent;
C) umoZnit ndm provést Setfeni nezbytna pro posouzeni naroku na pojistné pInéni a pro stanoveni vyse
pojistného plnéni;
d) zmocnit o3etfujiciho Iékafe nebo zdravotnické zafizeni k poskytnuti informaci o [é¢eni Grazu a o VaSem
celkovém zdravotnim stavu;
€) na nasi pisemnou Zadost dodat vypis z G¢tu pFislusné zdravotni pojistovny;
f) bez zbyte¢ného odkladu vyhledat po Urazu IékaFské o3etreni, 1éCit se podle pokynU Iékafe a pokud
to budeme vyZadovat, tak se dat na nasSe naklady vysetfit |ékafem, kterého ur¢ime;
g) pro vyplatu pojistného pInéni pak doplnit identifikaci v§ech opréavnénych osob.
17. Pokud pojistény pozaduje kontrolni vysetfeni (opétovné posouzeni), tak ponese s nim souvisejici naklady.
Uzemni platnost pojisténi
18. Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které nastanou v dobé trvani pojisténi na sjednané adrese mista
pojisténi podle pojistnych podminek pro pojisténi majetku (stavby nebo domacnosti).
V jakych p¥ipadech mame pravo sniZit pojistné pIlnéni
19. Pokud dojde k trazu nasledkem poziti alkoholu nebo nasledkem poZiti ndvykovych latek nebo pfipravki
obsahujicich ndvykové latky, madme pravo snizit pojistné plnéni az na jednu polovinu.
20. Pokud ovlivnily nasledky trazt nebo onemocnéni existujici jiZ pfed Grazem vznik Grazu, nasledky trazu
nebo délku l1é¢eni, mame pravo sniZit pojistné plnéni v poméru, v jakém bylo jejich negativni ptsobeni
nemoci a télesnych poskozeni k nasledkdim drazu.
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Cast E — Pojisténi asistencnich sluZeb
UVODNIi INFORMACE

Kdo je poskytovatelem nasich asistencnich sluzeb?

1. Asistencni centrélou je spolecnost Europ Assistance s.r.o. se sidlem Na Pankraci 1658/121, 140 00 Praha 4,
Ceské republika, IC: 25287851, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném méstskym soudem v Praze, oddil
C, vlozka 87094.

2. Pojistné plnéni z pojisténi asistencnich sluZzeb poskytujeme opravnéné osobé vyhradné prostfednictvim
asistencni centrdly, které pro Gcely tohoto pojisténi jedné nasim jménem, na nas Gcet a z naseho povéreni.

3. Pojistné plnéni dle niZze uvedenych ustanoveni téchto pojistnych podminek poskytneme do vyse limitd

pojistného plnéni uvedeného v Tabulce asistencnich sluzeb.

Kdy jsou asisten¢ni sluzby dostupné?
4. Asistencni sluZby jsou poskytovany 24 hodin dennég, 7 dnll v tydnu, a to na zékladé telefonické Zadosti
opravnéné osoby na telefonnim cisle +420 488 125 125.

Kde Vam zajistime asistenci?
5. Asisten¢ni sluzby Vam zajistime na tizemi Ceské republiky, pokud neni v téchto pojistnych podminkéch
uvedeno jinak.

1. Pojisténym je fyzickd nebo pravnicka osoba, na kterou se vztahuje pojisténi stavby nebo domdcnosti.

2. Opravnénou osobou je osoba, které v disledku pojistné udélosti vznikne préavo na pojistné plnéni ve formé
asistencni sluzby. Opréavnénou osobou je pojistény nebo osoba, kterou pojistény povefil.

3. Pojistnou udalosti je skutecnost pfedvidand v téchto pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé
(j. havarie, zablokovani dvefi, Zivelna udalost, spor apod.), s niZ je spojen vznik nasi povinnosti poskytnout
opravnéné osobé pojistné plnéni formou asistencnich sluzeb.

4. Smluvnim dodavatelem je pravnicka ci fyzicka osoba, kterd poskytuje sluzby ¢i provadi préce, které jsou
objednany asistencni sluzbou a vykonavéany pro opravnénou osobu.

5. Zaijisténim sluZeb nebo asistencnich sluzeb rozumime formu pojistného plnéni, kdy prostfednictvim
asistencnfi centraly provedeme tGkony potfebné k poskytnuti sluzby pojisténému v rozsahu, za podminek
a do vyse limitd pojistného plnéni uvedenych v téchto pojistnych podminkdach, pficemz néklady sluzeb
presahujici sjednané limity a rozsah pojisténi budou uhrazeny pojisténym.

6. Drobnym materidlem rozumime material pouZity dodavatelem pf¥i feSeni pojistné udalosti, jako
je zejména tésnéni, tésnici vaty, Sroubky, montazni pény apod., nikoli viak soucastky nebo nahradni dily.
Za drobny materidl nejsou povaZovany nahradni zamky, s vyjimkou pojisténi Pomoci zdmecnika v pfipadé
zablokovanych dvefi.

7. Sporem rozumime skutec¢ny ¢i domnély konflikt z&jm0 oprdvnéné osoby a zajmu tieti osoby, kdy
je opravnéna osoba nucena pfikrocit k vynuceni nebo k ochrané svého prava, je-li jeho vykon narusen nebo
upfen tfeti osobou.

1. Pojisténi asistencnich sluZeb se nevztahuje na:

a) sluzby organizované jinak neZ pres asistencni centrélu, pokud nejsou predem odsouhlasené asistencni
centrélou;

b) prace provddéné ve spolecnych prostorech bytovych domu nebo ve stavbach, které nejsou urcené
k bydleni nebo nejsou k bydleni zpUsobilé;

c) bézné nebo preventivni opravy Ci udrzbu;

d) odstraniovani nasledkd udalosti zpGsobenych neodbornymi nebo neopravnénymi zasahy nebo
zanedbanou udrzbou;

e) odstranéni nasledk( udalosti zptisobenych imysiné nebo hrubou nedbalost;;
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f) opravy nafizené spravnim orgdnem, soudem di jinou instituci;

g) opravy, nebo ukony, které byly doporuceny asistencni centralou po pfedchozi intervenci a které nebyly
opravnénou osobou provedeny, a proto je poZzadovany opakovany zdsah asistencni sluzby;

h) ukony, které spadaji do zékonnych povinnosti vlastnika nebo spravce nemovitosti.

ZAKLADNI ASISTENCNI SLUZBY

1.

Soudasti Technické asistence jsou nésledujici asistencni sluzby:
Pomoc v pfipadé havérie
Pomoc v pFipadé Zivelné udalosti
Pomoc v pfipadé zablokovanych dvefi
Deratizace a desinsekce
Oprava domdcich spotfebicl a zdroju tepla
Uvedeni do plivodniho stavu
Nouzovy provoz

Pomoc v pfipadé havarie

2.

Havarii rozumime nahodilou, nepfedvidatelnou poruchu technického zatizeni ur¢eného k p¥ivodu,

akumulaci nebo odvodu energii a médii nutnych k obvyklému uZzivani stavby nebo domacnosti, v jejimz

dusledku doslo k preruseni dodévky v rozsahu znemoZznujicim obvyklé uZivéni stavby nebo domécnosti.

Havarii je také unik kapalin ¢i plyn(, ktery zplsobil poskozeni stavby nebo domécnosti nebo jejich

stavebnich soucasti v rozsahu znemoznujicim jejich obvyklé uzivani nebo ktery by nasledné mohl zpGsobit

Skody na zdravi nebo Skodu vétsiho rozsahu na jejich vybaveni.

V pfipadé havdrie zajisti asistencni centrdla pfijezd smluvniho dodavatele na misto uddlosti a prace

dodavatele, které jsou spojeny s odstranénim pficiny havarie.

Specializace smluvnich dodavatel(, které v rdmci poskytovani této sluzby asistencni centréla zajisti, jsou:
instalatér, elektrikdF, topend¥, plynaf, sklenaf, zamecnik, pokryvac.

V rdmci limitu pojistného plnéni uhradime néklady na praci dodavatele a drobny material. Pfijezd a odjezd

dodavatele neni soucasti limitu pojistného pInéni a je uhrazen asisten¢ni centralou.

Pomoc v pfipadé Zivelné udalosti

6.

Zivelnou udalosti rozumime udalost nezavislou na v(li pojisténého a zptisobenou p¥irodnimi vlivy, ktera

ma za nasledek, Ze je stavba nebo domécnost neobyvatelnd nebo ji neni mozné vyuzivat béZznym zptsobem.

V pfipadé Zivelné udalosti zajisti asistencni centrala pfijezd smluvniho dodavatele na misto udalosti a prace

dodavatele, které jsou spojeny s uvedenim stavby nebo domécnosti do obyvatelného stavu, ve kterém

je mozné vyuZzivat je béZnym zptsobem.

Specializace smluvnich dodavateld, které v rdmci poskytovani této sluzby asisten¢ni centréla zajisti, jsou:
instalatér, elektrikdF, topenaf¥, plynaf, sklenaf, zamecnik, pokryvac.

V ramci limitu pojistného plnéni uhradime néklady na praci dodavatele a drobny material. Pfijezd a odjezd

dodavatele neni soucasti limitu pojistného plnéni a je uhrazen asisten¢ni centralou.

Pomoc zamecnika v pfipadé zablokovanych dvefi
10. Zablokovanymi dvefmi rozumime pojistnou udalost, p¥i které do3lo k uzamceni ¢i zabouchnuti hlavnich

11.

12.
13.

vchodovych dvefi do domécnosti nebo bytu, kdy klice od domécnosti nebo bytu zlstaly v zdmku, uvnitf
uzamcenych prostor ¢i doslo k jejich ztrate.

V pfipadé zablokovani dvefi zajisti asisten¢ni centréla pfijezd smluvniho dodavatele (zémecnika), praci

a drobny material v misté udalosti, spojené s odemknutim dvefi ¢i s dovozem nahradnich kli¢ti. Za drobny
materidl povaZujeme zékladni cylindrickou vlozku a sadu dvou novych klica.

Pfijezd a odjezd dodavatele neni soucasti limitu pojistného pInéni a je uhrazen asisten¢ni centralou.
Pojistné pInéni ve formé zajisténi sluZzby nelze poskytnout, pokud nejsou odstranény pochybnosti

o opravnénosti ke vstupu do domécnosti (napft. v pfipadé zjisténi, Ze se jedna o nelegalni vniknuti

do budovy nebo bytové jednotky).

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.



Cast E — Pojisténi asisten¢nich sluzeb Strana 48

Deratizace a desinsekce

14. Deratizaci a desinsekci rozumime hubeni nebo omezovani vyskytu skodlivych hlodavci a Skodlivého
hmyzu na pojisténém pozemku (zahradni altanky, gardZi atd.) véetn& zamezeni jejich pronikani do objektu.

15. V pfipadé vyskytu skodlivych hlodavct ¢i hmyzu v domdcnosti pojisténého zajistime dle potfeby sluzbu
deratizace, desinsekce, pfipadné dezinfekce. Prostfednictvim asisten¢ni centraly také za pojiSténého
uhradime néaklady spojené s praci dodavatele a nezbytnych materiald pro odstranéni vyskytu skodlivého
hmyzu ¢i hlodavca.

16. V ramci limitu pojistného pInéni uhradime néklady na prdci dodavatele a drobny materidl. Pfijezd a odjezd
dodavatele nenfi soucasti limitu pojistného plnéni a je uhrazen asisten¢ni centrdlou.

Oprava domacich spotfebictli a zdroji tepla

17. Pojistnou udalosti se rozumi porucha domaciho spotfebice ¢i zdroje tepla v pojisténé stavbé nebo
domécnosti.

18. Domacim spotfebicem rozumime technické zafizeni, které je instalovdno ve stavbé nebo domdcnosti
a které spotfebovava elektrickou energii a dale pak technické zafizeni, ve kterém se spaluje zemni plyn pro
Ucely tepelné Gpravy pokrm0. Domécimi spotrfebici pro tcely poskytovani asisten¢nich sluZzeb rozumime
nasledujici spotiebice, které nejsou starsi 7 let od data zakoupeni jako nové véci v Ceské republice,
Slovenské republice, Némecku, Rakousku nebo Polsku a které nepodléhaiji zaru¢nim podminkam:

lednice, chladnicka, kombinovana chladnicka, mraznicka;

pracka, susicka pradla, pracka kombinovana se susickou pradla;

mycka nadobi, elektricky sporak, trouba (kromé samostatné mikrovinné trouby), digestof, plynovy sporak
nebo vari¢;

televize.

19. Zdrojem tepla rozumime technické zafizeni instalované ve stavbé nebo domécnosti, které slouZi k jejimu
vytépéni, popfipadé k ohfevu médii (elektrické a plynové kotle, bojlery, ohfivace vody a vzduchu, tepelna
cerpadla, klimatizace). Za zdroj tepla nejsou povaZovény radiatory, pro které |ze vyuZit pojistné plnéni
Pomoci v pfipadé havarie.

Zdroje tepla jsou pojistény v pfipadé, Ze nejsou star3i 10 let od data zakoupeni jako nové véci v Ceské
republice, Slovenské republice, Némecku, Rakousku nebo Polsku a které nepodléhaji zaru¢nim podminkam.

20. V rémci pojistného plnéni zorganizujeme a uhradime pfijezd a odjezd opravafe domacich spottebici nebo
zdroje tepla do mista stavby nebo domdcnosti a uhradime néklady na préci potfebnou k opravé spotfebice,
a to aZ do limitu pojistného pInéni uvedeného v Tabulce asistencnich sluzeb.

21. Vramci limitu pojistného plnéni uhradime naklady na praci dodavatele a drobny material. Pfijezd a odjezd
dodavatele neni soucasti limitu pojistného plnéni a je uhrazen asistenc¢ni centrdlou.

22. Pojisténi se nevztahuje na spottebice a zdroje tepla:

a) které jsou stéle v zaruce poskytované vyrobcem nebo prodejcem;
b) u nichZ nebyl doloZen doklad o zakoupeni, zaru¢ni list nebo jiny obdobny doklad;
c) které nejsou soucasti pojisténi stavby nebo domacnosti.

23. Pojisténi se dale nevztahuje na poSkozeni povrchu nebo vzhledu, které nema vliv na funkci doméciho

spotfebice nebo zdroje tepla.

Uvedeni do ptivodniho stavu
24. Asistencni centrdla na zddost pojisténého zorganizuje tyto prace smétujici k uvedeni do plivodniho stavu.
25. Na Vase néklady Vam zajistime jednu z nésledujicich profesi:

instalatér, topenér, zamecnik, sklenér, elektrikar, kominik, plynaf;

obkladac, pokryvac, klempif, podlahéf¥, stolaf;

zednik, malit, lakyrnik, zahradnik;

uklidové prace, cisténi kanalizace, odvoz sutiny;

sanacni prace, vysuseni, vycisténi.

Nouzovy provoz
26. V pripadé, Ze je domécnost z divodu havérie nebo Zivelné udalosti neobyvatelnd, asistenc¢ni sluzba déle
zorganizuje a do pfisluSného limitu pojistného pInéni uhradi nasledujici sluzby:
nahradni ubytovani pojisténého a ostatnich ¢lent pojisténé domacnosti;
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prepravu pojisténého a ostatnich ¢lent pojisténé domacnosti do mista ndhradniho ubytovani;
prepravu a uskladnéni mobilidfe v nejblizSim vhodném skladu;
ostrahu domdcnosti, kterd by jinak zUstala nezabezpecena proti vstupu cizich osob.

Pravni asistence

1.

Pravni asistence predstavuje pojistné pInéni asistencni sluzby, které asisten¢ni centréla poskytuje
opravnéné osobé v souladu s podminkami pro pfipojiSténi asisten¢nich sluzeb.

Pojistna udalost

2.

Pojistnou udalosti pravni asistence je skutecné nebo tGdajné poruseni pravnich pfedpisli nebo pravnich
povinnosti ze strany tfetich osob, jehoz nasledkem byly naruseny opravnéné zéjmy pojisténého v situacich
a v pfipadech uvedenych dale v téchto pojistnych podminkach.

V pfipadg, Ze pojistény uplatiiuje ndrok na ndhradu Skody, se za okamzik vzniku pojistné udalosti povaZuje
vznik $kody, pFipadné okamzik, kdy doslo nebo kdy zacalo dochézet k poruseni pravnich ptredpist nebo
pravnich povinnosti.

V ptipadé, Ze vici pojisténému je v situacich a v pfipadech uvedenych déle v téchto pojistnych podminkéch
zahdjeno trestni nebo spravni fizeni, se pojistnou udalosti rozumi skute¢né nebo Gdajné spachani skutku,
pro ktery je toto fizeni vedeno; za okamZik vzniku pojistné udalosti se povaZuje okamZik spachani tohoto
¢inu nebo skutku.

Pojistné pInéni

5.

10.

Spotrebitelské spory. Asistencni centrala ucini kroky k hajeni zajm pojisténého v situaci sporu

tykajiciho se reklamacniho Fizeni v souvislosti s koupi, ddrZzbou, ndjmem nebo opravou véci movité,

kterd je vlastnictvim pojisténého, kdy opravnéné zajmy pojisténého porusuje prodejce nebo dodavatel
opravarenskych praci.

Spory ze smluv o Gvéru. Asistencni centréla ucini kroky k hajeni zajma pojisténého v situaci sporu, ktery
se tyka pInéni, resp. neplnéni smluv o poskytnuti Uvéru na pofizeni vybaveni domdcnosti nebo pojisténé
nemovitosti, Gvéru na pofizeni nebo rekonstrukci bytu, ktery je pojisténou nemovitosti nebo jeji soucasti,
pokud pravni zajmy pojisténého porusuje banka, leasingova spole¢nost, stavebni spofitelna nebo jiny
poskytovatel Gvéru.

Spory s dodavateli sluzeb. Asisten¢ni centrala ucini kroky k hajeni zajm( pojisténého v situaci sporu, ktery
souvisi s plnénim smluy, jejichZ pfedmétem je dodavka vody, elektfiny, plynu, odvod odpadnich vod,
odvoz domovniho odpadu, nebo smluv s operatory telekomunikacnich siti (kabelova TV, telefon, pfipojeni
internetu apod.) nebo jinych pisemnych smluv.

Sousedské spory. Asistencni centrala ucini kroky k hajeni zajm0 pojisténého v pfipadé obcanskopravniho
sporu s uZivatelem nebo vlastnikem bytu, resp. rodinného domu sousediciho s bytem asistované
domadcnosti, anebo v situaci sporu s nékterym ze spoluuZivatelt spolecnych prostor bytového domu,

ve kterém se byt asistované domacnosti nachazi, pokud pfedmétem tohoto sporu jsou otdzky obCanského
souZitf.

Dédictvi. Asistencni centréla ucini kroky k hajeni zajmU pojisténého v situaci sporu, ktery souvisi s jeho
dédickymi préavy tykajicimi se pojisténé domacnosti ¢i nemovitosti.

Telefonicka pravni asistence. Pojistény je opradvnén obrétit se na asisten¢ni centrdlu s Zadosti o informace
z okruhl uvedenych v Tabulce asistencnich sluZeb.

Pojistna udalost

1.

Asistencni centréla zorganizuje asistenci v pfipadé nésledujicich pojistnych udalosti:

a) hospitalizace ¢lena pojisténé domacnosti v pfipadé€, Ze bude hospitalizovan po dobu del3i nez 48 hodin
v dlsledku trazu nebo nahlého onemocnéni;

b) onemocnéni ¢lena pojisténé domacnosti, které nastalo v prabéhu trvani pojisténi;

¢) docasné nepfitomnosti ¢lend pojisténé doméacnosti.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.



Cast E — Pojisténi asisten¢nich sluzeb Strana 50

Pojistné pInéni

2.

3.

Pojistnym plnénim je organizace (zajiSténi kontaktu) nasledujicich sluzeb:

hlidani déti, nemohoucich, senior( a ¢lentt domacnosti;

doprava osob povéfenych hlidanim nebo jinych povéfenych osob;

dozor a péce o domaéci zvifata nebo jejich umisténi do Gtulkuy;

doprovod a pedagogicky dozor (déti do 15 let);

zabezpeceni chodu domécnosti;

péce o rostliny nebo zahradu;

vybirani postovni schranky ¢i dorucenf jinam;

zajisténi nahradniho najemnika;

Gschova dileZitych dokladu i cennosti (u notére, v bankovni Gschové);

presmérovani telefonniho cisla na asisten¢ni centrély;

prechodné umisténi alarmu;

privolani, resp. navstéva lékare Ci oSetfovatelky;

dovoz IékU;

taxi nebo jina doprava z a do zdravotnického zatizeni;

zajisténi ambulance;

komunikace se zaméstnavatelem, pfibuznymi ¢i zdravotnickym zafizenim.
Uhrada naklad( na vy3e uvedené organizované sluzby neni sou¢asti pojistného plnéni.

PRIPOJISTENi ASISTENCNICH SLUZEB

Pojistna udalost

1.

Pojistnou udalosti se rozumi porucha domaéciho spotiebice nebo zdroje tepla v pojisténé stavbé nebo
domécnosti. Pro Gcely pojisténi prodlouzené zaruky je definice domaécich spotfebicli a zdrojd tepla shodna
s definicemi uvedenymi v ¢lanku E4.

Pojistné pInéni

2.

Pojistnym plnénim je organizace a Uhrada opravy porouchaného domaciho elektrického spotfebice

a zdroje tepla. Pokud neni oprava z technickych divodu mozn4, pfipadné neekonomickd, pojistnym
pInénim je nahrazeni porouchaného domaciho elektrického spotiebice nebo zdroje tepla novym.

Za neekonomickou opravu je povaZovéana takova oprava, jejiZ cena prevysuje Casovou cenu spotfebice.
O zplsobu pojistného pInéni rozhoduje vyhradné asistencni centrala.

V ramci pojistného plnéni zorganizujeme a uhradime pfijezd a odjezd opravare domaécich spotfebicl
do mista stavby nebo domacnosti a uhradime néaklady na praci a ndhradni dily potfebné k opravé
spotfebice, a to az do vyse limitu pojistného pInéni uvedeného v Tabulce asisten¢nich sluzeb.

Pokud se spotiebi¢ nepodafi opravit nebo pokud bude jeho oprava neekonomicka, tak pro Vas
zorganizujeme a nasledné uhradime nékup nejbliZz§iho moZného ekvivalentu porouchaného spotfebice,
pfipadné opravnéné osobé vyplatime ¢asovou cenu porouhaného spotfebice, a to aZ do vy3e limitu
pojistného plnéni uvedeného v Tabulce asistencnich sluzeb.

Casovou cenou doméciho spottebice se pro tcely této sluZby rozumi hodnota, kterd se vypocita jako rozdil
mezi pofizovaci cenou nového spottebice v dobé jeho zakoupeni, kterou pojistény prokaze dokladem

o zaplaceni a Castkou odpovidaijici stupni opotfebeni, ktera je stanovena jako 0,5 % ceny nového spotfebice
za kazdy mésic jeho stéfi.

Pojisténi se nevztahuje na spotrebice a zdroje tepla:

d) které jsou stéle v zaruce poskytované vyrobcem nebo prodejcem,

e) u nichZ nebyl doloZen doklad o zakoupeni, zérucni list nebo jiny obdobny doklad,

f) které nejsou soucasti asistované stavby nebo domacnosti.

Pojisténi se déale nevztahuje na poskozeni povrchu nebo vzhledu, které nema vliv na funkci domaciho
spotfebice nebo zdroje tepla.
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Pojistnou udalosti v pfipadé pojisténi Kyber & IT asistence je vznik potfeby pojisténého fesit nékterou
z nasleduijicich situaci souvisejici s technologii a kybernetickou bezpecnosti.
Kyberneticka rizika
= ZneuZiti platebniho prostiedku
= Nakup zboZi na internetu
= Nakup ¢i objedndni sluZeb na internetu
= PoSkozeni online povésti
= ZneuZiti identity pojiSténého na internetu
Vzdalena IT asistence
Telefonicka asistence pro technologicka zafizeni
Obnova dat z pamétového zatizeni
IT asistence
= Kontrola zabezpeceni PC, bezpecnostni politika
= Pomoc p¥i napadeni PC, zneuziti dat z PC ¢i online Gctd

Zneutziti platebniho prostredku

2.

V pripadé zneuziti platebniho prostfedku tfeti osobou za Gcelem spachani podvodu, v jehoz dlsledku

vznikne pojisténému Skoda nebo jind majetkova Gjma, asistencni centrdla podnikne kroky k hajeni

opravnénych z&jmu pojisténého vici osobé, kterd se zneuziti platebniho prostfedku dopustila.

Za zneuZiti platebniho prostfedku se pro Gcely tohoto pojisténi povaZuje:

a) neopravnéné pouZiti Sekll pojisténého (s vyjimkou cestovnich Sek);

b) neopravnéné pouziti bankovnich karet (kreditnich i debetnich) pojisténého;

¢) neopravnéné pouZiti elektronickych penéz pojisténého, pokud jsou vedeny v jakékoli oficialni méné.
Za oficidlni ménu se povaZuje pouze ména, v niz oficidlni emisni banka daného statu vydava penize
a ktera je oficialni ménou daného statu (napf. Ceské koruny, eura, americké dolary apod.).

Prostfednictvim asistencni centraly déle pojisténému poskytneme pojistné plnéni formou Ghrady nize

uvedenych nékladl (utrpéné skody), a to na zakladé vyzadanych doklad:

a) podvodnou transakci realizovanou na internetu;

b) postovni naklady vynalozené pojiSténym, které bezprostfedné souviseji s pojistnou udélosti;

c) telefonni poplatky vynaloZené pojisténym, které bezprostfedné souviseji s pojistnou udalosti;

d) bankovni poplatky za vydani nového platebniho prostiedku pojisténému atp.

Nékup zboZzi na internetu

5.

6.

V pfipadé, Ze v dusledku nedodéni, ¢aste¢ného dodani nebo netiplného dodéni zboZi zakoupeného
na internetu dojde ke sporu mezi pojisténym a provozovatelem internetového obchodu, asisten¢ni centréla
podnikne kroky k hajeni opravnénych zajmu pojisténého.
ZboZi, jez je pfedmétem tohoto sporu musi splfiovat nasledujici parametry:
bylo zakoupeno jako nové;
bylo fadné zaplaceno;
jeho cena (hodnota sporu) v okamZiku nékupu
byla vy3si nez 1 200 K¢ a niz3i nebo rovna 50 000 K¢&;
bylo doruceno z Gzemi EU;
provozovatelem internetového obchodu je pravnicka osoba nebo podnikajici fyzicka osoba s mistem
podnikani na Gzemf EU;
bylo doruceno poskozené nebo netplné nebo vadné nebo neodpovidé referencnim tidajim vyrobce
¢i prodejce uvedenému v objedndvce nebo nebylo bez pfedchoziho upozornéni internetového obchodu
doruceno ve [h{ité 5 kalendéfnich dnl od uplynuti dodaci Ihity uvedené na objedndvce, anebo nebylo
doruceno viibec.

Nakup ¢&i objednani sluZzeb na internetu

7.

V pfipadé, Ze v dusledku neposkytnuti nebo nekvalitniho poskytnuti sluzby zakoupené na internetu dojde
ke sporu mezi pojisténym a poskytovatelem dané sluzby, asisten¢ni centrala podnikne kroky k hajeni
opravnénych zajmu pojisténého.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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8. SluZba, jez je pfedmétem tohoto sporu musi splfiovat ndsledujici parametry:
byla zakoupena online;
byla zakoupena od pravnické osoby se sidlem nebo fyzické osoby s mistem podnikani na Gzemi EU;

N2

cena sluzby (hodnota sporu) v okamZiku nakupu byla vy3si nez 1 200 K¢.

Poskozeni online povésti
9. Vpfripadé poskozeni online povésti, tj. povésti pojisténého na internetu nebo socidlnich sitich, asisten¢ni
centrala:

a) zorganizuje a uhradi dodavatele sluZeb, jehoZ Gkolem je odstranit ¢i znesnadnit pfistup k negativnim
informacim o pojisténém, a to az do vy3e limitu pojistného plnéni, ktery je stanoven v Tabulce
asistencnich sluzeb.

b) podnikne kroky k hajeni opravnénych zajmu pojisténého vici osobé, ktera negativni informace
o pojisténém zverejnila, tak i vici vydavateli nebo web hostingové sluzbég, na jejichZ strankéach byly
negativni informace o pojisténém zverejnény.

10. Za poskozeni online povésti se pro tcely tohoto pojisténi povaZuje vyhradné:
pomluva nebo urazka;
neopravnéné vyzrazeni informaci o soukromém Zivoté.
11. PFi poskytovani pojistného plnéni se asistenc¢ni centrala i smluvni dodavatel zavazuji vyvinout maximalni
asili, aniz by v3ak bylo zaruceno, Ze bude dosaZeno ocekdvaného vysledku.

ZneuZiti identity pojisténého na internetu

12. V ptipadé, Ze tieti osoba neopravnéné pouZila na internetu identifikacni ¢i autoriza¢ni Gdaje pojisténého
za Gcelem spachani podvodu, v jehoZ dlsledku vznikla pojisténému financ¢ni Skoda, asistenc¢ni centréla
podnikne kroky k hajeni z&jm0 pojisténému vici osobé, ktera se vyse uvedeného jednani dopustila, tak
i vci osobé, kterad po pojisténém vyzaduje spInéni i plnéni zavazka, které za neopravnéného pouziti
identifikacnich ¢i autoriza¢nich dajd pojisténého podvodné uzavrela tfeti osoba (napf. plnéni smlouvy
o Uvéru, kterou za neopravnéného vyuZziti identifikacnich ¢i autorizacnich Gdajd pojisténého sjednala jina
osoba).

13. Identifika¢nimi Gdaji jsou osobni Gdaje pojisténého jako napf.:

rodné Cislo, adresa, telefonni Cislo, bankovni idaje;

prikaz totoZnosti, cestovni pas, fidi¢sky prikaz;

technicky priikaz nebo osvédceni o registraci vozidla, jehoZ je pojistény majitelem ¢i opravnénym
leasingovym najemcem;

14. Autoriza¢nimi tdaiji jsou napf.:

uZivatelska jména, pfihlasovaci idaje (log-in), hesla;

IP adresy; e-mailové adresy, otisky prstd;

¢isla bankovnich karet (pokud nebylo nic pfipséno na vrub bankovniho Gctu, k némuz byla karta vydana;
v opacném ptipadé spada spor pod pojistné nebezpeci , ZneuZiti platebniho prostfedku”).

15. V pfipadé, Ze se spor nepodafi vyfesit do 5 mésict od chvile, kdy pojistény dorucil vSechny podklady
nutné k vyfedeni pojistné udalosti asistencni centrale, asistencni centrala uhradi pojisténému na zakladé
dokladU, které si asisten¢ni centrala vyzada, nize uvedené naklady (utrpénou Skodu) az do limitu uvedenou
v Tabulce asisten¢nich sluzeb:

podvodnou transakci realizovanou na vrub pojisténého;

postovni ndklady vynaloZené pojisténym, které bezprostfedné souvisi s pojistnou udélosti;
telefonni poplatky vynaloZené pojisténym, které bezprostfedné souvisi s pojistnou udalosti;
néklady na ziskani novych doklad(i totoZnosti vynaloZené pojisténym;

bankovni poplatky za vydani nové bankovni karty pojisténému atp.

Vzdalena IT asistence

16. Pojistnou udalosti v pfipadé pojisténi Vzdalené IT asistence je vznik potfeby opravnéné osoby vyuzit
konzultaci, radu ¢i jinou podporu v souvislosti s uzivdnim, nastavenim nebo instalaci hardwaru nebo softwaru
uvedeného v odst. 22 tohoto ¢lanku.

17. Pojistné plnéni ve formé IT poradenstvi smluvniho dodavatele pomoci prostfedk( vzdalené
komunikace poskytneme na zdkladé poZadavku opréavnéné osoby vzneseného vici asistencni centréle.
Asistencni centréla zajisti spojeni smluvniho dodavatele s opradvnénou osobou.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Pojistné pInéni ve formé vzdéaleného IT poradenstvi poskytneme v pracovni dny od 8:00 do 20:00 hodin.
Smluvni dodavatel telefonicky kontaktuje opravnénou osobu nejpozdéji do 30 minut od pfijeti poZadavku
ze strany opravnéné osoby. V pfipadé, Ze bude opravnéna osoba pozadovat zpétny kontakt pozdéji nez
do 30 minut, dodavatel se v tento ¢as s opravnénou osobou spoji, pokud tento ¢as bude odpovidat vyse
uvedené pracovni dobé. V pfipadé poZadavku na vzdalenou asistenci mimo vy3e uvedenou pracovni dobu
bude smluvni dodavatel kontaktovat oprdvnénou osobu v nejbliz§i mozny pracovni den mezi 8:00 a 20:00.
Vzdalenou IT asistenci poskytneme v tomto rozsahu:
a) podpora pfi pouzivani nasledujiciho hardwaru: stolni pocitace, pfenosné pocitace, periferni zatizeni;
b) podpora pfi pouzivani, instalaci a nastaveni perifernich zafizeni (napf. tiskarny a skenery);
¢) podpora pfi nastaveni pocitace a pouzivani, instalaci a odinstalovani béZnych softward pouzivanych
v domaécnosti; mezi tyto doméci softwary patfi:

bézny kancelafsky software

antivirové programy

operacni systémy

systémy Microsoft Office
d) poradenstvi ohledné poZzadavk( na hardware a software pro podporované aplikace;
e) aktualizace verzi pro podporovany software, pokud ma uZivatel k dispozici pfislusnou licenci nebo

je aktualizace zdarma;

f) podpora a rady pfi:

pouZivani elektronické posty,

pouZivani vyhledavacl na internetu,

nakupovéni po internetu a informace o bezpecnych platbéach na internetu;
g) podporované operacni systémy jsou Microsoft Windows a iOS;
Vzdélenou IT asistenci pro osobni pocitace poskytneme v pfipadé€, Ze opravnénd osoba disponuje funkénim
pfipojenim k internetu.

Telefonicka asistence pro technologicka zafizeni

22.

23.

Pojistnym pInénim z Telefonické asistence pro technologicka zafizeni rozumime podporu pfi pouZivani,
nastaveni a instalaci nasledujicich zafizeni:

televizor, pfehravac Blu-Ray/DVD, set-top box;

digitalni fotoaparat, digitélni kamera, digitélni foto ramecek;

mobilni telefon, tablet.
Nezbytnou podminkou pro poskytnuti této sluzby je dostupnost manualu k zaftizeni v ceském, nebo
anglickém jazyce (napf. na internetu).

Obnova dat z pamétového zafizeni

24.

25.

26.

27.
28.
29.

30.

Pojistnou uddlosti je vznik potieby pojisténého obnovit data z pamétového zatizeni v dasledku jeho
nahlého poskozeni.
Pojistné pInéni poskytneme prostfednictvim smluvniho dodavatele ve formé sluzby obnoveni dat.
V pfipad€ potteby obnovy dat zajisti asistencni centrala spojeni smluvniho dodavatele s opravnénou osobou.
Smluvni dodavatel poskytne sluzbu obnoveni dat pro poskozené datové nosice ve vlastnictvi pojisténého,
jemuZ poskozeni znemozZzni pfistup k informacim uloZenym na poskozeném nosici.
Za datovy nosic se povaZuje:

pevny disk (SATA, IDE, SCSI, SAS), SSD disk (SATA, M.2, Apple),

externi disk (USB, FireWire), diskova pole RAID,

flash disk a pamétova karta (SD, MMC, CF v¢etné jejich variaci),

interni pamét mobill a tabletd, CD, DVD a Blu-ray.
Podporované operacni systémy jsou Microsoft Windows a iOS.
Pojistény poskytne pisemné svoleni k pfistupu k obsahu nosice.
Asisten¢ni centrala a smluvni dodavatel neruci za vysledek, ani nebude poskytnuto Zadné odskodnéni nebo
kompenzace, pokud se obnoveni dat na nosici ¢aste¢né nebo vilbec nezdati, nebo pokud bude zpisobeno
dalsi poskozeni datového nosice.
Pojistény bere na védomi, Ze obnoveni dat mliZe zpUsobit vét3i poskozeni nosic¢e nebo zafizeni i jeho Gplné
zniceni nebo definitivni ztratu obsaZenych dat.
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Smluvni dodavatel a opravnéna osoba budou povaZovat veskeré informace, data, metody a dokumentaci,
s niZ by se mohli v dlisledku vyuZiti sluzby seznamit za striktné dvérné.
Pojistény po domluvé se smluvnim dodavatelem vyplni objednavkovy formulaf na webovych strankach
dodavatele, kde uvede:
osobni Udaje;
typ datového nosice;
popis zavady;
metodu doruceni datového nosic¢e dodavateli; opravnéna osoba muZe zvolit mezi osobnim dorucenim,
zaslanim postou nebo vyzvednutim zdarma ze strany smluvniho dodavatele.
Smluvni dodavatel pfevezme od opréavnéné osoby poskozeny nosic véetné hesel pro pfistup do systému,
k adreséflim a programim potfebnym pro spusténi soubor(, které je potfeba obnovit.
Smluvni dodavatel je vynat z veSkeré odpovédnosti za ztratu nebo Skody, které mdliZe nosic¢ utrpét béhem zasiléni
nebo dopravy do nebo z jakéhokoliv mista, stejné jako za usly zisk nebo jakykoli jiny vyplyvajici disledek.
V okamziku, kdy smluvni dodavatel pfevezme poskozeny nosi¢, pfistoupi k jeho okamZité analyze
a diagnostikovani s cilem zahdjit proces obnoveni obsazenych dat.
Po skonceni procesu obnoveni dat z poskozeného nosice zasle smluvni dodavatel data pojisténému
na novém nosici.
Za Ucelem pokryti mozné ztraty béhem zasilani pfedavaciho nosice bude nahrdna a uloZena na bezpe¢ném
misté kopie obnovenych informaci. Po uplynuti 15 dni od data zaslani nového nosice pojisténému bude
tato bezpecnostni kopie definitivné znicena.

Kontrola zabezpeceni PC, bezpecnostni politika

38.

39.

Pojistnou udalosti je vznik potfeby pojisténého provést kontrolu stavajiciho zabezpeceni PC, resp. ovéfeni
moZnosti bezpecnostni politiky.
V pripadé vzniku pojistné udélosti poskytneme pojistné plnéni ve formé néasledujicich sluzeb:

Kontrola zabezpeceni PC:

kontrola novych a stavajicich zafizeni online (pokud to zafizeni umoziuiji);

kontrola zabezpeceni uZivatelského G¢tu na stolnim nebo pfenosném pocitaci;
kontrola zabezpeceni domaci wifi sité;

kontrola instalovaného bezpec¢nostniho software na stolnim nebo pfenosném pocitaci.

Bezpecnostni politika

vygenerovani seznamu bezpecnych hesel;

seznameni s moZnosti dvoustupnové ochrany pfihlaSovani ve sluzbach jako Gmail nebo Facebook;
instruktaz k pouZivani a ukladani hesel a super hesel;

instruktaz k pouZzivani emailu a rozliSeni spamu;

instruktaz k rozpoznéni zdvadného obsahu na webovych strankach;

instruktdz k rozpoznéni zavadnych aplikaci v Google Play Store.

Pomoc pfi napadeni PC, zneuZiti dat z PC ¢i online Gcta

40.

41.

Pojistnou udalosti je dale situace, kdy dojde k napadeni PC pojisténého, zneuZiti dat z PC pojisténého

¢i online G¢td nebo zneuZiti samotnych online Gcta.

V ptipadé vzniku pojistné udélosti poskytneme pojistné plnéni ve formé nasledujicich sluZeb:
kontrola pfenosného nebo stolniho pocitace, odvirovani pocitace, odstranéni spyware a malware;
obnoveni smazanych soubor ze stolniho nebo pfenosného pocitace, pokud je to mozné;
vyhledéni serverd, kde jsou ukradené soubory pouZity;
aktivni blokovani zneuzitych dat na serverech, pokud to bude tGcelné a proveditelné;
blokace zneuZitych G¢td, pokud to bude Gcelné a proveditelné;
obnova hesel.

Pojistnou udalosti v pfipadé pojisténi Cyklo asistence je porucha nebo nehoda nastala na jizdnim kole
pojisténého.

Pojistné pInéni ve formé niZe uvedenych sluZzeb poskytneme pro jizdni kola ve vlastnictvi pojisténého
a osob Zijicich ve spole¢né domacnosti, a to maximalné pro 4 jizdni kola.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Odvoz jizdniho kola

3.

V pfipadé, kdy se pojisténé jizdni kolo stane nepojizdnym z diivodu poruchy nebo nehody, zajistime:

a) odvoz jizdniho kola z mista pojistné udalosti v Ceské republice, pfipadné v pohrani¢nich oblastech
do 50 km od hranic s Ceskou republikou, véetné nezbytné manipulace s jizdnim kolem pfi jeho naloZeni
a sloZeni, a déle prepravu pojiSténého s jizdnim kolem do servisu nebo jiného vhodného zafizeni v max.
vzdélenosti 50 km od mista pojistné udélosti; o vybéru dodavatele rozhoduje asisten¢ni centrala;

b) uschovéni jizdniho kola do doby prevzeti jizdniho kola servisem v pfipadé, Ze je cilovy servis nebo
dilna v dobé€ odvozu uzaviena, nejvyse viak po dobu 5 dni, o vybéru dodavatele rozhoduje asistencni
centréla.

Odvoz kola zajisti asistencni centréla jediné v pfipadé, Ze je kolo dostupné na silnici minimalné 3. tfidy

a lepsi.

Oprava jizdniho kola

5.

JestliZe pojistna udalost nastane z dlivodu nehody nebo poruchy, asisten¢ni centréla pojisténému zpétné
uhradi opravu jizdniho kola pojisténého v servise, a to az do vy3e limitu pojistného uvedeného v Tabulce
asistencnich sluzeb. Oprava jizdniho kola po poruse je mozna pouze v pfipadé, Ze pfi¢inou poruchy

je pretrZzeny fetéz a prasknuti rafka ¢i dratd kola.

Soudasti pojistného pInéni je Uhrada prace technika, nezbytné nahradni dily a jiny pouZzity material, v€etné
drobného.

V pripadé pojistné udélosti na jizdnim kole je pojistény povinen bez zbytecného odkladu, nejdéle v3ak

do 3 dnu od vzniku pojistné udalosti, ozndmit vznik udélosti asisten¢ni centréle. Pojistény je dale povinen
predloZit asistencni centréle fotodokumentaci poskozeni jizdniho kola s detailem poSkozeni, na vyzadani

i doklad o nabyti véci.

Pripojisténi pravni ochrany rodiny rozsifuje zékladni rozsah Pravni asistence (specifikovany v ¢lanku ES5)

o nasleduijici situace:

Spory o nahradu skody nebo tjmy. Asisten¢ni centrdla ucini kroky k hajeni z&jm0 pojisténého

v obcanskopréavnim fizeni v situaci sporu, ktery se tyké naroku pojisténého na ndhradu Skody zptsobené
tfeti osobou na véci, jeZ je ve vlastnictvi pojisténého, anebo Gjmy zplsobené tfeti osobou na zdravi
pojisténého.

Néajemni spory. Asistencni centréla ucini kroky na hajeni z&jma pojisténého v situaci obcanskopravniho
sporu, kdy opravnéné zajmy pojisténého jako ndjemce nebo podnéjemnika a prava pojisténého z ndjemni
anebo podndjemni smlouvy narusuje pronajimatel nebo ndjemce bytu.

Pracovnépravni spory. Asistencni centréla ucini kroky na hajeni z&jm0 pojisténého v situaci individuédlniho
pracovnépravniho sporu pojisténého s jeho zaméstnavatelem, a to za pfedpokladu, Ze se jedna o spor
tykajici se neplatného ukonceni pracovniho poméru, ndhrady skody anebo Gjmy zptsobené pojisténému,
nevyplaceni mzdy (platu) anebo jeji ¢asti ¢i ndhrad, na které ma pojistény narok.

Spravni Fizeni. Asistenc¢ni centrdla ucini kroky k hdjeni zajmu pojisténého v pripadé, Ze jsou naruseny
opravnéné zajmy pojisténého v souvislosti se spravnim Fizenim, které zahajil katastralni drad, financni
Grad, Policie CR nebo obecni Gifad v pfimé souvislosti s pojisténou nemovitosti nebo jejim uZivanim a jehoz
Gcastnikem je pojistény.
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Tabulka asisten¢nich sluZeb

Technicka asistence Zakladni sluzby

Pomoc v pfipadé
havarie

Pomoc v pfipadé
Zivelné udalosti
Pomoc v ptipadé
zablokovanych dvefi

Deratizace
a desinsekce

Oprava spotiebict
a zdroju tepla

Uvedeni
do puvodniho stavu

Nouzovy provoz

Pravni asistence

10 000 K¢

10 000 K¢

10 000 K¢

10 000 K¢

5000 K¢

10 000 K¢

organizace sluzby

3 noci / 10 000 K¢
10 000 K¢
48 h /25000 K¢

5000 K¢

Strana 56

instalatér, elektrikar, topendr, plynaf, sklenaf, pokryvac

instalatér, elektrikar, topenaf, plynaf, sklenaf, pokryvac

zamecnik

deratizace, desinsekce, dezinfekce

domadci spotfebic (ne starsi 7 let od data zakoupent)

— lednice, chladnicka, kombinovana chladnicka,
mraznicka, pracka, susicka pradla, pracka kombinovana
se susickou préadla, mycka nadobi, elektricky sporak,
trouba (kromé samostatné mikrovinné), digestof,
plynovy sporak nebo vafrice, televize

zdroj tepla (ne starsi 10 let od data zakoupent)
— elektrické a plynové kotle, bojlery, ohfivace vody
a vzduchu, tepelna cerpadla, klimatizace

instalatér, topenar, zamecnik, sklenar, elektrikar,
kominik, plyna¥, obkladac¢, pokryvac, klempi¥, podlahar,
stolaf, zednik, maliF, Cisténi kanalizace, odvoz sutiny,
sanacni prace, vysuseni, vyciSténi

kratkodobé nahradni ubytovani (napf¥. hotel)
preprava a uskladnéni mobiliare

ochrana nezabezpeceného bytu

preprava do ndhradniho ubytovéni (napf. vlak, bus,

taxi)

Zakladni sluzby

Pravni asistence

Telefonicka pravni
asistence

Pojistné podminky

ro¢ni limit plnéni
—20 000 K¢ min.
pfedmét sporu
—3 000 K¢

60 min / pojistna
udalost

spory spottebitelské, z Gvérovych smluyv, s dodavateli
sluzeb

dédictvi; sousedské spory — pouze zorganizovani
civilni fizeni mimosoudni a soudni fizeni I. instance

vSeobecna telefonicka administrativné pravni pomoc
poradenstvi pfi styku s Gfady, soudem a jinymi
institucemi

zprostfedkovani sluzeb (znalecky posudek, pravni

2% o

zastoupeni, vyplnéni formulard)
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Rodinna a bytova asistence Zakladni sluzby

Opatrovani rodiny organizace sluzby
Bytova asistence organizace sluzby
Zdravotni asistence organizace sluzby

PojiSténi prodlouzené zaruky

hlidani (déti, nemohouci, seniofi a ¢lend domacnosti)
doprava osob povéfenych hlidanim nebo jiné povérené
osoby

dozor a péce o domaci zvifata nebo umisténi do Gtulku
doprovod a pedagogicky dozor (déti do 15 let)

zabezpeceni chodu domécnosti; péce o rostliny nebo
zahradu

vybirani postovni schranky ¢i doruceni jinam
zajisténi nahradniho najemnika

uschova dulezitych dokladt ¢i cennosti (u notére,
bankovni Gdschova)

presmérovani telefonniho ¢isla na asistenc¢ni centralu
pfechodné umisténi alarmu

privolani, resp. navstéva lékare ¢i o3etfovatelky, dovoz
[ékd

taxi nebo jind doprava z a do zdravotnického zafizeni,
zajisténi ambulance

komunikace se zaméstnavatelem, pfibuznymi

¢i zdravotnickym zafizenim

Pripojisténi

Pojisténi 15000 Ke
prodlouzené zaruky

domaécich spottebicl

a zdroju tepla

15 000 K&

Pojistné podminky

domadci spotfebic (ne starsi 7 let od data zakoupent)

— lednice, chladnicka, kombinovana chladnicka,
mraznicka, pracka, susicka préadla, pracka kombinovana
se susickou pradla, mycka nadobi, elektricky sporak,
trouba (kromé samostatné mikrovinné), digestof,
plynovy sporak nebo vafice, televize

zdroj tepla (ne starsi 10 let od data zakoupent)
— elektrické a plynové kotle, bojlery, ohfivace vody
a vzduchu, tepelna Cerpadla, klimatizace

UNIQA pojistovna, a.s.
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Kyber & IT asistence Pripojisténi

zneuzZiti platebniho prostfedku

50 000 K¢ min. nakup zbozi na internetu
Kyberneticka rizika pfedmét sporu: nakup Ci objednani sluZzeb na internetu
1200 K¢ poskozeni online povésti

zneuZiti identity pojiSténého na internetu

60 min / pojistnd udalost; max. 2 konzultace / pojistny

Vzdalena IT asistence  bez limitu S
rok, max. 2 zafizeni

Telefonicka asistence . S N
I ! 60 min / pojistnd udalost; max. 2 konzultace / pojistny

ro technologicka imi
P . Jeel bez limitu rok, max. 2 zarizeni
zatizeni
Obnova dat 20 000 K¢ prace, doprava, max. 2 x / pojistny rok
Kontrola zabezpeceni PC, bezpecnostni politika
. - Pomoc pfi napadeni PC, zneuZiti dat z PC ¢i online Gctd
IT asistence bez limitu

120 min / pojistna udalost, max. 3 konzultace / pojistny
rok

Cyklo asistence Pripojisténi

odvoz kola do nejbliZz3iho servisu (50 km od mista

Odvoz jizdniho kola  bez limitu nehody / poruchy)

Oprava jizdniho kola 5 000 K¢ oprava kola po nehodé a poruse

Rodinna pravni asistence Pripojisténi

ro¢ni limit spory spottebitelské, z Gvérovych smluy, s dodavateli
—300 000 K¢ limit sluzeb

Rodinna pravni plnéni na jednu poj. dédictvi, sousedské spory, ndjemni spory

asistence udalost — 100 000 K¢ nahrada Skody, pracovnépravni spory
min. pfedmét sporu: civilni fizenf mimosoudni a soudni fizeni I. a Il. instance
3 000 K¢ spravni fizeni (napf. Ufad financni, stavebni, katastralnf)

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.



Cast F — Ocefiovaci tabulky Strana 59

Cast F — Ocerovaci tabulky

OCENOVACI TABULKA PRO URCOVAN{ ROZSAHU TRVALYCH NASLEDKU URAZU

100  Uplny defekt v klenbé& lebni v rozsahu do 2 cm? 5%

101 Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu do 10 cm? 15%

102 Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu pres 10 cm? 25%

103 \Fl)jjsfi:rci);k:gsoa:eujre;\;z;oec;ruchy po tézkém poranéni hlavy (nutné vySetieni CT, od 5% do 100 %
104 Vazné dusevni poruchy po traumatu (ne po poranéni hlavy) podle stupné do 80 %
105 Traumaticka porucha licniho nervu lehkého stupné do 10 %
106 Traumatickd porucha licniho nervu stfedniho stupné od 11 % do 15 %
107  Traumaticka porucha licniho nervu tézkého stupné od 16 % do 20 %
108 Traumaticka porucha trojklanného nervu do 25 %

Poskozeni obliceje provazené funkénimi poruchami nebo casti hlavy, krku,

109 vzbuzujici soucit ¢i osklivost, kosmeticky zdvazné podle stupné do25%
110  Likvirorea — mozkova pistél po poranéni spodiny lebni 20 %
Poskozeni nosu

111 Ztrata hrotu nosu 10 %

112 Ztréata celého nosu (bez poruchy dychani nebo s poruchou dychani podle stupn€)  od 20 % do 25 %

113 Perforace nosni prepazky 5%

114 Polrazova deformita nosu / dle prichodnosti do 8%

115 Deformace nosu s funkéné vyznamnou poruchou prichodnosti do 10 %

16 g:g;?;:gl pourazovy (atroficky) zanét sliznice nosni (napf. po poleptani i dol10/5

117 Chronicky hnisavy pourazovy zanét vedlejsich nosnich dutin do 10 %

118  Ztrata cichu do 12 %

119 ]e-.li f?uéasné hodnocena ztrata chuti, mGZe hodnoceni obou poloZek ¢init 15%
nejvyse

Poskozeni zraku

120  Upln4 ztréta zraku na jednom oku 35%

121 Upln4 ztrata na druhém oku 65 %

122 Nasledky ocnich poranéni, jez maji za néasledek sniZzeni zrakové ostrosti, se hodnoti
podle pomocné tabulky ¢. 1
SniZenfi zrakové ostrosti (¢i ztrata zraku) jednoho oka pomocné tabulka
SniZeni zrakové ostrosti (¢i ztrata zraku) obou oci pomocna tabulka

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Za anatomickou ztratu nebo atrofii oka se pfipocitava ke zjisténé hodnoté trvalé
zrakové ménécennosti

Pourazova ztrata ¢ocky na jednom oku

Ztrata Cocky na jednom oku (porucha akomodace) pfi snasenlivosti kontaktni
cocky alespon 4 hodiny denné

Ztrata cocky na jednom oku (porucha akomodace) pfi snasenlivosti kontaktni
¢ocky méné nez 4 hodiny denné

Ztrata ¢ocky na jednom oku (porucha akomodace) pfi Uplné nesnéasenlivosti
kontaktni cocky

Pourazova ztrata Cocky obou oci
Potrazové porucha okohybnych nervd nebo svald podle stupné

Koncentrické zizeni hybného pole pourazové se hodnoti podle pomocné tabulky
€. 2 od 10 % ztraty vyse

Ostatni omezeni zorného pole ndsledkem drazu se urci podle poctu procent ztraty

zorného pole.

Centrdlni skotom jednostranny i oboustranny se hodnoti podle hodnoty zrakové
ostrosti

Porusend prichodnost slznych cest na jednom oku ¢astecna
Porusend prichodnost slznych cest na jednom oku Gplné
Porusena pridchodnost slznych cest obou oci ¢astecna
Porusend prichodnost slznych cest obou oci tplné

Spatné postaveni fas opera¢né nekorigovatelné na jednom oku
Spatné postaveni Fas opera¢né nekorigovatelné na obou o¢ich
Polrazova akomodace jednostranna

Polrazova akomodace oboustranna

Rozsiteni a ochrnuti zornice se hodnoti podle vizu (tabulka ¢. 1)
Pourazovy lagoftalmus jednostranny

Pourazovy lagoftalmus oboustranny

Ptéza horniho vicka operativné nekorigovatelna jednostranna
Pt6za horniho vicka operativné nekorigovatelna oboustranna

Chronicka uveitida po dokdzaném urazu (podle ostrosti zraku)

Porucha sluchu nebo poskozeni usi

143
144

145
146
147

Ztrata jednoho boltce

Ztrata obou boltcl

Deformace boltce — dle rozsahu polozka 109

Trvala pourazova perforace bubinku bez sekundarni infekce

Chronicky hnisavy zapal stfedniho ucha prokézany jako nasledek Grazu

Nahluchlost jednostranna lehkého stupné

Pojistné podminky
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5%
15 %

15 %

20 %

25 %

35%

do 25 %

pomocna tabulka

do 4 %
8 %
do 8 %
15 %
do 5%
do 10 %
8%
5%
pomocna tabulka
7 %
14 %
do 20 %
do 60 %
do 25 %

10 %

15 %
5%
10 %

0%
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Nahluchlost jednostranné stfedniho stupné

Nahluchlost jednostranna tézkého stupné

Nahluchlost oboustranna lehkého stupné

Nahluchlost oboustrannd stfedniho stupné

Nahluchlost oboustranna tézkého stupné

Ztrata sluchu jednoho ucha — Uplna a trvala

Ztrata sluchu druhého ucha — Uplna a trvala

Ztrata sluchu oboustrannd nasledkem jednoho dGrazu — Gplna a trvala
Porucha labyrintu jednostranna podle stupné

Porucha labyrintu oboustranna podle stupné

Poskozeni mékkych tkani dutiny Gstni a po trazech krku

158
159
160
161
162
163
164
165
166
167

168

169

Ztrata chuti podle rozsahu

Je-li soucasné hodnocena ztrata cichu, mlizZe hodnoceni obou poloZek ¢init
Zuzeni pridusnice nebo hrtanu lehkého stupné

Zuzeni pridusnice nebo hrtanu stfedniho stupné

Zuzeni priidusnice nebo hrtanu tézkého stupné

Ztrata hlasu castecna

Ztrata hlasu (afonie)

Ztrata mluvy jako ndsledek poskozeni Ustroji mluvy

Polrazové poruchy hlasu podle stupné

Stav po tracheotomii s trvale zavedenou kanylou

Nasledky poranénf jazyka s jizvami ¢i deformitou tkané (nelze soucasné hodnotit

s pol. 163 az 165)

Zohyzd'ujici jizvy v oblicejové casti hlavy

Poskozeni chrupu

170

171
172
173

174

Za ztratu, odlomeni, poskozeni umélych zub( (ndhrad) a docasnych (mlécnych

zubt)

Za ztratu jednoho zubu

Za ztratu kazdého dalSiho zubu

Za ztratu casti zubu, pokud md za nasledek ztratu vitality zubu

Za deformaci frontdlnich zubl nasledkem prokdzaného urazu docasnych
(mlécnych zub)

Hodnoti se ztrata zubl nebo jejich ¢asti, vedoucich ke ztraté vitality zubu, jen

nastane-li plisobenim zevniho nésili

NASLEDKY PO URAZECH HRUDNIKU, PLIC, SRDCE A JiCNU

200

Omezeni hybnosti hrudniku a srlisty plic a stény hrudni (klinicky potvrzené)

lehkého stupné

Pojistné podminky
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do 7 %
0od 8% do 12 %
do 10 %
od 11 % do 20 %
od 21 % do 35 %
15 %
30 %
40 %
do 15 %

do 45 %

do 10 %

15 %

do 15 %
od 16 % do 30 %
od 31 % do 60 %

do 15 %

25%

25%

do 20 %

50 %

15 %

do 5%

0%

1%
1%

1%

do 5%

do 10 %
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Omezeni hybnosti hrudniku a srdsty plic a stény hrudni (klinicky potvrzené)

. 2 2 od 11 % do 20 %
stfedniho stupné 0 0

Ov|j1e/zen|' hybnvosti hrudniku a srdsty plic a stény hrudni (klinicky potvrzené) od 21 % do 30 %
tézkého stupné

Jiné nasledky poranéni plic podle stupné poruseni funkce jednostranné od 15 % do 40 %
Jiné néasledky poranéni plic podle stupné poruseni funkce oboustranné od 25 % do 100 %

Poruchy srdecni a cévni (klinicky potvrzené) podle stupné — Ize hodnotit pouze

jako nasledek pfimého poranéni do 80 %
Polrazové zluzeni jicnu lehkého stupné do 10 %
Poldrazové zuzeni jicnu stfedniho stupné od 11 % do 20 %
Polrazové zaZeni jicnu tézkého stupné od 21 % do 50 %
Pistél jicnu 50 %

Polozky 208 a 209 nelze hodnotit soucasné (pouZzije se vyssi hodnocenf)

300
301

302
303
304
305
306
307
308

Poruchy funkce travicich orgdnt podle stupné poruchy funkce od 10 % do 100 %
Ztrata sleziny 25%
Ztrata casti sleziny podle stupné poruchy funkce do 20 %
Sterkordlni pistél podle mista a rozsahu od 25 % do 55 %
Nedomykavost Fitnich svérach ¢éste¢na 20 %
Nedomykavost fitnich svéracd Gplné 55 %
Pourazové zuzeni konecniku podle stupné od 10 % do 40 %
Poskozeni bfisni stény trvalé s porusenim bfiSniho lisu do 25 %
Polrazové protrzeni do 20 %

400
401
402
403
404
405

406
407
408

409

Ztrata jednoho varlete do 45 let (v¢etné) 20 %
Ztrata jednoho varlete nad 45 let 10 %
Ztrata obou varlat — do 45 let (vcetné€) 40 %
Ztrata obou varlat — nad 45 let 30 %
Ztrata délohy — do 40 let vcetné 40 %
Ztrata délohy — nad 40 let 10 %

Ztrata potence — hodnotit dle poloZzek 402 — 403, nutné neurologicky potvrzené
poruseni pfislusnych nervovych center. Nelze hodnotit soucasné (scitat)

Ztrata pyje nebo vazné deformity — do 45 let (vCetné) 40 %
Ztrata pyje nebo vazné deformity — od 46 do 60 let (vCetné&) 20 %
Ztrata pyje nebo vazné deformity — nad 60 let 10 %

Polozky 406 az 408 nelze hodnotit soucasné s 402 az 403.

Polrazové deformace Zenskych pohlavnich organt od 10 % do 50 %

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Ztrata jedné ledviny 35%
Ztrata casti jedné ledviny do 25 %
Ztrata obou ledvin 100 %
Poldrazové nasledky poranéni ledvin a mocovych cest lehkého stupné do 10 %
Polrazové nasledky poranéni ledvin a mocovych cest stfedniho stupné od 11 % do 20 %
Poldrazové nasledky poranéni ledvin a mocovych cest tézkého stupné od 21 % do 50 %
Hydrokéla po traze do 10 %
Pistél mocového méchyfe nebo mocové roury 50 %

Polozku 417 nelze soucasné hodnotit s polozkami 413 — 416

500

501

502

PorusSeni souvislosti panevniho prstence s narusenou funkci DK u Zen do 45 let

y . od 20 % do 60 %
(vcetné)

Poruseni souvislosti pdnevniho prstence s naruSenou funkci DK u Zen nad 45 let

3o od 15 % do 55 %
a umuzu

Tézké poskozeni panve s poruchou statiky patefe a funkce dolnich koncetin 55 %

600
601
602

603

604

605

606

Omezeni hybnosti patefe lehkého stupné do 10 %
Omezeni hybnosti patefe stfedniho stupné od 11 % do 25 %
Omezeni hybnosti patefe tézkého stupné od 26 % do 55 %

Polrazové poskozeni patefe, michy, misnich plen a kofent s pfiznaky porusené

d 10 % do 25 %
funkce lehkého stupné ° 0de e

Polrazové poskozeni patefe, michy, miSnich plen a kofent s pf¥iznaky poruseni

od 26 % do 50 %
funkce stfedniho stupné 0 0

Polrazové poskozeni patefe, michy, misnich plen a korent s pfiznaky porusené

od 51 % do 100 %
funkce tézkého stupné

Polrazové poskozeni patefe, michy, miSnich plen a kofent bez objektivnich
ptiznakd, avsak s trvalymi subjektivnimi tézkostmi prokdzanymi Iékafskym do 20 %
pozorovanim

Polozky 600 az 606 nelze hodnotit soucasné (scitat)

Poskozeni v oblasti ramenniho kloubu

700

701

702

703

Ztrata horni koncetiny v ramennim kloubu nebo v pazni kosti 60 %

Upln4 ztuhlost ramenniho kloubu v nepf¥iznivém postaveni (GpIna abdukce,

35 %
addukce apod.) 0
Upln4 ztuhlost ramenniho kloubu v p¥iznivém postaveni (odtaZeni 50-70°,
> 2 o A o i o 30 %
predpaZeni 40-45°, vnitini rotace 20°)
Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu lehkého stupné (vzpazeni pfedpazenim, do 5%

pfedpaZeni nad 135°)

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu stfedniho stupné (vzpaZeni

704 predpaZenim do 135°)

od 6 % do 10 %
Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu tézkého stupné (vzpaZeni pfedpazenim

705 do 90°)

od 11 % do 20 %

P¥i omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu lehkého, stredniho nebo té€zkého
706 stupné se pfi sou¢asném omezeni rotacnich pohybl hodnoceni podle bodid 703 do 10 %
az 705 zvysuje

Recidivujici posttraumaticka luxace ramenniho kloubu (vice nez 3x Iékafem

707 reponované, luxace RTG ovéfena) 15%

708 Pakloub kosti pazni 35%

709 Endoprotéza ramenniho kloubu 20 %

710 Habitudlni luxace 14 %

711 Pourazové obé&hové a trofické poruchy na jedné horni koncetiné do 10 %

712 Pourazové obéhové a trofické poruchy na obou hornich koncetinach do 20 %

713 Chronicky zanét kostni dfené (jen po otevfenych zranénich nebo po nutnych 30.%
pourazovych operativnich zakrocich)

714 Nenapravené vykloubeni akromioklavikularni 6 %

715 Nenapravené vykloubeni sternoklavikularni predni 5%

716 Nenapravené vykloubeni sternoklavikularni zadni 4%
Nésledky po pretrzeni nadhfebenového svalu se hodnoti podle ztraty funkce kloubu

717 Nasledky po pretrZzeni dlouhé hlavy dvouhlavého svalu pfi neporusené funkci o
kloubu

Poskozeni v oblasti loketniho kloubu a predlokti

718  Ztrata predlokti pfi zachovalém loketnim kloubu 55 %

719  Totalni protéza lokte pourazova 25%

720  Uplna ztuhlost loketniho kloubu v nepfiznivém postaveni 30 %

721 Uplna ztuhlost loketniho kloubu v pFiznivém postaveni (ohnuti v Ghlu 90° a# 95°) 20 %

722 Omezeni pohyblivosti loketniho kloubu lehkého stupné do 6 %

723  Omezeni pohyblivosti loketniho kloubu stfedniho stupné od 7% do 12 %

724 Omezeni pohyblivosti loketniho kloubu tézkého stupné od 13 % do 18 %

725 Uplna ztuhlost radioulnétnich kloubt v nepfiznivém postaveni 20 %

726 nUepkl)lz)élez:]LIJ(f;I;iZ;:(iLc;ulnétnich kloubl v ptiznivém postaveni (stfedni postaveni do 10 %

727 Omezeni pfivraceni a odvraceni predlokti lehkého stupné do 5 %

728 Omezeni pfivraceni a odvraceni predlokti stfedniho stupné od 6 % do 10 %

729 Omezeni pfivraceni a odvraceni predlokti tézkého stupné od 11 % do 15 %

730 Pakloub obou kosti predlokti 40 %

731  Pakloub kosti vietenni 30 %

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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732 Pakloub kosti loketni 20 %
733 Chronicky zanét kostni dfené (jen po otevienych zranénich nebo po nutnych 25 o
. , £ , ()
pourazovych operativnich zakrocich)
734 Viklavost loketniho kloubu dle stupné do 20 %
735  Ztrata ruky v zapésti 50 %
736  Ztrata vSech prstl ruky, popt. véetné zéprstnich kosti 50 %
737  Ztrata vSech prstl ruky mimo palec, popf. véetné zaprstnich kosti 45 %
738  Uplna ztuhlost zapésti v nep¥iznivém postaveni do 30 %
739 Uplna ztuhlost zapésti v pfiznivém postaveni do 20 %
740  Pakloub ¢lunkové kosti 15 %
741 Viklavost zapésti dle stupné do 15 %
742 Omezeni pohyblivosti zapésti lehkého stupné do 10 %
743 Omezeni pohyblivosti zapésti stfedniho stupné od 11 % do 12 %
744 Omezeni pohyblivosti zapésti t€zkého stupné od 13 % do 20 %
Poskozeni palce
745  Ztrata koncového clanku palce 10 %
746  Ztrata obou c¢lankl palce 20 %
747  Ztrata palce se zaprstni kosti 25%
Za ztratu celého clanku se povaZzuje i ztrata vice nez poloviny ¢lanku
748  Upln4 ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v nepfiznivém postaveni (krajni ohnuti) 8%
749 Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v nepfiznivém postaveni i
. (]
(v hyperextenzi)
750 Upln4 ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v pFiznivém postaveni (lehké o
()
poohnuti)
751 Uplna ztuhlost zakladniho ¢lanku palce 6 %
Upln4 ztuhlost karpometakarpélniho kloubu palce v nepfiznivém postaveni (GpIna
752 9%
abdukce nebo addukce)
753 Upln4 ztuhlost karpometakarpalniho kloubu palce v p¥iznivém postaveni (lehka o
. ()
opozice)
754 Trvalé nasledky po Spatné zhojené Benettové zlomeniné€ s trvajici subluxaci, mimo 3 o
()
plnéni za poruchu funkce
755 Uplna ztuhlost viech kloubd palce v nepfiznivém postaveni 25%
Polozky 745 aZ 755 nelze soucasné hodnotit s polozkami 756 aZ 761
Porucha tchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zakladniho
756 - a 2 = do 2%
a meziclankového kloubu lehkého stupné
757 Porucha Gchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zékladniho od 3 % do 4 %

a meziclankového kloubu stfedniho stupné
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Porucha Gchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zékladniho
a meziclankového kloubu tézkého stupné

Porucha tchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti karpometekarpalniho
kloubu lehkého stupné

Porucha tchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti karpometekarpalniho
kloubu stfedniho stupné

Porucha Gchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti karpometekarpalniho
kloubu tézkého stupné

Poskozeni ukazovaku

762
763
764
765

766
767

768
769
770

771

772

Ztrata koncového c¢lanku ukazovaku

Ztrata dvou c¢lankd ukazovaku

Ztrata tfi ¢lankd ukazovéku

Ztrata ukazovaku se zaprstni kosti

Za ztratu celého ¢lanku prstu se povaZuje i ztrata vice nez polovina ¢lanku
Upln4 ztuhlost v3ech t¥i kloubt ukazovaku v krajnim nataZeni
Upln4 ztuhlost v3ech t¥i kloubd ukazovaku v krajnim ohnuti

Polozky 762 az 767 nelze soucasné hodnotit s polozkami 768 az 770
Porucha tchopové funkce ukazovaku (do dlané 1 az 2 cm)

Porucha tchopové funkce ukazovaku (do dlané 3 az 4 cm)

Porucha Gchopové funkce ukazovaku (do dlané pres 4 cm)

Nemoznost Uplného nataZzeni meziclankového kloubu ukazovéaku pfi neporusené
uchopové funkci

NemozZznost Uplného natazeni zakladniho kloubu ukazovaku s poruchou abdukce

Poskozeni prostfedniku, prsteniku a malicku

773
774
775
776

777

778
779
780

781

782

Ztrata koncového ¢lanku prstu

Ztrata dvou c¢lankt prstu

Ztrata tii ¢lankd prstu

Ztrata prstu se zaprstni kosti

Za ztratu celého clanku se povaZuje i ztrata vice nez poloviny ¢lanku
Upln4 ztuhlost viech t¥i kloubd prstu v krajnim nataZeni nebo ohnuti
Polozky 773 az 777 nelze sou¢asné hodnotit s polozkami 778 az 780
Porucha Gchopové funkce prstu (do dlané 1 az 2 cm)

Porucha tchopové funkce prstu (do dlané 3 az 4 cm)

Porucha tchopové funkce prstu (do dlané pres 4 cm)

NemozZnost Gplného nataZeni mezic¢lankového kloubu prstu pfi neporusené
tchopové funkci

Nemoznost Gplného nataZeni zédkladniho kloubu prstu s poruchou abdukce
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od 5% do 6 %

do 4 %

od 5% do 6%

od 7 % do 8 %

5%
10 %
12 %

15 %

12 %

12 %

do 4 %
od 5% do 8%

od 9% do 10 %

2%

3%

3%
5%
8 %

9 %

9 %

do 2%
od 4 %do 5%

od 6 % do 8 %

1%

1%
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Poruchy nervi horni koncetiny traumatické

V hodnoceni poruch nervd jsou jiz zohlednény poruchy trofické i vasomotorické

783  Porucha nervu axillarniho do 30 %
784  Porucha kmene nervu vietenniho (postiZzeni inervovanych sval() do 42 %
785 Porucha kmene nervu vietenniho (zachovani funkce trojhlavého svalu) do 32 %
786 Obrna distalni ¢asti vietenniho nervu (porucha funkce palcovych svalt) do 15 %
787  Porucha funkce nervu muskulokutanniho do 25 %
788 Porucha nervus musculocutaneus jen citlivé ¢ésti, oboustranné do7 %
789  Porucha distédlniho kmene loketniho nervu (postizeni inervovanych sval() do 38 %
790 Z%r;;gzécii;tilg)éésti loketniho nervu (zachovani funkce ulnarniho ohybace karpu o
791  Porucha stfedniho nervu (postiZeni inervovanych svall) do 32 %
79 Traumaticka porucha distalni casti stfedniho nervu postizeni hlavné thenarového 15%
svalstva
793  Porucha celé pletené pazni do 55 %
NASLEDKY PO URAZECH DOLN{CH KONCETIN
Poskozeni v oblasti kycelniho kloubu
800 Ztrata jefiné koncetiny v oblasti kycelniho kloubu nebo v oblasti mezi kycelnim 50 %
a kolennim kloubem
801 Endoprotéza 25%
802 Pakloub stehenni kosti nebo nekréza hlavice 40 %
803 Chronicky pourazovy zdnét kostni dfené 25%
804 Zkrat jedné koncetiny o 1 az2 cm do3 %
805 Zkrat jedné koncetiny od 3 do 4 cm od 4% do 5%
806 Zkrat jedné koncetiny od 5 do 6 cm od 6 % do 15 %
807 Zkrat jedné koncetiny pfes 6 cm od 16 % do 25 %
308 Polrazové deformity kosti stehenni (zlomeniny zhojené s tchylkou rotacni nebo 5 04
osovou), pokud presdhnou 5 stuprill — za kazdych 5 stuprid.
Uchylky pFes 45 % jsou hodnoceny jako ztrata koncetiny
Polozku 808 nelze soucasné hodnotit s polozkami 804 az 807
809 Uplna ztuhlost kycelniho kloubu v nepfiznivém postaveni 40 %
810 Uplna ztuhlost kycelniho kloubu v p¥iznivém postaveni 30 %
811  Omezeni pohyblivosti kycelniho kloubu lehkého stupné do 15 %
812 Omezeni pohyblivosti kycelniho kloubu stfedniho stupné od 16 % do 20 %
813 Omezeni pohyblivosti kycelniho kloubu téZkého stupné od 21 % do 30 %
Poskozeni kolenniho kloubu a v oblasti bérce
814  Uplna ztuhlost kolenniho kloubu v nepfiznivém postaveni ohnuti nad thel 20° 30 %
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815  Uplna ztuhlost kolenniho kloubu v nepfiznivém postaveni ohnuti nad Ghel 30° 40 %

816  Uplna ztuhlost kolenniho kloubu v nepfiznivém postaveni ohnuti nad Ghel 60° 50 %

817  Uplna ztuhlost v pFiznivém postaveni 30 %

818 Endoprotéza v oblasti kolenniho kloubu 25%

819 Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu lehkého stupné do 10 %

820 Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu stfedniho stupné od 11 % do 15 %

821 Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu tézkého stupné od 16 % do 25 %

822 Viklavost kolenniho kloubu p¥i nedostate¢nosti postranniho vazu do 5 %

823 l/li(lg:gzgzhlgo\lljzziho kloubu pfi nedostatecnosti predniho nebo zadniho do 15 %

824 Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostate¢nosti obou zkfizenych vazu do 25 %

825 Trvalé nasledky po operativnim vynéti jednoho menisku (podle rozsahu dol5 %
odstranéné c¢asti — minimalné 1/3 menisku doloZeno opera¢nim nélezem)

826 '[r/va.lé né.sle.rdk/y pvo operatiym’m vynfvzti obou mevrniskﬁ gpodle rozsahu odstranéné do 10 %
¢asti — minimalné 1/3 menisku doloZeno operacnim nalezem)

827 Trvalé nasledky po vynéti ¢ésky vcetné atrofie stehennich a lytkovych svald 10 %
Polozky 819 az 823 nelze soucasné hodnotit s polozkami 825 az 827 (scitat)

828 Ztrata koncetiny se zachovalym kolenem 45 %

829 Ztrata koncetiny se ztuhlym kolennim kloubem 50 %

830 Pakloub v oblasti kosti bérce 40 %

831 Pourazovy chronicky zdnét kostni dfené kosti bérce 22%

832 Pourazové deformity kosti bérce (Gchylka rotacni nebo osova), pokud presahnou 5 5 04
stupnd — za kazdych 5 stupnd

Pfi hodnoceni tchylky nelze soucasné hodnotit zkrat koncetiny.
Poskozeni v oblasti hlezenného kloubu

833 Ztrata nohy v hlezenném kloubu nebo pod nim 40 %

834 Ztrata chodidla v Chopartové kloubu 35%

835 Ztrata chodidla v Lisnfrancové kloubu 25%

836 Uplné}ztyhlost hlezennéhf) k,Ioubu v nepfiznivém postaveni (vétsi stupen 30 %
plantarni flexe nebo dorsalni flexe)

837  Uplna ztuhlost hlezenného kloubu v pravouhlém postaveni 25%

838 Uplna ztuhlost hlezenného kloubu v pfiznivém postaveni 20 %

839 Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu lehkého stupné do 6 %

840 Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu stfedniho stupné od7 % do 12 %

841 Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu tézkého stupné od 13 % do 20 %

842 Ztrata pronace a supinace Uplna 15 %

843 Omezeni pronace a supinace do 12 %
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Viklavost hlezenného kloubu (nedostatecnost vaz()
Plochd nebo vybocena noha nasledkem drazu — pourazové deformity

Chronicky zédnét kostni dfené (po otevrenych poranénich nebo po opera¢nim
zékroku nutnym k léceni nésledkl Grazu)

Poskozeni v oblasti nohy

847
848
849
850
851

852
853
854
855
856
857
858

Ztrata vsech prstl nohy

Ztrata obou ¢lankl palce

Ztrata obou ¢lankl palce se zaprstni kosti (i ¢asti kosti)
Ztrata koncového ¢lanku palce

Ztrata jiného prstu — za kazdy prst

Ztrata malicku se zaprstni kosti (i ¢asti kosti)
Upln4 ztuhlost obou kloubti palce

Upln4 ztuhlost zakladniho ¢lanku palce
UplIna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce
Upln4 ztuhlost jiného prstu ne? palce
Porucha funkce prstu

Omezeni pohybu palce nohy

Potrazové obéhové a trofické poruchy a poruchy nervii dolni koncetiny

859
860
861
862
863
864
865
866
867
868
869
870
871
872

873

874

875

Obéhové a trofické poruchy na jedné koncetiné
Obeéhové a trofické poruchy na obou koncetinach
Polrazové atrofie svalstva na stehné

Pourazové atrofie svalstva na bérci

Poskozeni po pfetrzeni Achillovy Slachy
Poskozeni po zlomeniné patni kosti
Traumaticka porucha nervu sedaciho
Traumatickd porucha nervu stehenniho
Traumatickd porucha nervu obturatorii
Senzitivni |éze nervu obturatorii

Nerv femorélis

Senzitivni 1éze nervu ischiadicus

Nerv tibialis — dplna porucha

Senzitivni porucha nervu tibialis

Traumaticka porucha kmene nervu holenniho (postiZzeni viech inervovanych
svald)

Traumatickéd porucha distalni ¢asti nervu holenniho se sou¢asnym postizenim
funkce prstud

Traumatické porucha kmene nervu lytkového (postiZzeni vSech inervovanych sval()
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do 12 %

do 25 %

do 15 %

15 %
10 %
15 %
3%
2%
10 %
10 %
7 %
3%
1%
0,5 %
do 5%

do 15 %
do 30 %
do 5%
do3 %
do 20 %
do 20 %
do 45 %
do 30 %
do 15 %
do7 %
do 30 %
do 15 %
do 30 %

do 5%

do 30 %

do 5%

do 30 %
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876 Traumatickéd porucha hluboké vétve nervu lytkového do 20 %
877 Traumaticka porucha povrchni vétve nervu lytkového do 10 %

V hodnoceni poruch nervd jsou jiz zohlednény poruchy trofické i vasomotorické

900 Rozsahlé plosné jizvy od 0,5 % do 15 % télesného povrchu do 10 %
901 Rozsahlé plosné jizvy nad 15 % télesného povrchu od 11 % do 40 %
902 Drobné jizvy kosmetického charakteru u déti do 15 let (vcetné) do 1%

903 Drobné jizvy kosmetického charakteru od 16 let 0%

904 Jizvy ve vlasové casti hlavy 0%

Pfi hodnoceni keloidnich jizev podle rozsahu se pojistné plnéni zvySuje o polovinu

1 % télesného povrchu u osoby o vySce 180 cm = 180 cm?

TABULKA ¢. 1 Pojistné plnéni za trvalé nasledky pfi sniZeni zrakové ostrosti s optimalni brylovou korekci

Vizus 6/6 6/9 6/12 6/15 6/18 6/24 6/30 6/36 6/60 3/60 1/60 0
. Poctapmeniawvelénsedy
6/6 0 0 4 6 9 12 15 18 21 23 24 25
6/9 0 0 6 8 11 14 18 21 23 25 27 30
6/12 4 6 9 1 14 18 21 24 27 30 32 35
6/15 6 8 1 15 18 21 24 27 31 35 38 40
6/18 9 1 14 18 21 25 28 32 38 43 47 50
6/24 12 14 18 21 25 30 35 41 47 52 57 60
6/30 15 18 21 24 28 35 42 49 56 62 68 70
6/36 18 21 24 27 32 1 49 58 66 72 77 80
6/60 21 23 27 31 38 47 56 66 75 83 87 90
3/60 23 25 30 35 43 52 62 72 83 90 95 95
1/60 24 27 32 38 47 57 68 77 87 95 100 100
0 25 30 35 40 50 60 70 80 90 95 100 100

Pokud byla pfed urazem zrakova ostrost sniZzena natolik, Ze odpovida invalidité vétsi nez 75 %, a nastala-li
urazem slepota lepSiho oka, pini se ve vys3i 35 %. Stejné se postupuje, pokud bylo pfed Urazem jedno oko
slepé a druhé mélo zrakovou ostrost hor3i, nez odpovidd 75 % invalidity a nastalo-li oslepnuti na toto oko.
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TABULKA €. 2 Pojistné plnéni za trvalé nasledky pfi koncentrickém ztZeni zorného pole

jednoho oka pfi slepoté

Stupen zdZenti jednoho oka obou oci stejné AulAe
k 60° 0 10 40
k 50° 0 25 50
k 40° 10 35 60
k 30° 15 45 70
k 20° 20 55 80
k 10° 23 75 20
k5° 25 100 100

Pokud bylo Grazem jedno oko slepé a na druhém bylo koncentrické ztzeni na 25° nebo vice a na tomto oku
nastala Uplna nebo prakticka slepota nebo ztzeni zorného pole k 5°, pIni se ve vysi 25 %.
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