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Pojistna smlouva o skupinovém pojisténi ¢. 5708000000

mBank S.A.

se sidlem Warszawa, Senatorska 18, PSC 00 950, Polska republika, zapsana ve
Vnitrostatnim soudnim rejstfiku s €. zapisu 0000025237 a identifikacnim €islem - REGON
001254524

pusobici v Ceské republice prostrednictvim

mBank, S. A., organizaéni slozka

se sidlem Sokolovska 668/136 d, 186 00 Praha

IC: 27943445

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou
oddil A, vlozka 58319

jejimz jménem jednaji: Pawel Kucharski, vedouci organizacni sloZky

(dale jen "pojistnik”)
a

AXA zivotni pojistovna a.s.
se sidlem: Lazarska 13/8, Praha 2, PSC 120 00

IC: 61 8595 24 DIC: CZ699001406
zapsana u rejstfikového soudu v Praze oddil B, vloZka 2831
za kterou jednaji: Martin Vogl, pfedseda pfedstavenstva

Sébastien Guidoni, ¢len pfedstavenstva
(dale jen "pojistitel”)
uzaviraji timto
podle zakona €. 89/2012., ob&ansky zakonik (dale jen ,Ob&ansky zakonik*), tuto Pojistnou

smlouvu o skupinovém pojisténi €. 5708000000 (dale téz jen ,pojistna smlouva“ Ci
»,Smlouva®)

Clanek 1.

Uvodni ustanoveni

1. Pro sjednané skupinové pojisténi plati pfFisluSna ustanoveni Obcanského zakoniku,
Pojistné podminky pro skupinové pojisténi denni davky pfi pobytu v nemocnici
0416TM/CZ, které obsahuji zejména informace o rozsahu pojisténi, plnéni, vylukach z
pojisténi, prava a povinnosti jednotlivych u€astnikd pojisténi a dusledky jejich poruseni,
definici nepojistitelnych osob, stanovuji rozsah plnéni, zasady a zpUsob vypoctu plnéni
(dale jen ,PP¥), které jsou nedilnou soucasti této smlouvy jako jeji Pfiloha & 1 a
ustanoveni této pojistné smlouvy.

Clanek 2.
Vyklad pojmu

Pro tuto pojistnou smlouvu se definuji nasledujici pojmy:



=

Pojistény je osoba, ktera je klientem pojistnika a je majitelem bézného ucétu vedeného

pojistnikem (dale téz jen ,Uget*) a v jejiz prospéch je sjednano pojisténi dle této smlouvy.

2. Pojistna udalost — nahodila udalost, se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele
poskytnout pojistné pinéni.

3. Pojistné obdobi - pravidelné se opakujici Casové obdobi dohodnuté v pojistné smlouvé,
za které se plati béZné pojistné. Pro ucely této smlouvy je pojistnym obdobim 1 mésic.

4. Vstupni vék pojisténého — vék pojidténého stanoveny jako rozdil mezi datem pocCatku
pojisténi a datem narozeni pojisténého,

5. Pojistny program - jednotlivé pojisténi jednotlivého pojisténého poskytované ve

variantach dle této pojistné smlouvy uvedenych v ¢l. 3. odst. 3. této pojistné smlouvy.

Pojistny program je téz nazyvan jako ,Pojistny program mbDarek“ ¢&i jako ,Program

mDarek".

Clanek 3.

Predmét smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je zavazek pojistitele poskytnout klientim pojistnika (pojisténym)
pojisténi a poskytnout pojistné plnéni dle této smlouvy a PP, pokud nastane pojistna
udalost a zavazek pojistnika hradit pojistné za pojisténi jednotlivych pojisténych dle této
smlouvy.

2. Touto smlouvou se sjednavaji pojisténi pro pfipad denni davky pfi pobytu v nemocnici
nasledkem urazu nebo nemoci (tarif 754A).

3. Pojisténi se sjednava v nasledujicich variantach Pojistného programu mDarek:

VARIANTA POJISTNEHO PROGRAMU mDarek

DIAMOND PLATINUM GOLD SILVER STANDARD

Typ pojisténi Pojistna castka

Pojisténi denni davky pfi
pobytu v nemocnici
nasledkem urazu nebo
nemaoci

1 300 K¢ /den | 1 000 K& /den | 700 K¢ /den | 500 K& /den 300 K¢ /den

4. Klient pojistnika se mlze pfihlasit pouze do jedné z variant Pojistného programu.

Clanek 4
Pristoupeni do pojisténi

1. Pristoupeni do pojisténi je pravni jednani klienta pojistnika, které provede klient pojistnika
pfihlasenim do pojisténi (Pojistného programu) v ramci telemarketingové nabidky (v
prabéhu telefonického hovoru) v dobé platnosti této pojistné smlouvy, pfi€emz bylo
pojistiteli za néj nasledné uhrazeno pojistné odpovidajici zvolené varianté Pojistného
programu, ve smyslu této smlouvy.

2. Podminkou pfijeti klienta pojistnika do pojisténi je, ze klient pojistnika:
a) byl seznamen a souhlasi s PP a touto smlouvou,
b) je majitelem Uétu,
c) dosahl 18 let a vice a neprekrocil vék 63 let,



d) nepatii mezi nepojistitelné osoby dle ¢l. 5 PP,
e) souhlasi stim, aby zuctovani meésicniho pojistného za pojisténi bylo provedeno
formou trvalého pfikazu z jeho U¢tu.

3. Uplatnénim prava na pojistné plnéni pojisténa osoba projevi souhlas s podminkami
pojisténi.

Clanek 5
Pocatek, zanik a zména pojisténi

1. Pocatek pojisténi jednotlivého pojisténého je od 00:01 hodin dne nasledujiciho po
pristoupeni do pojisténi za predpokladu, ze bude fadné a v€as zaplaceno pfislusné
pojistné.

2. Prvni pojistné obdobi pojisténi jednotlivého pojisténého za€ina dnem, ktery je uvedeny v
pojistném certifikatu. PojiSténi jednotlivého pojisténého se sjednava na dobu 1 roku
s automatickym prodluzovanim. Pojisténi nemuze byt preruseno.

3. Pojisténému je poskytovana pojistna ochrana po dobu, po kterou:
a) je v platnosti tato pojistna smlouva, a rovnéz
b) nedoslo k nékteré z udalosti uvedenych v odst. 4 tohoto ¢lanku smlouvy.

4. Pojisténi jednotlivé pojisténé osoby zanika k prvni z nasledujicich udalosti:

a) poslednim dnem pojistného obdobi, ve kterém doslo k zaniku Uétu;

b) dnem smrti pojisténého;

C) nejpozdéji 2 kalendarni dny pfed dnem, ve kterém pojistény dosahne véku 65 let,

d) odstoupenim pojisténého od pojisténi na zakladé telefonické Zadosti podané na
urCenou telefonickou linku pojistitele formou nahravaného hovoru, podanou pojistiteli
nejpozdéji do 30ti dni od okamziku, kdy za pojisténi klienta pojistnika bylo fadné
uhrazeno prvni pojistné dle této smlouvy. V tomto pfipadé takovéto pojisténi
pojisténého klienta pojistnika pozbyva od pocatku své ucinnosti, tj. je zruseno od
pocatku, pojistitel vrati pojistnikovi jiz uhrazené pojistné (pokud jiz bylo uhrazeno) a
ucastnici pojisténi si vrati pfipadna dalSi plnéni, které mezi nimi jiz probéhla;

e) odmitnutim pojistného pinéni;

f) pokud nesouhlasi pojistnik se zménou pojistného podle ¢&l. 6 odst. 8 a 9;

g) ke konci pojistného obdobi, ve kterém doslo k zaniku této smlouvy;

h) na zakladé zadosti pojisténého (nejpozdéji 6 tydnl pfed koncem pojistného obdobi) o
ukonc&eni pojisténi (telefonické Zadosti formou nahravaného hovoru na uréenou
telefonickou linku pojistitele), pfiCemz jednotlivé pojisténi konCi poslednim dnem
pojistného obdobi nasledujicim po kalendafnim meésici, ve kterém byla takovato
Zadost o ukonCeni doru€ena pojistiteli;

i) dnem, ve kterém pojistitel obdrzi pisemné oznameni pojisténého o odvolani souhlasu
ke zjiStovani zdravotniho stavu a pfi€iny smrti;

i) nezaplacenim pfislusného pojistného za prvni dvé pojistna obdobi nejpozdéji do
konce druhého pojistného obdobi, pozbyva takovéto pojisténi pojisténého klienta
pojistnika od pocatku své ucinnosti, tj. je zruSeno od pocatku;

k) nezaplacenim pojistného za nasledné pojistné obdobi, za 3 po sobé nasledujici
pojistna obdobi, nejpozdéji do konce takovéhoto tfetiho pojistného obdobi; v
takovémto pfipadé dochazi k ukonéeni pojisténi pojisténého klienta pojistnika k
poslednimu dni pojistného obdobi, za které bylo pojistné uhrazeno.

5. Ukon&eni nebo zanik jednotlivého &i jednotlivych pojisténi nema vliv na ucinnost této
smlouvy ani na trvani dalSich pojisténi, které vznikly na zakladé této smlouvy.



. Pojistény klient pojistnika je opravnén zménit variantu Pojistného programu jedenkrat
roné nejméné 6 tydnu pred koncem pojistné doby, pficemz konec pojistné doby je 2
kalendarni dny pfed dnem narozenin pojisténého, a to na zakladé telefonické zadosti na
urCené telefonické lince pojistitele formou nahravaného hovoru. Provedena zména
varianty programu je ucinna pocinaje prvnim dnem nasledujici pojistné doby.

Clanek 6.

Pojistné

. Pravo pojistitele na pojistné vznikd okamzikem vzniku pojisténi podle ustanoveni ¢l. 5
odst.1 této smiouvy.

. VySe mésicniho pojistného je stanovena bez ohledu na pohlavi a zdravotni stav
pojisténého a s ohledem na vstupni vék pojisténého. VySe mésicniho pojistného je
uvedena v PFiloze &. 2, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

. Na zakladé pfistoupeni pojisténého do pojisténi a poskytnuti souhlasu se zplsobem
platby mésicéniho zudétovani ve vySi vymezené touto smlouvou, pojistnik provadi vybér
mésicniho pojistného za pojisténi od pojisténych formou trvalého pfikazu ve prospéch
sbérného uctu pojistnika.

. Celkové mésicni pojistné za pojistnou smlouvu je rovno souctu mésiéného pojistného za
vSechna sjednana pojisténi jednotlivych pojisténych klientd pojistnika v daném mésici, za
ktera byl pojisténym klientem uhrazen poplatek za program. Souhrnnou ¢astku mésicniho
pojistného bude pojistnik pfevadét ze sbérného uctu pojistnika jako pojistné na bézny
ucet AXA.

. 'V pfipadé zaniku jednotlivého pojisténi podle této smlouvy z jiného divodu nez z divodu
zaniku této smlouvy, je pojistnik povinen hradit pojistné za toto pojisténi do konce
pojistného obdobi, v némz pfislusné pojisténi zaniklo, za prfedpokladu, ze byl za toto
obdobi pojisténym klientem uhrazen poplatek za program.

. 'V pfipadé, Ze je pojistnik v prodleni s uhradou pojistného, zaSle pojistitel pojistnikovi
upominku o zaplaceni pojistného. V upomince pojistitel pojistnika pouci, Zze pojisténi
zanikne, nebude-li pojistné zaplaceno ani v dodate¢né Ihité, ktera musi byt stanovena
nejméneé v trvani jednoho meésice ode dne doruceni upominky. Marnym uplynutim lhaty
stanovené v upomince zanikne kazdé jednotlivé pojisténi. Smluvni strany se dohodly, ze
zanikem posledniho z pojisténi posledniho pojisténého dle predchozi véty tohoto
odstavce zanika i tato smlouva.

. 'V pfipadé, Ze je pojistnik v prodleni s uhradou pojistného, je pojistnik povinen zaplatit
pojistiteli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni. Zaplaceni
smluvni pokuty nezbavuje pojistnika povinnosti zaplatit pojistiteli dluzné pojistné.

. Pojistitel je opravnén zahdjit jednani s pojistnikem o valorizaci vySe jednotkové sazby
pojistného za druhy rok a dalSi roky trvani smluvniho vztahu, a to o miru inflace vyjadfené
ptiristkem primérného indexu spotfebitelskych cen na zakladé vyhlaseni Ceského
statistického Ufadu, vypocitané za obdobi 12 mésicl od Fijna do zafi. Pojistitel je dale
opravnén zahgjit jednani s pojistnikem o zvySeni rocniho pojistného i v pfipadé, kdy
$kodni pomér v ramci pojisténi presahne 30%. Skodnym pomérem se pro Udely této
smlouvy mini soucet pojistnych plnéni a zména stavu rezerv na pojistna plnéni vici
souctu pfedepsaného pojistného a zmény stavu rezerv na nezaslouzené pojistné. Navrh
zmény vySe pojistného dle tohoto odstavce musi byt pojistnikovi oznamen nejméné 6
kalendarnich mésicu pred zacatkem pfislusného obdobi, od kterého ma byt nové pojistné



ucinné, nové stanovené pojistné se bude vztahovat na vSechna pojisténi, za ktera bude
pojistnik od uc€innosti zmény pojistného platit pojistiteli pojistné.

9. Pokud do tfi mésicu (nebo v jiné Ihuté dohodnuté mezi stranami) od okamziku, kdy byl
pojistnik o navrhu zmény podle odst. 8 tohoto &lanku informovan, nedojde k dohodé
smluvnich stran ohledné této zmény, zanikne kazdé jednotlivé pojisténi, a to uplynutim
pojistného obdobi kazdého jednotlivého pojisténi, ve kterém uplyne vySe uvedena lhuta k
uzavieni dohody. Smluvni strany se dohodly, Ze zanikem posledniho z pojiSténi dle
pfedchozi véty tohoto odstavce zanika i tato smlouva.

Clanek 7
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Pojistnik se pojistnou smlouvou zavazuje:

a) seznamit svého klienta (jesté pred pfistoupenim do poji§téni) s obsahem této smlouvy
tykajici se pojisténi a PP a za timto ucelem zvefejnit na svém webovém sidle nebo
jiném, pro pojisténé volné pfistupném misté, tuto smlouvu a PP,

b) zaradit do pojisténi vSechny své klienty, ktefi po datu Gcinnosti této smlouvy provedli
pravni ukon pfistoupeni do pojisténi,

c) platit pojistiteli pojistné za poskytované pojisténi podle &l. 6 této smlouvy,

d) zajistit souhlas klientd pojistnika, ktefi pfistoupili do pojisténi, se zpracovanim a
pfedavanim jejich osobnich udaja pojistiteli za Ucelem pojisténi dle této pojistné
smlouvy,

e) v pfipadé pojistné udalosti poskytnout pojistiteli sou€innost pfi vyfizovani pojistnych
udalosti, je-li to potfebné ke zpracovani podkladd z pojisténi jednotlivych pojisténych.
Pojistnik se dale zavazuje odevzdat bezodkladné pojistiteli jakoukoli pisemnou zadost,
oznameni o pojistné udalosti €i jiné dokumenty pfedané /doruené pojistnikovi
pojisténou osobou tykajici se sjednaného pojisténi,

f) neprodlené informovat pojisténého klienta pisemnou formou o jakékoli udalosti
souvisejici se zménou nebo zanikem pojisténi, ke které doslo z podnétu pojistnika.

2. Paijistitel se pojistnou smlouvou zavazuije:

a) poskytnout pojistnikovi souc€innost nezbytnou k plnéni pfedmétu pojistné smilouvy,

b) oznamovat pojistnikovi skute¢nosti vedouci k zaniku pojidténi,

c¢) informovat pojistnika dohodnutym zpusobem o oznamenych Skodnych udalostech,
vysledku Setfeni Skodnych udalosti a rozsahu pojistného plnéni z pojistnych udalosti,

d) informovat pojistnika o pfipadech, kdy na zakladé Setfeni Skodnych udalosti odstoupil
od jednotlivého pojisténi nebo odmitl pojistné pInéni,

e) poskytnout pojistnikovi nebo jim zmocnénym osobam, které vstupuji do kontaktu se
zajemci o pojisténi a pojisténymi, bezplatné Skoleni,

f) zajistit pravidelnou komunikaci s pojistnikem v€etné uréeni odpovédné osoby,

g) informovat pojisténého klienta pojistnika pisemnou formou o jakékoliv udalosti
souvisejici se vznikem a zménami Pojistného programu, s vyjimkou zmén
poZadovanych pojistnikem; takové zmény je pojistnik povinen oznamit sam
pojisténému,

h) informovat pojisténého klienta pojistnika o zaniku Pojistného programu, ke kterému
doslo na zakladé Zadosti pojisténého klienta pojistnika,

i) zaslat vSem pojisténym klientdm pojistnika formou postovni zasilky, pfipadné i jinou
s klientem dohodnutou formou, soubor dokumentl tykajicich se pojisténi
poskytovaného v ramci Pojistného programu (téz jen ,Pojistna dokumentace®).

3. Smluvni strany se dohodly, Zze jsou opravnény pouzivat logo druhé smluvni strany pouze
po pfedchozim pisemném souhlasu smluvni strany, jejiZ logo ma byt pouzito. Smluvni



1.

=

strana neni opravnéna pouzivat bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni
strany jeji logo na zadnych materialech a/nebo dokumentech, které souvisi s pfedmétem
této smlouvy anebo s pojisténim. Podminky a zplsob uziti loga budou odsouhlaseny mezi
smluvnimi stranami v pisemné formé.

Clanek 8
Salvatorska klauzule

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné €i neuéinné, nedotyka se
to ostatnich ustanoveni této smlouvy, ktera zistavaji platna a ucinna. Smluvni strany se
vtomto pfipadé zavazuji dohodou bez zbyteCného odkladu nahradit ustanoveni
neplatné/neucinné novym ustanovenim platnym/aéinnym, které nejlépe odpovida
pavodné zamysSlenému Ucelu ustanoveni neplatného/neuginného. Do té doby plati
odpovidajici tprava obecné zavaznych pravnich predpist Ceské republiky.

Clanek 9
Trvani a ukonéeni smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

. Tato pojistna smlouva se sjednava do doby, kdy dojde k zaniku posledniho jednotlivého

pojisténi jednotlivého pojisténého klienta pojistnika, sjednaného dle této smlouvy.

. Tato smlouva dale zanika:

a) v dusledku nezaplaceni pojistného dle ¢l. 6 odst. 6 této smlouvy,
b) nastane-li situace uvedena v ustanoveni ¢l. 6 odst. 9 této smlouvy,
c) dalSimi zplsoby uvedenymi v Ob&anském zakoniku.

. Dojde-li k zaniku této smlouvy, nejsou smluvni strany zprostény od povinnosti fadného a

v€asného splnéni téch svych zavazku, které jsou vyslovné zakotveny v této smlouvé nebo
vyplyvaji z platnych pravnich predpisU, a které vznikly v dobé trvani této smlouvy, atoiv
pFipadech, kdy doba trvani téchto zavazku presahuje u€innost této smlouvy.

Clanek 10
Zavérecna ustanoveni

Pravni vztahy zpojisténi se Fidi pravnimi pfedpisy Ceské republiky, zejména
ustanovenimi Ob&anského zakoniku a PP a dalSimi dokumenty, uvedenymi v €l. 1. odst.
1. této smlouvy.

Pojistnik svym podpisem stvrzuje, ze byl jesté pfed uzavienim smlouvy fadné informovan
v souladu s § 1811, § 1820 a § 2760 Obcanského zakoniku a Ze byl pfed uzavienim
smlouvy rovnéz plné seznamen s pojistnymi podminkami pojistitele.

V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této smlouvy a ustanovenimi PP ma pfednost

tato smlouva odkazuje.

Smluvni strany se dohodly, Zze podpisem této smlouvy obéma smluvnimi stranami se tato
smlouva stava rovnéz pojistkou ve smyslu Ob&anského zakoniku.



5. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda smluvni strana obdrzi
jedno vyhotoveni. Smlouvu Ize ménit pouze pisemné&, formou chronologicky Cislovanych
a obéma stranami podepsanych dodatku.

6. Obé smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfecetly, posoudily jeji obsah a
neshledavaji jej rozpornym a dale, ze smlouva byla uzaviena na zakladé jejich pravé a
svobodné vile po peclivém zvazeni vSech okolnosti a vzajemném vysvétleni jejiho
obsahu.

Prilohy:

Pfiloha €. 1 - Pojistné podminky pro skupinové pojisténi denni davky pfi pobytu v nemocnici
0416TM/CZ

Pfiloha €. 2 - Vy8e mésicniho pojistného

Pfiloha €. 3 - Oznameni pojistné udalosti

V Praze dne V Praze dne
Za mBank, S.A. Za AXA Zivotni pojistovna a.s.:
Pawel Kucharski, Martin Vogl, pfedseda predstavenstva

vedouci organizaéni slozky

Sébastien Guidoni, ¢len predstavenstva



Pojistné podminky pro skupinové pojisténi denni davky pri pobytu v nemocnici
0416TM/CZ (mDarek)

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1.

Pro skupinové pojisténi, které sjednava AXA Zivotni pojisStovna a.s., plati pfisluSsna ustanoveni zakona ¢. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni, tyto Pojistné podminky pro skupinové pojisténi denni davky pfi pobytu v
nemocnici 0416TM/CZ, (dale jen ,pojistné podminky“ nebo ,PP*) a ujednani Skupinové pojistné smlouvy. Pojistné
podminky jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy.

Pojistitelem se rozumi AXA Zivotni pojistovna a.s., IC: 61 85 95 24, se sidlem Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2, Ceska
republika, kontaktni adresa — AXA Zivotni pojistovna a.s., Uzka 488/8, 602 00 Brno, Ceska republika, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou oddil B, vlozka 2831, provozujici
pojistovaci €innost a souvisejici ¢innosti v oblasti Zivotniho pojisténi a rovnéz v pojistnych odvétvich uvedenych v
¢asti B bodech 1 a 2 prilohy k zdkonu €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (j. Urazové pojisténi a pojisténi nemoci), (dale
jen ,pojistitel).

Clanek 2. Vyklad pojmi

Pro ucely tohoto pojisténi jsou nasledujici pojmy vymezeny takto:
pojistnik — pravnicka osoba, ktera ma s pojistitelem uzavienou platnou pojistnou smlouvu; pojistnikem je mBank S.A.,
se sidlem Warszawa, Senatorska 18, PSC 00 950, Polska republika, zapsana ve Vnitrostatnim soudnim rejstfiku s &.
zapisu 0000025237 a identifikadnim &islem - REGON 001254524, piisobici v Ceské republice prostfednictvim
mBank, S. A., organizaéni slozka se sidlem Sokolovska 668/136 d, 186 00 Praha IC: 27943445 zapsané v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou oddil A, viozka 58319 (dale téz jen ,mBank®)
pojistény — fyzicka osoba, na jejiz Zivot, zdravi nebo jinou hodnotu pojistného zajmu se pojisténi vztahuje; pojisténym
je klient pojistnika, ktery pfistoupil do pojisténi a je majitelem b&zného Gstu vedeného pojistnikem (dale téZ jen ,Uget")
a v jejiz prospéch je sjednano pojisténi dle této smlouvy,
pojisténi - pojisténi pro pfipad denni davky pfi pobytu v nemocnici nasledkem drazu nebo nemoci,
pojistny program — jednotlivé pojisténi jednotlivého pojisSténého poskytované ve variantach pojisténi poskytovaného
dle pojistné smlouvy. Pojistny program je téz nazyvan jako ,pojistny program mDarek® ¢i jako ,program mDarek* a je
poskytovan ve variantach DIAMOND, PLATINUM, GOLD, SILVER a STANDARD,
opravnéna osoba — osoba, které v disledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné pinéni;
obmyslena osoba - osoba, ktera nabyva pravo na pojistné pinéni v pFipadé smrti pojisténého. Pojistnik
neodvolatelné ur€uje, Ze takovouto osobou je osoba uréena dle § 2831 Obcanského zakoniku, tj. manzel/ka
pojisténého, a neni-li ho, déti pojisténého. Neni-li takovato osoba, nabyvaji prava na pojistné plnéni rodice
pojisténého, a neni-li jich, nabyvaji tohoto prava dédici pojisténého. Ustanoveni o ochrané opravnéného dédice tim
nejsou dotéena.
Vznikne-li pravo na pojistné plnéni vice obmysSlenym osobam, ma se za to, ze jejich podily jsou stejné.
Pojistény svym vstupem do pojisténi souhlasi s vySe uvedenym uréenim obmyslené osoby. Toto ujednani je béhem
celé doby pojisténi neménné.
pojistna smlouva — Skupinova pojistna smlouva ¢. 5708000000 uzaviena mezi pojistnikem a pojistitelem, dle které
jsou pojistény pojisténé osoby a ktera stanovi podminky jejich pojisténi a jejiz nedilnou soucasti jsou tyto pojistné
podminky
skupinové pojisténi — soubor pojisténi, které se vztahuje na skupinu jednotlivych pojiSténych blize vymezenych
v pojistné smlouvé. Neni-li v pojistné smlouve ¢i v podminkach dale stanoveno jinak, Ize Cinit pravni jednani tykajici se
pouze jednotlivého pojisténi jednotlivého pojisténého
pojistna doba — doba, na kterou bylo poji§téni sjednano,
pojistné obdobi - obdobi dohodnuté v pojistné smlouvé, za které se plati pojistné,
pojistny rok - ro¢ni obdobi zac¢inajici dnem poc¢atku pojisténi jednotlivého pojisténého, na ktera se déli pojistna doba,
pojistny certifikat — potvrzeni o vzniku pojisténi vystavené pojistitelem pojisténym osobam,
pojistna udalost — nahodila skute¢nost blize specifikovana v téchto pojistnych podminkach, se kterou je spojen vznik
povinnosti pojistitele poskytnout opravnéné osobé pojistné plnéni z tohoto pojisténi,
pojistné nebezpe€i — mozna pfiCina vzniku pojistné udalosti, ktera je jako pojistna udalost blize oznacena u
jednotlivého pojisténi v pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé, pokud neni stanoveno jinak,
obnosové pojisténi — pojisténi, které zavazuje pojistitele poskytnout v pfipadé pojistné udalosti jednorazové ci
opakované pojistné plnéni ve sjednaném rozsahu,
vstupni vék — vék pojisténého stanoveny jako rozdil mezi datem pocatku pojisténi a datem narozeni pojisténého,
vstupni vék pojisténého je 18 — 63 let,
vystupni vék — maximalni vék pojisténého stanoveny pro urcité pojisténi, kde vék pojisténého je dan rozdilem
kalendafniho roku konce pojistného roku a kalendainiho roku narozeni pojisténého. Pojisténi zanika nejpozdéji
koncem pojistného roku, ve kterém pojistény dosahne vystupniho véku, tj. 65 let,
uraz - neocekavané a nahlé pusobeni zevnich sil nebo viastni télesné sily nezavisle na vali pojis$téného nebo
neocekavané a neprerusené plsobeni vysokych nebo nizkych zevnich teplot, plynd, par, zafeni, elektrického proudu
a jedl (s vyjimkou jedl mikrobidlnich a latek imunotoxickych), kterym bylo pojisténému zplsobeno poskozeni zdravi.
Za uraz se povazuje také uder blesku, utonuti, nakaza tetanem nebo vzteklinou pfi Urazu, uduseni vylu¢né nasledkem
Urazu, nemoc vznikla vyluéné nasledkem Urazu, mistni zhnisani po vniknuti choroboplodnych zarodkt do oteviené
rany zpusobené Urazem a diagnostické, IéEebné nebo preventivni opatieni, které slouzi k vylé¢eni nasledkl drazu,
* za Uraz se nepovazuje:

— zhor$eni nemoci nasledkem urazu,

— nahla cévni ptfihoda a amoce sitnice,
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— poskozeni zdravi zplsobené pojisténému diagnostickym, |é¢ebnym nebo preventivhim opatfenim, které neslouzi
k vyléceni nasledk(l Urazu nebo neodbornym zasahem, ktery si pojistény provede nebo necha provést na svém
téle,

— aseptické zanéty tihovych vacku, Slachovych pochev a svalovych tpond,

— preruseni degenerativné zménénych organt (napf. Achillova Slacha, meniskus) malym nepfimym nasilim a
poruseni Achillovy Slachy s vyjimkou pfetéti z vnéjsku,

— organicky podminéné poruchy nervového systému, vyjma téch, které jsou zplsobeny poskozenim pfi Urazu,

— pripady vymknuti koncetin, stejné jako natrZeni nebo odtrzeni ¢asti koncetin a svall na patefi, Slach, vaziva a
pouzder kloubll jsou povazovany za Uraz pouze v pfipadé jejich vzniku v dasledku nahlé odchylky od béZného
pohybu pfi vykonavané aktivité,

« za nasledky urazu se nepovazuji dusevni choroby a poruchy, a to i kdyz se dostavily v souvislosti s irazem,
Hospitalizace z lékaiského hlediska nezbytna - pobyt v nemocnici, kdy vzhledem k zavaznosti a charakteru
onemocnéni ¢i Urazu musi byt oSetfeni a |éCeni provedeno v jeji lUzkové Casti, ktera je pod stalym lékafskym
dozorem, a tato nemocnice disponuje dostatenym diagnostickym, chirurgickym a terapeutickym zafizenim, pracuje v
souladu se souc¢asnymi dostupnymi poznatky Iékarské védy a jeji provozovani je v souladu s pfisluSnymi pravnimi
predpisy,

Evropa — staty Evropské unie a Svycarsko, Norsko, Island, Cerna Hora, Bosna a Hercegovina, Srbsko, Makedonie,
Andorra, Lichtenstejnsko, Monako, San Marino a Vatikan,

Clanek 3. Pfedmét pojisténi

1. Pajistitel sjednava skupinové pojisténi jako pojisténi obnosove.
2. V ramci skupinového pojisténi je mozné za podminek uvedenych v téchto pojistnych podminkach sjednat pojisténi
denni davky pfi pobytu v nemocnici nasledkem urazu nebo nemoci (tarif 754A).

Clanek 4. Podminky pfijeti do pojisténi

1. Pojisténi Ize sjednat pro klienty mBank pokud:
a) byli seznameni a prokazatelné souhlasi s obsahem pojistné smlouvy a téchto PP,
b) maji v mBank uzavfeny Uget,
¢) dosahnou véku 18 let a vice a nepiekroCi veék 63 let,
d) nepatfi mezi nepojistitené osoby dle ¢l. 5 PP,
e) souhlasi s tim, aby zu&tovani mésiéniho pojistného za pojisténi bylo provedeno formou trvalého ptikazu z jeho Uétu
vedeného u pojistnika.

2. Potvrdi-li pojistény pfistoupenim do pojisténi podminky pfijeti do pojisténi uvedené v odst. 1, tohoto ¢lanku ma se za
to, Ze odpovédél na pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného pojisténi. Vyjde-li najevo, Ze pojistény nesplnil
tyto podminky, mGze pojistitel odstoupit od jednotlivého pojisténi v souladu s ustanovenim § 2827 odst. 3 Ob&anského
zakoniku nebo odmitnout pojistné pinéni.

Clanek 5. Nepojistitelné osoby

1. Pojisténi podle pojistné smlouvy a téchto pojistnych podminek nelze poskytnout nepojistitelnym osobam, tj. takovéto
osoby nemohou vstoupit do pojisténi (nemohou pojisténi platné sjednat) a nemohou se stat pojisténymi osobami; na
nepoijistitelné osoby se pojistna ochrana nevztahuje. Nepojistitelnymi osobami jsou:

— profesionalni pyrotechnici, zachranafi zapojeni do integrovaného zachranného systému, artisté, kaskadéfi,
krotitelé, akrobati, speleologové, hornici, prizkumnici nerostnych surovin, pracovnici pracujici s vybuSninami
(vyroba, doprava, skladovani) nebo zafizenimi obsahujicimi vybusniny, pracovnici v zafizenich na tézbu ropy
anebo plynu, dfevorubci, profesionalni potapéci, piloti a palubni personal dopravnich a vojenskych letadel,
posadky namornich plavidel, osoby prepravujici hotovost, pracovnici v jadernych zafizenich,

— vojaci, profesionalni hasici, policisté, policejni agenti a osoby zpravodajskych sluzeb s vyjimkou pracovnik(
vykonavajicich v rdmci téchto povolani vylu¢né administrativni ¢innost,

— osoby zabezpedujici ochranu osob, pracovnici dulni a horské zachranné sluzby, vojaci a policisté uUtvaru
rychlého nasazeni a podobné specialni jednotky, profesionalni sportovci,

— osoby, které maji z titulu zdravotnich problémO omezenou pohyblivost a/nebo limitované schopnosti
v zameéstnani anebo v bézném zivoté, osoby, kterym byl pfiznan invalidni dichod (piny i ¢astecny, resp. pro
invaliditu I. — llI. stupné),

— osoby postizené nervovou nebo duSevni poruchou; osoby zavislé na alkoholu a jinych navykovych latkach,

— osoby s tézkym zdravotnim postizenim (napf. trpicimi zavaznym srdecné-cévnim onemocnénim, slepotou,
zavaznymi revmatickymi tézkostmi, roztrouSenou sklerézou),

—  trpici cukrovkou (jakéhokoliv stupné),

— které podstupuiji ¢i podstoupili Ié€bu nadorovych onemocnéni.

2. Profesional je definovany jako osoba, které plyne vétsi ¢ast piijma z dané cinnosti nebo z aktivit souvisejicich
s danou ¢innosti.

3. V pfipadé, Ze toto pojisténi bude poskytnuto osobé, ktera je v okamziku vstupu do pojisténi (tj. v okamziku, kdy doslo
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ke vzniku jejiho pojisténi, resp. kdy by ke vzniku jejiho pojisténi doslo) osobou nepojistitelnou, je pojisténi takovéto
osoby od pocatku neplatné a neucinné. Jakmile pojistitel tuto skuteCnost zjisti, zasle pojistnikovi a pojisténému
oznameni o tom, Ze pojisténi takovéto osoby je od pocatku neplatné a neucinné a pojistnik, pojistény a pojistitel jsou
povinni si v takovém pfipadé vratit veSkera plnéni, ktera byla na zakladé pojistné smlouvy, souvisejici s takovymto
pojisténim jednotlivé pojisténé osoby poskytnuta.

Clanek 6. Vznik, trvani a zanik pojisténi

1. Pojisténi vznika v 00.01 hodin dne nasledujiciho po pfistoupeni do pojisténi (v ramci telemarketingové nabidky) za
predpokladu, Ze bude fadné a v€as zaplaceno pfislusné pojistné.

2. Prvni pojistné obdobi pojisténi jednotlivého pojisténého zacind dnem, ktery je uvedeny v pojistném certifikatu.
Pojisténi jednotlivého pojisténého se sjednava na dobu 1 roku s automatickym prodluzovanim. Pojistné obdobi
pojisténi je 1 mésic. Pojisténi nemlze byt preruseno.

3. Pojisténi jednotlivého pojisténého zanika k prvni z nasledujicich udalosti:

a) poslednim dnem pojistného obdobi, ve kterém doslo k zaniku Ustu,

b) dnem smrti pojiSténého,

¢) nejpozdéji 2 kalendarni dny pred dnem, ve kterém pojistény dosahne véku 65 let.,

d) odstoupenim pojiSténého od pojisténi na zakladé telefonické zadosti podané na uréenou telefonickou linku
pojistitele formou nahravaného hovoru, podanou pojistiteli nejpozdeéji do 30ti dnli od okamziku, kdy za pojisténi
klienta pojistnika bylo fadné uhrazeno prvni pojistné dle této smlouvy. V tomto pfipadé takovéto pojisténi
pojisténého klienta pojistnika pozbyva od pocatku své ucinnosti, tj. je zruSeno od pocatku, pojistitel vrati
pojistnikovi jiz uhrazené pojistné (pokud jiz bylo uhrazeno) a ucastnici pojisténi si vrati pfipadna dalsi plnéni,
které mezi nimi jiz probéhla;

e) odmitnutim pojistného plnéni,

f) nesouhlasi-li pojistnik se zménou mésicniho pojistného dle pojistné smlouvy, za podminek dle pojistné smlouvy,

g) ke konci pojistného obdobi, ve kterém doslo k zaniku pojistné smlouvy,

h) na zakladé Zadosti pojisténého (podané nejpozdéji 6 tydnl pred koncem pojistného obdobi) o ukonéeni pojisténi
(telefonické zadosti formou nahravaného hovoru na urenou telefonickou linku pojistitele), pficemz jednotlive
pojisténi konc&i poslednim dnem pojistného obdobi nasledujicim po kalendarnim mésici, ve kterém byla takovato
Z&dost o ukoné&eni doru€ena pojistiteli.

i) dnem, ve kterém pojistitel obdrzi pisemné oznameni pojisténého o odvolani souhlasu se zjistovanim zdravotniho
stavu a pfi€iny smrti,

j) nezaplacenim pfislusného pojistného za prvni dvé pojistna obdobi nejpozdéji do konce druhého pojistného
obdobi, pozbyva takovéto pojisténi pojisténého klienta pojistnika od pocatku své ucinnosti, {j. je zruseno od
pocatku.

k) nezaplacenim pojistného za nasledné pojistné obdobi, za 3 po sobé nasledujici pojistna obdobi, nejpozdéji
do konce takovéhoto tfetiho pojistného obdobi; v takovémto pfipadé dochazi k ukon€eni pojisténi pojisténého
klienta pojistnika k poslednimu dni pojistného obdobi, za které bylo pojistné uhrazeno;

4, Zodpovi-li pojistnik nebo jednotlivy pojistény pfi sjednavani pojistné smlouvy ¢i jednotlivého pojisténi resp. pfi
pfistoupeni do pojisténi nebo v souvislosti s nim umysiné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo neuplné pisemné
dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného pojisténi, ma pojistitel pravo od pojistné smlouvy nebo od pojisténi
jednotlivého pojisténého odstoupit, jestlize pfi pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazi by pojistnou smlouvu nebo
pojisténi jednotlivého pojisténého neuzavrel. Toto pravo muze pojistitel uplatnit do 2 mésicl ode dne, kdy takovou
skutecnost zjistil, jinak pravo zanikne. Stejné pravo odstoupit od pojistné smlouvy jako pojistitel ma, za podminek
podle tohoto ustanoveni i pojistnik, jestlize mu pojistitel nepravdivé nebo neupiné zodpovédél jeho pisemné dotazy
tykajici se sjednavaného pojisténi. Pisemné dotazy pojistnika a pojisténého je opravnén zodpovidat pouze pojistitel.

5. Pokud bylo pojisténi sjednano za pouZiti prostfedkd komunikace na dalku, je pojistnik opravnén od pojisténi bez
udani divodu odstoupit ve |haté 14 dnl od jeho sjednani nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky,
pokud k tomuto sdéleni dojde na jeho zadost po sjednani pojisténi, pficemz pojisténi se v tomto prFipadé rusi od
pocatku. V takovém pfipadé pojistitel vrati pojistnikovi bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnu ode dne,
kdy se odstoupeni stane ucinnym, zaplacené pojistné, pficemz ma pravo odecist si to, co z pojisténi jiz plnil.
Presahuje-li vyplacené pojistné plnéni vySi zaplaceného pojistného, vrati pojistnik, popfipadé pojistény, Castku
zaplaceného plnéni, ktera pfesahuje zaplacené pojistné. Odstoupeni je nutné zaslat pisemné na kontaktni adresu
pojistitele. Zadost o odstoupeni od pojisténi je k dispozici na www.axa.cz.

Clanek 7. Pojisténi denni davky pfi pobytu v nemocnici nasledkem trazu nebo nemoci (tarif 754A)

1. Pojistnou udalosti pro pojisténi denni davky pfi pobytu v nemocnici je hospitalizace pojisténého z Iékarského
hlediska nezbytna, ktera nastala v dobé trvani pojisténi, v disledku onemocnéni ¢i Urazu. Pojistnou udalosti je
rovnéz hospitalizace v souvislosti s t€hotenstvim, porodem a stomatologickym oSetfenim, a to za dale stanovenych
podminek.

2. Pojistnym nebezpeim je nemoc nebo Uraz, ktery vznikl v dobé trvani pojisténi, ve smyslu ¢&l. 2. PP - vymezeni
pojmu ,uraz“, véetné omezeni a vyluk tam uvedenych.
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3. Pojistna udalost zatina okamzikem hospitalizace pojisténého, kterd je z Iékarského hlediska nezbytna, a konci
okamzikem, kdy hospitalizace jiz neni z |ékafského hlediska nezbytna.

4. Narok na pInéni vznika pouze u pojistné udalosti nastalé po uplynuti 3 mési¢ni ¢ekaci doby (pocita se od pocatku
pojisténi). V pfipadé pojistné udalosti nasledkem urazu, ke kterému dosSlo v dobé trvani pojisténi, se ¢ekaci doba
neuplatiiuje. Zvlastni ¢ekaci doba v trvani 8 mésicu se stanovi pro pfipad hospitalizace v souvislosti se
stomatologickym oSetfenim, zhotovenim stomatologickych nahrad, s ukony Celistni chirurgie a Celistni ortopedie,
psychoterapie a ortopedickych nahrad a v trvani 3 let pro pfipad oSetfovatelské péce. Pfi zméné pojistné smlouvy z
dlvodu navyseni pojistné ¢astky se u navySené ¢asti pocita cekaci doba od data U¢innosti zmény pojisténi dle vyse
uvedenych pravidel.

5. Pro Ucely poskytnuti pojistného plnéni z pojisténi denni davek pfi pobytu v nemocnici se po€et dnd pobytu v
nemocnici stanovi podle poc¢td pulnoci, které pojistény v nemocnici stravi.

6. V pojisténi denni davky pfi pobytu v nemocnici se sjednava jednorazové plnéni, které se stanovi jako soucin
sjednané pojistné ¢astky (denni davky) a pfislusného poctu palnoci hospitalizace.

Pocet pllnoci Vyse pInéni
hospitalizace

1-365 Pojistna &astka/denni davka (dale jen ,PC*) x podet plilnoci hospitalizace

7. V pfipadé hospitalizace pojisténého na jednotce intenzivni péce (dale také ,JIP“), je za pulnoci stravené na JIP
poskytovan dvojnasobek pojistné ¢astky, maximalné vSak za dobu 90 pulnoci pro jednu pojistnou udalost.

8. Doba, za kterou je pfiznana denni davka, ¢ini maximalné 1 rok (tedy 365 dnu) pro kazdou pojistnou udalost.

9. Pojistény je povinen oznamit pojistnou udalost a jeji délku bez zbyte€ného odkladu po skonceni hospitalizace na
formulafi pojistitele, ke kterému musi byt pfilozena propoustéci zprava a pfipadné dalSi doklady, které pojistitel
povazuje za nezbytné pro Setfeni pojistné udalosti. Pfipadné naklady na vystaveni uvedenych dokladu nese
pojistény.

10. Pojistény je opravnén zadat o dil¢i pInéni v pfipadé dlouhodobé hospitalizace, v tomto pfipadé musi byt pojistiteli
predlozeny doklady o jejim trvani. Na zakladé téchto dokladu pojistitel mlze vyplatit odpovidajici dil¢i pInéni.

11. Pojistné plnéni poskytne pojistitel nejpozdéji do 15 dnd ode dne, kdy skongilo Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu jeho
povinnosti plnit. Setfeni je skonéeno, jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky opravnéné osobé.

Clanek 8. Omezeni a vyluky

1.

Pojistitel neposkytuje plnéni za pojistné udalosti, které nastaly v pfimé nebo nepfimé souvislosti s valeCnymi
udalostmi, invazi, vnitfnimi nepokoji, terorizmem (jadernym, biologickym a chemickym), jadernou katastrofou,
epidemii, pandemii anebo pfi plnéni sluzebnich Ukoll vojakd pfi zahraniénich misich. Toto omezeni plnéni se
nevztahuje na pojistné udalosti, které nastaly v souvislosti s vnitfnimi nepokoji na Gzemi Ceské republiky, a
pojistény ¢€i opravnéna osoba prokaze, Ze se pojistény na téchto udalostech aktivné nepodilel na strané
organizator nepokoju.

Z pojistné ochrany jsou vylou¢ena poskozeni, Urazy, onemocnéni nebo poruchy zdravi, které nastaly nebo byly
diagnostikovany pfed uzavienim/sjednanim jednotlivého pojiSténi, resp. pojistitel je opravnén pojistné pinéni z
tohoto titulu snizit.

Pojistitel ma pravo odmitnout poskytnuti plnéni:

a) doslo-li k pojistné udalosti pojisténého v souvislosti s ¢inem, pro ktery byl pojistény uznan vinnym umysinym
trestnim €inem, nebo kterym si umysiné ubliZil na zdravi, pokud neni v pojistnych podminkach dale uvedeno
jinak,

b) jestlize opravnéna osoba uvede pfi uplatiiovani prava na plnéni védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje
tykajici se pojistné udalosti, jejiho rozsahu anebo podstatné Udaje tykajici se této udalosti zamlci,

¢) nastala-li pojistna udalost po uplynuti vystupniho véku pojisténého.

Pojistitel mize pojistné plnéni odmitnout, byla-li pfi¢inou pojistné udalosti skute¢nost, o které se dozveédél az po
vzniku pojistné udalosti, kterou pfi sjednavani pojisténi nebo jeho zmény nemohl zjistit v disledku zavinéného
poruseni povinnosti stanovené v § 2788 obCanského zékoniku (povinnost k pravdivym sdélenim) a pfi jejiz znalosti
by pfi uzavirani smlouvy, resp. pfi sjednavani jednotlivého pojisténi tuto smlouvu neuzavrel ¢€i takovéto jednotlive
pojisténi nesjednal nebo pokud by smlouvu uzavfel &i jednotlivé pojisténi sjednal, tak za jinych podminek.

Pojistitel je opravnén snizit pojistné plnéni az na jednu polovinu:

a) pokud doslo k pojistné udalosti nasledkem poziti alkoholu nebo aplikaci navykovych latek nebo pfipravku
obsahujicich navykové latky pojisténym, a okolnosti, za kterych k pojistné udalosti doslo, to oduvodruji. To
neplati, pokud latky podle véty prvé obsahovaly léky, které pojistény uzil zplisobem pfedepsanym |ékafem, a
pokud nebyl Iékafem nebo vyrobcem Iéku upozornén, Ze v dobé aplikace téchto Iékl nelze vykonavat ¢innost, v
jejimz dlsledku doslo k pojistné udalosti,
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b) v pfipadé nedodrzeni |é¢ebného rezimu. Tim se rozumi zejména nerespektovani pokynl lékare pfi 1éEbé nebo
zbyte€ny odklad vyhledani Iékafského oSetfeni pfi vzniku urazu.

6. Opravnéna osoba nema pravo na plnéni, jestlize pojistnou udalost zpUsobila umysiné sama nebo z jejiho podnétu
jind osoba.

7. Pojistitel neposkytuje pojistné pInéni za urazy vzniklé:

— pfi fizeni motorového vozidla pojisténym bez odpovidajiciho fidi€¢ského opravnéni,

— pfi jizdé odcizenym motorovym vozidlem,

— pfi pouziti leteckych prostfedk( vSeho druhu (vEetné létani na bezmotorovém ¢&i motorovém rogalu, v kluzaku ¢i
balonu),

— z pojistné ochrany nejsou vylou€eny Urazy, které pojistény utrpi jako osoba dopravovana letadlem uréenym pro
prepravu osob; za dopravovanou osobu se nepovazuje Clen posadky letadla ani jina osoba profesné Cinna pfi
obsluze nebo provozu letadla,

— pfi seskocich z letadel (parasSutismu), paraglidingu a pfi bungee jumpingu,

— pfi u€asti na motoristickych zavodech, v€etné pfipravnych jizd,

— pfi UCasti na soutéZich v lyZzovani a snowboardingu, ve skocich na lyZich, v jizdé na bobech a skeletonech,
v€etné pfipravnych skoku a jizd,

— pfi vykonu horolezeckého sportu, nebo lezeni po cvi¢nych sténach,

— pfi vykonavani extrémnich druht sportu, kontaktnich bojovych sportu, jezdectvi, vodni motorové sporty, potapénti,
které je provadéno profesionalné nebo jako soucast povolani; a pod.

— pfi profesionalnim provozovani sportu véetné tréninku,

— nasledkem du$evnich poruch, vSech poruch védomi, které jsou zpusobeny chorobami nebo kratkodobou
neurazovou zménou zdravotniho stavu s ovlivnénim védomi nasledkem sebevrazdy, pokusu o sebevrazdu, jakoz
i umysiného poSkozeni vlastniho zdravi,

— nasledkem radioaktivniho zareni,

— nasledkem poskozeni zdravi zplsobené pojisténému diagnostickym, Ié¢ebnym nebo preventivnim opatfenim,
které neslouzi k vylé€eni nasledkll urazu nebo neodbornym zasahem, ktery si pojistény provede nebo necha
provést na svém téle,

— nasledkem kosmetickych tkon0, které nejsou z Iékafského hlediska nezbytné.

8. Pajistitel neposkytuje plnéni za:
- vznik a zhor$eni kyl (hernii), nadord v§eho druhu a ptvodu, bércovych viedu, diabetickych gangrén, epikondylitit,
- infekéni nemoci, i kdyz byly pfeneseny v dusledku Urazu (kromé nakazy tetanem nebo vzteklinou pfi trazu),
- vyhfez meziobratlové ploténky, ploténkové patefni syndromy a jiné dorzopatie (diagnézy M40 az M54 podle
mezinarodni klasifikace nemoci).

9. Toto pojisténi se dale nevztahuje také na hospitalizace:

— v ramci IéCebného pobytu v lazefiském zafizeni a sanatoriu a v rehabilitacnim zafizeni,

— pfi hospitalizaci v souvislosti pouze s potfebou pecovatelské a opatrovnické péce, v lIéCebné pro dlouhodobé
nemocné, v lé¢ebné tuberkuldzy a respiratnich nemoci a pfi pobytu pojisténého v uUstavu socialni péce a na
oSetfovné vojenského utvaru,

- nasledkem pouziti diagnostickych a Ié€ebnych metod, které nejsou v8eobecné védecky uznavany,

- v souvislosti s kosmetickymi ukony, které nejsou z Iékafského hlediska nezbytné,

- v souvislosti s operaci, jejiz vykon byl stanoven pfisluSnym odbornym Iékafem pfed pocatkem pojiSténi a pojistény
pfi uzavieni pojistné smlouvy o této skute¢nosti védél nebo védét mohl,

— pfi hospitalizaci v psychiatrické 1é¢ebné a jiném zdravotnickém zafizeni v dusledku psychiatrického nebo
psychologického nalezu,

-z ddvodu umélého oplodnéni nebo IéCeni sterility a v souvislosti s potratem/ interrupci bez lékafské indikace a s
tim souvisejicich komplikaci,

- v souvislosti s pobytem v Ié€ebnach alkoholismu, toxikomanie a hra¢ské zavislosti,

— jako doprovod ditéte,

- krat$i nez 24 hodin,

- za dny, resp. noci, kdy se pojistény v nemocnici viilbec nezdrzoval.

10. Pojistitel neposkytne pojistné pInéni v pfipadé, kdy obdrzi pisemné oznameni pojisténého o odvolani souhlasu se
zjiStovanim zdravotniho stavu.

Clanek 9. Uzemni platnost

1. Uzemni platnost pojisténi se vztahuje na hospitalizaci poskytnutou ve statech spadajicich do Uzemni platnosti
Evropa.

Clanek 10. Povinnosti pojisténého, obmyslené osoby
1. Pojistény/obmyslena osoba je povinen/a:
a) Pravdivé a uplné odpovédét na vSechny pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného a sjednaného
pojisténi a nezamlc€et nic podstatného. Za podstatné jsou pojistitelem povazovany vSechny okolnosti souvisejici
s pisemnym dotazem.
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b) Podat pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu nasledkd pojistné udalosti, vyplnit formular pojistitele ,O0znameni
pojistné udalosti®, a zaslat jej na kontaktni adresu pojistitele: Uzka 488/8, 602 00 Brno a predloZit k tomu doklady
potfebné pro vyplatu pojistného plnéni, které si pojistitel vyzada, a to v Ceském jazyce, a pfipadné originalni
dokumenty v cizim jazyce opatfené ufednim prekladem. PojiStény na vlastni naklady zajisti ufedné ovéfeny
preklad takovych dokladu do ¢eského jazyka.

c) Ridit se pokyny pojistitele (napt. podrobit se |ékafské prohlidce na vyzvani pojistitele); pojistitel hradi pouze
naklady za lékafskou prohlidku, ostatni naklady hradi pojiStény sam. Pro zjiSténi rozsahu povinnosti plnit mize
pojistitel pozadovat dalSi nutné doklady a sam provadét dalSi potfebna Setfeni; umoznit pojistiteli nebo jim
povéfenym osobam veskera Setfeni nezbytna pro posouzeni naroku na pojistné plnéni a jeho vysi.

Clanek 11. Ustanoveni o osobnich tdajich

1.

Pojistény pristoupenim do pojisténi, souc¢asné udéluje pojistiteli souhlas s tim, aby jeho osobni udaje v¢. citlivych
udaju, uvedené v prihlaSce do pojisténi nebo v jiném dokumentu/souboru pfedaném pajistiteli ¢i jinym zplsobem
ziskaném pojistitelem v souvislosti se sjednanim pojisténi nebo v dobé& trvani pojisténi byly pojistitelem &i jim
povéfenymi zpracovateli osobnich Udaju zpracovavany v ramci €innosti v pojistovnictvi a €innosti souvisejici s
pojiStovaci Cinnosti dle zakona €. 277/2009 Sb., o pojiStovnictvi, jakoz i za ucelem pInéni prav a povinnosti
plynoucich ze zavazkového vztahu, a to po dobu nezbytné nutnou k naplnéni Ucelu zpracovani. Pro ucely
ustanoveni zakona ¢. 101/2000 Sb. ma pojistitel postaveni spravce osobnich udaji. Pojistény dale pfistoupenim
do pojisténi, zmocriuje pojistitele nebo jim povéfené osoby provozujici zdravotnické zafizeni k tomu, aby ziskavali a
zpracovavali informace a udaje o jeho zdravotnim stavu, jakoZ i zdravotnickou dokumentaci od osob provozujici
zdravotnické zafizeni. Pojistény opravniuje vSechny pfislusné |ékafe a zdravotnicka zafizeni, aby pojistiteli v
rozsahu vySe uvedeného zmocnéni sdelovali veSkeré jim pozadované informace.

Pojistitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pojisténého (dale také jen ,subjekt Udajd“) v rozsahu nezbytném
k fadnému pInéni povinnosti pojistitele stanovenych v pojistné smlouvé a obecné zavaznych pravnich predpisech.
Pojistitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje subjektu Udajl po dobu nutnou k zajisténi prav a povinnosti
plynoucich z pojistné smlouvy a dale po dobu vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich pfedpist (napf. zakona
o archivnictvi, zakona proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti, G€etnich ¢i danovych predpisu apod.).

Pojistény pristoupenim do pojisténi, poskytuje pojistiteli souhlas s tim, aby jeho osobni Udaje byly pfedavany
subjektim v ramci mezinarodni skupiny AXA, jejiz je pojistitel soucasti, a to pro Ucely a po dobu stanovenou
v ustanoveni odstavce 2 tohoto ¢lanku.

Spravce osobnich udajl je povinen:

a) pfijmout takova opatieni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim,
k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym pienosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz
i k jinému zneuziti s tim, Ze tato povinnost plati i po skon¢eni zpracovani osobnich udaji;

b) zpracovavat pouze pravdivé a pfesné osobni udaje;

c) shromazdovat osobni udaje pouze v nezbytném rozsahu ke stanovenému ucelu;

d) nesdruzovat osobni Udaje, které byly ziskany k rozdilnym ucelim;

e) pfi zpracovani osobnich udaji dbat na ochranu soukromého Zivota subjektu udaju;

f) poskytnout na zadost subjektu Udaju informace o zpracovani jeho osobnich udaju, pojistitel je opravnén
pozadovat Uhradu nakladd s tim spojenych.

Pojistitel je opravnén predavat osobni udaje pro ucely a po dobu stanovenou v ustanoveni odstavce 2 tohoto ¢lanku
i dalSim subjektim (dale také jen ,zpracovatel®), a to na zakladé zvlastni pisemné smlouvy o zpracovani osobnich
udaju.

Pojistitel se zavazuje zajistit, aby jakékoli osoby, které pfijdou do styku s osobnimi udaji (zejména zaméstnanci

pojistitele, zpracovatelé, zaméstnanci zpracovatele) dodrzovaly povinnosti stanovené zakonem ¢&. 101/2000 Sb.,
pojistnou smlouvou a pojistnymi podminkami.

Clanek 12. Forma pravniho jednani a doruéovani

1. Pravni jednani sméfujici ke zméné nebo zaniku jednotlivého pojisténi musi byt u€inéna v pisemné formé, pokud

neni uvedeno v pojistné smlouvé &i v pojistnych podminkach jinak. Pisemna forma je zachovana i pfi pravnim
jednani u€inéném elektronickymi nebo jinymi technickymi prostfedky umozujicimi zachyceni jeho obsahu a uréeni
jednajici osoby.

Pozada-li o to osoba, ktera uplathuje pravo na pojistné pinéni, sdéli pojistitel vysledek Setfeni pojistné udalosti
v pisemné formé.

Pravni jednani tykajici se pojisténi musi byt u€inéna v pisemné formé, pokud neni uvedeno v pojistné smlouve &i v
pojistnych podminkach jinak. Pravni jednani v pisemné formé musi byt u€astniku pojisténi doru¢eno v souladu
s ustanovenim tohoto ¢lanku.

Pravni jednani v pisemné formeé (dale jen ,pisemnost®) je adresatovi doru¢ovano:

a) prostfednictvim drzitele postovni licence podle zvlastniho pravniho pfedpisu, a to na posledni znamou adresu
adresata, jemuz je pisemnost uréena;

b) elektronicky

c) osobné zaméstnancem nebo povéfenou osobou pojistitele.
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Je-li pisemnost ur€ena pojistiteli, adresa pro doruCovani je kontaktni adresa pojistitele: AXA Zivotni pojistovna a.s.,
Uzka 488/8 602 00 Brno, Ceska republika. Dorueni zmocnénému zastupci pojistitele se povazuje za doruceni
pojistiteli.

Je-li pisemnost urena pojisténému, doruCuje se na adresu uvedenou ve smlouvé o UCtu, jejiz soucasti je
pfihlaSeni do pojisténi resp. v PfihlaSce do pojisténi

Je-li pisemnost ur€ena pojistnikovi, doru€uje se na adresu sidla pojistnika.

Nebyl-li adresat zastizen, bude pisemnost uloZzena u drzitele poStovni licence. Nevyzvedne-li si adresat pisemnost
do 15 kalendainich dni ode dne jejiho uloZeni, posledni den této Ihiity se povaZuje za den doruceni, i kdyZ se
adresat o uloZeni nedozvédél.

Bylo-li pfijeti pisemnosti adresatem odmitnuto, povazuje se pisemnost za doru¢enou dnem odmitnuti pfijeti.

Pokud se adresat v misté doruCeni nezdrzuje, aniz by o tom informoval pojistitele, povazuje se pisemnost
za doru€enou dnem, kdy byla zasilka vracena jako nedorucena.

Veskeré pravni jednani a oznameni tykajici se pojisténi musi byt u€inéna v ¢eském jazyce.

Clanek 13. Ostatni ustanoveni

1.

Stiznosti a reklamace pojistnika, pojisSténych a opravnénych osob vyfizuje povéreny zaméstnanec utvaru, do jehoz
¢innosti stiznost nebo reklamace svym obsahem vécné sméfuje. Podrobnosti pro vyfizovani stiznosti a reklamaci
jsou stanoveny v Reklamaénim fadu pro klienty finanéni skupiny AXA. Stiznosti a reklamace je mozné podavat
Ustné& na poboc&kach pojistitele nebo pisemné. Se stiZnosti nebo reklamaci je mozné se obratit také na Ceskou
narodni banku se sidlem Na PFikopé 28, 115 03 Praha 1, jakoZto dohledovy organ pojistitele.

Pojistnik a pojistény se mulZe obratit s navrhem na mimosoudni FeSeni sporil k finandnimu arbitrovi Ceské
republiky. Navrh na zahdjeni fizeni Ize podat pisemné poStou, v elektronické podobé& (e-mailem opatfenym
zaru€enym podpisem nebo prostfednictvim datové schranky), osobnég, resp. Ustné do protokolu v sidle Kancelare
finan¢niho arbitra.

Jazykem pro uzavfeni pojistné smlouvy a sjednani pojisténi a pro komunikaci mezi pojistitelem, pojistnikem a
pojisténym je Cesky jazyk.

Pojistna smlouva/pojisténi se Fidi pravnim radem Ceské republiky. K fe$eni sportl jsou pfislusné obecné soudy.
Pojistitel upfednostriuje mimosoudni feSeni spord.

Organem dohledu je Ceska narodni banka, se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1

V pfipadé sjednani pojisténi formou prostfedkd komunikace na dalku pojistitel neuctuje dodatecné naklady za
pouziti prostfedkd komunikace na dalku. Pojisténému sjednanim pojisténi nevznikaji Zadné dafiové povinnosti a
pojistitel neuctuje v této souvislosti zadné zvlastni poplatky.

Zajemce o sjednani pojisténi ma pravo zadat pojistitele o poskytnuti dalSich informaci tykajicich se pojisténi.

Pojistitel se pfi sve Cinnosti fidi etickym kodexem Ceské asociace pojistoven, ktery je uvefejnén na internetovych
strankach Ceskeé asociace pojistoven www.cap.cz

Tyto pojistné podminky vstupuji v platnost dne 1. 4. 2016.
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