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RAMCOVA POJISTNA SMLOUVA (POJISTKA) ¢ MBT 1/2010
(CESTOVNI POJISTENI) VE ZNENi NASLEDNYCH DODATKU

Smlouvu uzaviraji spole¢nosti:

BRE Bank Spotka Akcyjna spole¢nost zapsana v Celostatnim soudnim
rejstiku (KRS) - Rejstfiku podnikatelt vedeném u Obvodniho soudu hl. m.
Varsavy, XIl. hospodarské oddéleni, pod ¢islem KRS0000025237, REGON:
001254524, se sidlem: ul. Senatorska 18, 00-950 Warszawa, Polsko, podnika-
jici v Ceské republice prostfednictvim pobocky:

BRE Bank S.A., organiza¢ni slozka podniku

se sidlem: Jugoslavska 1, 120 00 Praha 2

korespondencni adresa: BRE Bank S.A. (mBank), Karolinska 654/2,

186 00 Praha 8 - Karlin

IC: 279 43 445

zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil A, vlozka 58319

jednajici Janusem Mieloszykem, vedoucim organizacni slozky podniku

a generalnim feditelem

dale jen ,pojistnik” na strané jedné

a

BNP Paribas Cardif Pojistovna, a. s.,

se sidlem: Praha 2, Nové Mésto, Na Rybnicku ¢.p. 1329/5

IC: 250 80 954

zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 4327

jednajici Ing. Zdenkem JaroSem, pfedsedou predstavenstva a generalnim
feditelem

dale jen "pojistitel” na strané druhé
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PRILOHY
Priloha I:  V3eobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi ¢. 2/2009

Cldnek 1 Uvodni ustanoveni

Pojisténi, které sjednavaiji pojistitel a pojistnik touto smlouvou se fidi pravnim
radem Ceské republiky, plati pro néj pfislusna ustanoveni zikona ¢. 37/2004
Sb. o pojistné smlouvé, v platném znéni, (dale jen ,zakon o pojistné smlouvé"),
Vseobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi ¢. 2/2009, které tvofi
pfilohu | této smlouvy (dale také ,V3eobecné pojistné podminky"), ustano-
veni této smlouvy uzaviené mezi pojistitelem a pojistnikem a dale ustanoveni
zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, v platném znéni, jakoz
i dalsi obecné zévazné predpisy Ceské republiky.

Cldnek 2 Viyklad pojmii
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Pro ucely této smlouvy se dil¢i pojmy vymezuji takto:

Pojistnik - BRE Bank S.A., organiza¢ni slozka podniku jako osoba,
ktera s pojistitelem uzavrela tuto pojistnou smlouvu.

Pojistitel - BNP Paribas Cardif Pojistovna, a. s., ktera s pojistnikem
uzavrela tuto pojistnou smlouvu.

Klient pojistnika - fyzicka osoba, ktera s pojistnikem uzavrela
Smlouvu o karté.

Pojistény - klient pojistnika - drzitel karty, ktery splnil podminky uve-
dené v ¢l. 5 této smlouvy a spolucestujici rodinny pfislusnik, na jehoz
zivot, zdravi nebo jiné hodnoty pojistného zajmu se pojisténi vztahuije.
Spolucestujici_rodinny pfislusnik - manzel/manzelka, registrovany
partner/partnerka, druh/druzka Zijici ve spole¢né doméacnosti a libo-
volny pocet déti do 18 let, pokud maji trvalé bydlisté na uzemi téhoz
statu, jako klient pojistnika (pojistény klient pojistnika a vsichni spo-
lucestujici rodinni pfisludnici dale také jen ,rodina").

Pojistné plnéni (dale také ,pInéni") - je pInéni, které poskytne pojis-
titel za podminek uvedenych v ¢l. 9 této smlouvy pojisténému.
Pocatek pojisténi - tak, jak je definovan v ¢l. 6 této smlouvy.

Konec pojisténi - tak, jak je definovan v ¢l. 6 této smlouvy.

Pojistna udalost - nahodila skutec¢nost, se kterou je spojen vznik
povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni dle ¢l. 9 této
smlouvy.

Opravnéna osoba - osoba, které v dlsledku pojistné udalosti vznikne
pravo na pojistné plnéni. Opravnénou osobou je pojistény, pokud
pojistna smlouva nestanovi jinak.

Obmyslend osoba - osoba urcend postupem dle ust. § 51 zakona
0 pojistné smlouvé, které vznikne pravo na pojistné plnéni v pfipadé
pojistné udalosti smrti pojisténého.

PojiSténi obnosové - pojisténi pro pfipad smrti a trvalé invalidity
v dlsledku urazu.

Pojisténi Skodové - pojiSténi zavazadel a véci osobni potieby, pojis-
téni lécebnych vyloh v zahranici a asistencni sluzby, pojisténi odpo-
védnosti za Skodu a pojiSténi pravni pomoci a kauce pro pfipad
dopravni nehody v zahranici.

Pojistné nebezpedi - uraz, nemoc nebo jind nahodila skute¢nost sou-
visejici se zménou osobniho postaveni pojisténého, které mohou byt
pficinou vzniku pojistné udalosti.

Pojistnd doba - doba, na kterou bylo pojisténi sjednano. Pojistna
doba je pro kazdého pojisténého odlisna, zacina dnem pocatku pojis-
téni a kon¢i koncem pojisténi.

Karta - kreditni karta GOLD nebo jakakoli jina kreditni nebo debetni
karta vydana pojistnikem, jejimz drzitelem je klient pojistnika.
Vydéni karty - fyzicka vyroba plastiku Karty a jeji doruceni pojis-
ténému zpsobem dohodnutym mezi pojistnikem a pojisténym (dale
jen ,vydani karty").

Aktivace karty - aktivace vydané karty pojisténym prostrednictvim
Internet Banky nebo telefonické sluzby mLinka.

Smlouva o karté€ - pravni ramec vztahu pojistnika a pojisténého
tykajici se vydani a uzivani karty - Smlouva o pouZivani kreditni karty
mBank nebo Smlouva o uzivani platebnich karet mBank; pro ucely této
smlouvy se smlouvou o karté rozumi i Zadost o vydani karty, pfipadné
Zadost o zfizeni Uctu, pokud tyto obsahuii piihlasku k pojisténi.




2.20

Internetové Bankovnictvi - produkt pfimého bankovnictvi, jehoz
podminky jsou stanoveny v obchodnich podminkach pojistnika, pro-
stfednictvim kterého je klient pojistnika opravnén provadét transakce
z U¢tu ke kterému je vydana karta.

Cldnek 3 Doba platnosti této smlouvy

3.1

3.2

3.3

Tato smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti dnem podpisu opravné-
nymi zastupci smluvnich stran. Smlouva se uzavira na dobu neurci-
tou, s vypovédni lhitou v délce tfi mésich. Vypovédni lhita zacina
plynout prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém doslo
k oznameni o vypovédi jednou ze smluvnich stran. Ozndmeni o vypo-
védi musi byt provedeno pisemné a doru¢eno druhé smluvni strané
formou doporuceného dopisu.

Ukoncenim platnosti této smlouvy nezanikaji prava a povinnosti
smluvnich stran z pojisténi pojisténych klientd pojistnika, jejichZ
pojiténi dle této smlouvy vzniklo nejpozdéji v posledni den G¢innosti
této smlouvy, a trvaji az do okamziku sjednaného zaniku pojisténi
v souladu s ustanovenim ¢l. 12 této smlouvy, pficemz jejich vzajemna
prava a povinnosti se nadéle fidi nadéle touto smlouvou.

Ukon¢eni ¢i zanik jednotlivého ¢i jednotlivych pojisténi vzniklych na
zakladé této smlouvy nema vliv na platnost této smlouvy, jakoz ani na
platnost ostatnich pojisténi vzniklych na zakladé této smlouvy.

Cldnek 4 Soubory pojisténi
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Na zakladé této smlouvy se sjednava pojisténi klientl pojistnika, ktefi pfi-
stoupi k pojisténi zplisobem dle odst. 4.2 dle ¢l. 5 této smlouvy v rozsahu
souboru Cestovni pojisténi osobni, Cestovni pojisténi rodinné Classic nebo
Cestovni pojisténi rodinné Gold, které zahrnuji tyto typy pojisténi:
soubor ,Cestovni pojisténi osobni” pro drZitele kreditni nebo debetni
karty (vyjma kreditni karty GOLD)

pojisténi lé¢ebnych vyloh v zahrani¢i a asisten¢nich sluzeb

pojisténi pro pfipad smrti nebo trvalé invalidity v dlsledku trazu
pojisténi odpovédnosti za Skodu

pojisténi zavazadel a véci osobni potfeby

pojisténi pravni pomoci a kauce pro pripad dopravni nehody v zahranici
soubor_,Cestovni pojisténi rodinné Classic” pro drzitele kreditni
nebo debetni karty (vyjma kreditni karty GOLD) a spolucestujici
rodinné prislusniky

pojisténi lé¢ebnych vyloh v zahrani¢i a asisten¢nich sluzeb

pojisténi pro pfipad smrti nebo trvalé invalidity v dlsledku trazu
pojisténi odpovédnosti za Skodu

pojisténi zavazadel a véci osobni potfeby

pojisténi pravni pomoci a kauce pro pfipad dopravni nehody v zahranici
soubor ,Cestovni pojiSténi rodinné Gold" pro drzitele kreditni karty
GOLD a spolucestujici rodinné pfisludniky

pojisténi lé¢ebnych vyloh v zahrani¢i a asisten¢nich sluzeb

pojisténi pro pfipad smrti nebo trvalé invalidity v désledku trazu
pojisténi odpovédnosti za Skodu

pojisténi zavazadel a véci osobni potfeby

pojisténi pravni pomoci a kauce pro pfipad dopravni nehody v zahranici
Pojisténi se sjednava ke karté, jejimZ drZitelem je fyzickd osoba - klient
pojistnika, ktera vyslovi souhlas s touto smlouvou, jakoZ i se VSeobec-
nymi pojistnymi podminkami, a to pisemné v ramci Smlouvy o karté
nebo dodatecné po uzavfeni Smlouvy o karté pisemné dodatkem ke
Smlouvé o karté, ustné prostfednictvim telefonu nebo vyslovnym
projevem vile prostfednictvim Internetového Bankovnictvi.
Prislusny limit pojistného pInéni je i v pfipadé vice spolucestujicich
rodinnych pfislusniki drzitele karty konstantni - pojistna ¢astka se
s po¢tem spolucestujicich nenavysuje a limity pojistného pinéni plati
spolecné pro viechny spolucestujici, neni-li dale uvedeno jinak.

Cldnek 5 Podminky pro pojisténi, vznik pojisténi

5.1

K pojisténi v rozsahu souboru Cestovni pojisténi osobni, Cestovni
pojisténi rodinné Classic nebo Cestovni pojisténi rodinného Gold
muze pristoupit pouze fyzickd osoba - klient pojistnika, ktera:

5.2
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5.4

a) uzavfela s pojistnikem pisemné Smlouvu o karté, v ramci niz pfistou-

b

pila k pojisténi, nebo

uzaviela s pojistnikem pisemné Smlouvu o karté a dodatecné po
uzavieni Smlouvy o karté projevila vili pfistoupit k pojisténi pod-
pisem dodatku ke Smlouvé o karté, Ustné prostfednictvim telefonu,
nebo vyslovnym projevem vile prostiednictvim Internetového Ban-
kovnictvi za podminky jednoznaéné identifikace pojisténého a jed-
nozna¢ného uchovatelného a uchovaného zéznamu projevu vile
o0 vzniku pojisténi a vyslovila souhlas s touto smlouvou, jakoz i s Vse-
obecnymi pojistnymi podminkami, za podminky, Ze k datu podpisu
Smlouvy o karté, dodatku ke Smlouvé o karté nebo vyslovného pro-
jevu vile prostfednictvim telefonu nebo Internetového Bankovnictvi
spliuje klient pojistnika tyto podminky:

neni starsi 70 let,

sezndmil se a souhlasi s touto smlouvou a se Vseobecnymi pojistnymi
podminkami pojistitele,

v rdmci Smlouvy o karté nebo dodatku k ni podepise nebo v rdmci
telefonického hovoru tstné nebo prostrednictvim Internetového Ban-
kovnictvi vyslovné vyjddFi souhlas s pojisténim a potvrdi prohldseni
potvrzujici splnéni vyse uvedenych podminek.

Jednotliva pojisténi vznikaji (nabyvaji platnosti) pro kazdého klienta
pojistnika - drzitele karty, ktery spliuje shora uvedené podminky,
podminky dle ¢l. 12.12 této smlouvy a vyjadfil souhlas s pojisténim
dle této smlouvy a Vieobecnych pojistnych podminek pojistitele,
a to okamzikem nabyti Gcinnosti Smlouvy o karté nebo dodatku
k ni, uskute¢nénim telefonického hovoru, nebo provedenim aktivace
pojisténi prostrednictvim Internetového Bankovnictvi, kdy klient
pojistnika podpisem, ustné do telefonu nebo vyslovnym projevem
vile prostfednictvim Internetového Bankovnictvi potvrdi, Ze souhlasi
s pojisténim dle této smlouvy a potvrdi pravdivost vySe uvedeného
prohlaseni. Podminkou pro platny vznik pojisténi v pfipadé dodatec-
ného pristoupeni k pojisténi prostfednictvim telefonu nebo Interne-
tového Bankovnictvi je skute¢nost, Ze klient pojistnika je v okamziku
vyslovného projevu vile sméfujiciho k pFistoupeni pojisténi dle této
smlouvy prostfednictvim telefonu nebo Internetového Bankovnictvi
fyzicky pfitomen na tzemi Ceské republiky.

ProhlaSeni klienta pojistnika uvedend v odst. 5.1 tohoto ¢lanku se
povazuji za odpovédi na dotazy pojistitele v souladu s § 14 zékona
o0 pojistné smlouvé. V pfipadé, Ze tato prohlaseni pojisténého budou
nepravdivd nebo neuplna nebo pojistnik preda pojistiteli prohlaseni
pojisténého nepravdivé nebo nedplné, mize pojistitel v pfipadé pojis-
téni, kterého se takové poruseni tykd, postupovat v souladus§23a§
24 zékona o pojistné smlouvé, tj. pravo na odstoupeni od pojisténi
nebo pravo na odmitnuti pojistného plnéni.

Pojisténi dle této smlouvy Ize sjednat maximalné ke ¢tyfem kartdm
jednoho klienta pojistnika.

Cldnek 6 Pojistné obdobi, poédtek a konec pojisténi

6.1

3/6

Neni-li dale stanoveno jinak, je pojistnym obdobim kalendarni
mésic. Prvni pojistné obdobi za¢ind dnem pocatku pojisténi a kon¢i
v pFipadé pristoupeni k pojisténi podpisem Smlouvy o karté
poslednim dnem kalendafniho mésice, ve kterém doslo k aktivaci
karty. V pripadé dodate¢ného pfistoupeni k pojisténi dodatkem
ke Smlouvé o karté nebo prostfednictvim telefonu zacina prvni
pojistné obdobi dnem pocatku pojisténi a kon¢i poslednim dnem
kalendarniho mésice, ve kterém dodatek ke Smlouvé o karté nabude
Ucinnosti nebo ve kterém je uskute¢nén telefonicky hovor a v pfi-
padé dodatecného pristoupeni k pojisténi prostfednictvim Interne-
tového Bankovnictvi zagind prvni pojistné obdobi dnem pocatku
pojisténi a kon¢i poslednim dnem kalendafniho mésice, ve kterém
nastal pocatek pojisténi. Posledni pojistné obdobi zacina 1. dnem
kalendarniho mésice, ve kterém nastala skute¢nost, se kterou tato
smlouva ¢i zakon spojuje konec pojisténi, a kon¢i dnem, ve kterém
nastal konec pojisténi.



6.2

6.3

6.4

a)

Pocatek pojisténi se stanovi:

na 00.00 hodin dne nasledujiciho po aktivaci karty, pokud bylo pojis-
téni sjednano jiz v ramci Smlouvy o kartg,

na 00.00 hodin dne nasledujiciho po dni, kdy bylo pojisténi sjednano
dodate¢né po vydani karty pisemnym dodatkem ke Smlouvé o kart€,
prostfednictvim telefonu nebo v 00:00 hodin dne nasledujiciho po
dni, ve kterém byla provedena aktivace pojisténi prostfednictvim
Internetového Bankovnictvi v pfipadé pristoupeni k pojisténi pro-
stfednictvim Internetového Bankovnictvi.

Utinnost pojisténi

Pojistna ochrana je tcinna okamzikem priekroceni statni hranice Ceské republiky.
Konec Uc¢innosti cestovniho pojisténi se stanovi na okamzik pfekro-
éeni statni hranice smérem do Ceské republiky.

Délka pojistného obdobi nema vliv na vysi pojistného tak, jak je tato
sjednana v ¢l. 7 této smlouvy.

Cldnek 7 Pojistné
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1.2
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VlySe pojistného

Soubor Cestovni pojiSténi osobni

ViySe pojistného za kazdé pojistné obdobi a za kazdé jednotlivé pojis-
téni je stanovena ve vysi 35,- K¢.

Soubor Cestovni pojiSténi rodinné Classic

ViySe pojistného za kaZdé pojistné obdobi a za kazdé jednotlivé pojis-
téni je stanovena ve vysi 60,- K¢.

Soubor Cestovni pojisténi rodinné Gold

ViySe pojistného za kazdé pojistné obdobi a za kazdé jednotlivé pojis-
téni je stanovena ve vysi 75,- K¢.

Pojistnik je povinen uhradit béZné pojistné za kazdé pojistné obdobi
z kazdého pojisténi (tzn. za kazdého jednotlivého klienta pojistnika
a kartu, ke které je pojisténi sjednano) na ucet pojistitele vzdy nej-
pozdéji do 18. dne kalendafniho mésice nasledujiciho po uplynuti
pojistného obdobi, za které je pojistné placeno.

Pojistitel ma pravo v souladu se zakonem o pojistné smlouvé upra-
vit vysi béZného pojistného na dalsi pojistné obdobi v souvislosti se
zménami podminek rozhodnych pro stanoveni vyse pojistného, s vy-
jimkou zmény véku a zdravotniho stavu. Pojistitel je povinen ozna-
mit pojistnikovi upravenou vysi pojistného nejméné 3 mésice pred
navrhovanym datem Ucinnosti této zmény. Ozndmeni o upravené
vysi pojistného musi byt provedeno pisemné a doruceno pojistnikovi
formou doporuceného dopisu.

Cldnek 8 Podminky pro likvidaci pojistné uddlosti

8.1

V pfipadé pojistné udalosti je pojistnik povinen predat pojistiteli udaje
pouze o svych klientech (dle odst. 10.6 této smlouvy), u nichz nastala
pojistnd udalost.

Pojistény, kterému nastala pojistna udalost, a v pfipadé smrti pojis-
téného osoby uréené zplsobem dle § 51 zakona o pojistné smlouvé
jsou povinny poskytnout pojistiteli, pfip. osobé uréené pojistitelem,
bez zbyte¢ného odkladu tyto prvotni doklady nutné pro posouzeni
naroku na pojistné plnéni:

v pfipadé€ pojistné uddlosti z titulu pojisténi Iéebnych vyloh:
original nebo ovérenou kopii lékarské zpravy;

original nebo ovéfenou kopii cestovni smlouvy (je-li k dispozici);
originaly nebo ovéfené kopie U¢td za Iéky a/nebo za Iékafské oset-
feni, pfipadné originaly nebo ovérené kopie dalSich relevantnich u¢td
veéetné dokladu o thradé;

v pfipadé nehody, kdy na misto byla pfivolana policie, kopii policejni
zpravy s prekladem do ¢eského jazyka;

v pfipadé $kody na zavazadlech a/nebo vécech osobni potieby:
original letenky a zavazadlového listku;

original nebo ovéfenou kopii potvrzeni dopravce (P.I.R.);

original dokladu o doruceni zavazadla;

originaly stvrzenek o nakupu véci a originaly dokladd o jejich zaplaceni;

v pfipadé kradeZe zavazadel z vozu: original dokladu o opravé posko-
zené Casti vozu;

8.2

8.3

8.4

8.5

v pfipadé ostatnich pojistnych udélosti:

relevantni doklady prokazujici pfedmétnou pojistnou udalost, event.
doklady poZzadované pojistitelem nutné pro posouzeni naroku na
pojistné plnéni.

Daldi potfebné Setfeni je pojistitel povinen a zaroven opravnén pro-
vadét pfimo s pojisténym, nebo s jeho pravnim nastupcem, popfipadé
s osobami urcenymi zpdsobem uvedenym v § 51 zdkona o pojistné
smlouvé tj. s osobami, které maji pravo na pojistné plnéni v pfipadé
smrti pojisténého.

Pojistitel si vyhrazuje pravo poZadovat od pojisténého i jiné doklady,
které povaZuje za potiebné, sdm prezkoumavat skutecnosti ¢i Zadat
pojisténého, aby se podrobil lékafské prohlidce ¢i lékafskému vySet-
feni, které pojistitel povazuje za nutné ke zjisténi své povinnosti plnit.
Pojistitel bere na védomi, Ze veskeré Iékafské prohlidky ¢i vySetreni,
jakoZ i predloZeni doklad ¢i jinych dokumentl bude v tomto pfipadé
provedeno vyhradné na naklady pojistitele.

Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli soucinnost v souladu
s touto smlouvou v pfipadé, Ze pojistitel uplatni opravnéni zjistovat
a prezkoumat skutecnosti dlleZité pro posouzeni vzniku pojistné
udalosti a stanoveni vyse pojistného plnéni.

Pojistény je povinen predloZit pojistiteli doklady v ¢eském jazyce. Pokud
budou doklady v cizim jazyce, je pojistény povinen doloZit preklad tako-
vého dokladu do ¢eského jazyka a pojistitel je opravnén si v tomto pripadé
vyzadat i Uredné ovéfeny preklad do ¢eského jazyka.

Cldnek 9 Pojistné uddlosti a pojistné plnéni
9.1 a) V pfipadé vzniku naroku na pojistné plnéni dle této smlouvy a Vie-

9.2

b

c)

obecnych pojistnych podminek pojistitele a poté, co pojistitel obdrzi
od pojisténého (nebo osob uvedenych v ¢lanku 8.1 této smlouvy)
a pojistnika doklady uvedené v ¢l. 8 a odst. 10.6 této smlouvy, je
pojistitel povinen vyplatit pojistné pinéni opravnéné osobé, pfipadné
obmyslené osobg, do 15 dnl ode dne, kdy pojistitel skon¢i veskera
potiebna Setfeni tykajici se dané pojistné udalosti. Setfeni je skon-
¢eno, jakmile pojistitel pisemné sdéli jeho vysledky opravnéné osobg,
pfipadné obmyslené osobé.

NemdZe-li byt Setfeni skon¢eno do tfi mésici po tom, co byla pojis-
titeli pojistna udalost oznamena, je pojistitel povinen sdélit pisemné
opravnéné osobg, pfipadné obmyslené osobé, divody, pro které nelze
Setfeni ukondit.

Lhata tfi mésicl nebéZi, je-li Setfeni znemoznéno nebo ztizeno z viny
opravnéné osoby (obmyslené) osoby, pojistnika nebo pojisténého.

Na pravo na pojistné plnéni nema vliv zanik pojisténi, pokud k zaniku
pojisténi doslo po vzniku pojistné udalosti a pravo na pojistné plnéni
bylo u pojistitele Fadné uplatnéno v zékonné Ihité.

Pojistnou udalosti je vznik naroku na pojistné plnéni z diivodu vzniku
jedné nebo vice udalosti dle této smlouvy a Vseobecnych pojistnych
podminek pro cestovni pojisténi ¢. 2/2009 za podminky, Ze cesta do
zahrani¢i z Ceské republiky netrvala déle nez 45 po sobé jdoucich
dni v pfipadé souborl Cestovni pojisténi osobni a Cestovni pojisténi
rodinné Classic a 60 po sobé jdoucich dni v pfipadé souboru Cestovni
pojisténi rodinné Gold.

Limity pojistného plnéni dle pojistnych rizik pro cestovni pojisténi
(limity uvedeny v K¢, pro pfepocet z jinych mén na K¢ bude pouzit
kurz CNB platny ke dni vzniku pojistné udalosti):

Soubor Cestovni pojisténi osobni

Pojisténi léebnych vyloh v zahranici a asisten¢nich sluzeb 1000 000,-
Akutni zubni oSetreni 10 000,-
Ztrata, kradez nebo poskozeni zavazadel 20 000,-
Limit na 1 zavazadlo 10 000,-
Limit na 1 véc 5000,-
Pravni pomoc a kauce (dopravni nehoda) 100 000,-
Pojisténi odpovédnost za Skodu 500 000,-
Umrti nasledkem trazu 500 000,-
PIna invalidita nasledkem urazu 500 000,-

4/6



Soubor Cestovni pojisténi rodinné Classic

Pojisténi lé¢ebnych vyloh v zahranici a asisten¢nich sluzeb 1000 000,-
Akutni zubni oSetreni 10 000,-
Ztrata, kradez nebo poskozeni zavazadel 20 000,-
Limit na 1 zavazadlo 10 000,-
Limit na 1 véc 5000,-
Pravni pomoc a kauce (dopravni nehoda) 100 000,-
Pojisténi odpovédnost za Skodu 500 000,-
Umrti nasledkem trazu 500 000,-
PIna invalidita nasledkem urazu 500 000,-
Kumulativni limit na rodinu v pfipadé umrti

a pIné invalidity nasledkem urazu 1000 000,-
Soubor Cestovni pojisténi rodinné Gold

Pojisténi lécebnych vyloh v zahranici a asisten¢nich sluzeb 1500 000,-
Akutni zubni oSetreni 10 000,-
Ztrata, kradez nebo poskozeni zavazadel 50 000,-
Limit na 1 zavazadlo 15000,-
Limit na 1 véc 10 000,-
Pravni pomoc a kauce (dopravni nehoda) 150 000, -
Pojisténi odpovédnost za Skodu 1000 000,-
Umrti nasledkem trazu 1000 000,-
PIna invalidita nasledkem Urazu 1000 000,-
Kumulativni limit na rodinu v pfipadé umrti

a pIné invalidity nasledkem urazu 2 000 000,-

Cldnek 10 Povinnosti pojistnika

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

Pojistnik je povinen:

Zajistit Fadny vybér pojistného a platit pojistiteli pojistné dle ¢l. 7 této
smlouvy.

Odpoveédét pojistiteli pravdivé a tplné na viechny pisemné dotazy
tykajici se pojisténi, jakoZ i pfedat mu veskeré informace tykajici se
pojisténi dle této smlouvy, které se dozvi nebo ziska od klienta pojist-
nika; totéz plati, jde-li o zménu pojisténi.

Poskytnout soucinnost, aby viechny doklady poZadované pojistitelem
od pojisténého byly pojisténym Fadné vyplnény a podepsany.

Na zakladé odlvodnéného pisemného poZadavku pojistitele posky-
tovat pojistiteli dalsi informace, pfehledy, vykazy v této smlouvé
neuvedené, které souvisi s pojisténim, jsou pojistnikovi bézné k dis-
pozici a nebude tak poruseno obchodni ¢i bankovni tajemstvi pojist-
nika nebo pojistnikova povinnost micenlivosti ¢i zakonnd povinnost
ohledné ochrany osobnich udaju.

Informovat pojistitele o uzavienych Smlouvach o karté nebo dodat-
cich ke Smlouvdm o uvéru, v ramci kterych je pojisténi podle této
smlouvy sjedndno a o pojisténich sjednanych dodatecné po uzavieni
Smlouvy o karté prostfednictvim telefonu nebo Internet Banky.
Informovat pojistitele o kazdé pojistné udalosti, o které se dozvi od
pojisténého, zaslanim nasledujicich informaci o klientovi pojistnika
a jim uzaviené Smlouvé o karté:

Udaje o pojisténém a karté: prijmeni, jméno, rodné ¢islo, datum plat-
nosti a ucinnosti Smlouvy o karté, datum vzniku pojistné udalosti,
Cislo karty, datum vydani karty, datum vzniku pojisténi v pfipadé
dodate¢ného pfistoupeni k pojisténi dodatkem ke Smlouvé o karté
Ustné prostfednictvim telefonu nebo prostfednictvim Internetového
Bankovnictvi, kopie Smlouvy o karté, pfipadné téZ dodatku k ni.
Prokazatelné seznamit pojisténé s podminkami této smlouvy i Veobec-
nymi pojistnymi podminkami. Poskytovat pojisténym vytisk této smlouvy
a VSeobecnych pojistnych podminek. PFi podpisu Smlouvy o karté nebo
dodatku k ni, resp. pfed uskute¢nénim telefonického hovoru nebo pred
pristoupenim k pojisténi prostfednictvim Internetového Bankovnictvi, dale
pojistény obdrZi od pojistnika informaci k pojisténi, obsahujici nejdalezi-
t€jSi ustanoveni o pravech a povinnostech pojisténého, vyplyvajicich z této
smlouvy a Vseobecnych pojistnych podminek.

Marketingové materialy tykajici se pojisténi dle této smlouvy, jakoz
i materidly, které se odvolavaji na pojistitele, pfedem odsouhlasit
s pojistitelem.

Cldnek 11 Povinnosti pojistitele

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

11.6

1.7

1.8

Pojistitel je povinen provést Setfeni kazdé pojistné udalosti, o které se
dozvi a pisemné informovat opravnénou osobu, pfipadné obmysle-
nou osobu o vysledku Setfeni v souladu s ¢l. 9 této smlouvy.
Pojistitel je povinen informovat neprodlené pojistnika o kazdé
pojistné udalosti, ktera mu byla nahladena pojiSténym, jeho pravnim
nastupcem, pfip. osobou stanovenou v souladu s § 51 zakona o po-
jistné smlouvé, a to s uvedenim €isla Smlouvy o karté, jména a pfi-
jmeni pojisténého a jeho rodného ¢isla.

Pojistitel je povinen informovat neprodlené pojistnika o jakychkoli
pisemnych sdélenich pojisténych, jejich pravnich nastupcl pfip. osob
stanovenych v souladu s § 51 zakona o pojistné smlouvé.

Pojistitel je povinen poskytovat bezplatné Skoleni pojistnikovi nebo
jim zmocnénym osobam, které vstupuji do kontaktu s pojistitelnymi
osobami dle odst. 5.1 této smlouvy a pojisténymi.

Pojistitel je povinen poskytovat pojistnikovi bezplatné v pripadé
pInéni z pojistné udalosti informace tykajici se ¢isla Smlouvy o karté,
jména a pfijmeni pojisténého a jeho rodného Cisla.

Pojistitel je povinen zajistit pravidelnou komunikaci s pojistnikem
prostfednictvim své odpovédné osoby.

Pojistitel je povinen pro pojisténé zajistit zfizeni a provozovani asi-
stenéni telefonni linky pro hlaseni pojistnych udalosti a pro hlaSeni
jakychkoli Iékafskych oSetfeni nebo hospitalizace v zahrani¢i, pro
poskytovani informaci, rad nebo pomoci v tisfové situaci a pro poza-
davky ohledné repatriace v pripadé zdravotni potieby, ktera bude
v provozu 24 hodin denng.

Pojistitel je povinen pro pojisténé zfidit a provozovat linku zakaznic-
kého servisu pro poskytovani informaci o pojisténi dle této smlouvy,
ktera bude v provozu v pracovni dny v dobé 8:00 -18:00.

Cldnek 12 Zdnik jednotlivého pojisténi

121
12.2

12.3

12.4
12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

121

12.12
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Pojisténi zanika (pojisténim se rozumi individualni pojisténi jednotli-
vého pojisténého):

dnem, kdy pojistény dovrsi 75 let véku;

poslednim dnem platnosti Smlouvy o karté, na zakladé které byla
vydana karta, k niz se pojisténi vztahuje;

poslednim dnem platnosti karty (expirace karty), k niz se pojisténi
vztahuje, pokud nebyla vydana karta nova;

dnem smrti pojisténého;

dnem vzniku plné invalidity pojisténého zanikd pojisténi pro pfipad
trvalé invalidity nasledkem urazu;

pisemnou dohodou smluvnich stran, ve které je uré¢en okamzik zaniku
pojisténi a zpisob vzajemného vyrovnani zavazkd;

zruSenim prava pouzivat kartu v souladu s obchodnimi podminkami
pojistnika;

okamzikem zjisténi podvodného jednani pojisténého v souvislosti
s pouzitim karty;

ve 24.00 hodin posledniho dne kalendainiho mésice, ve kterém byla
pojisténym nahlaSena pojistnikovi ztrata nebo odcizeni karty ve smyslu
obchodnich podminek pojistnika, pokud nebyla vydana karta nova;

v dlsledku prodleni klienta pojistnika s plnénim finan¢nich zavazkd
ze Smlouvy o karté vici pojistnikovi za podminky, Ze toto prodleni
je del3i nez tfi kalendafni mésice a pojistnik pisemnou formou ozna-
mil pojistiteli, Ze prodleni nastalo v rozsahu del$im neZ tfi kalendani
mésice; v takovém pfipadé pojisténi zanikd ke dni doruceni pisem-
ného oznameni pojistnika pojistiteli;

v pripadé pristoupeni k pojisténi prostfednictvim telefonu nebo
Internetového Bankovnictvi odstoupenim v souladu s ust. § 52 a nasl.
zak. ¢. 40/1964 Sb., obcanského zakoniku, v platném znéni;

v 00.00 hodin dne nasledujiciho po dni, kdy pojistény pozadal o ukon-
¢eni pojisténi na pobo¢ce mBanky nebo prostrednictvim telefonické
sluzby mLinka; v pfipadé tohoto zplisobu zaniku pojisténi mlize nové
pojisténi téhoZ klienta pojistnika k téZe karté vzniknout pouze za
podminky, Ze mezi zanikem pGvodniho pojisténi a vznikem nového
pojisténi ubéhla doba minimalné 12 mésica.



Cldnek 13 Micenlivost, obchodni tajemstvi a pfeddvdni osobnich udajc

13.1

13.2

Pojistitel a pojistnik jsou povinni vzajemné zachovavat micenlivost
o0 obchodnim tajemstvi druhého z icastnik(l a o ostatnich skute¢nos-
tech, o kterych se dovéd€li pfi vykonu ¢innosti podle této smlouvy
a které by mohly poskodit jednoho z Ucastnikd. Zejména jsou povinni
chranit informace a udaje o zékaznicich, obchodnich podminkach,
know how druhého ucastnika. Tato povinnost pretrvava jesté 5 let po
skonceni smluvniho vztahu z této smlouvy. V pfipadé poruseni této
povinnosti ml¢enlivosti je kazdy z ucastnikdl opravnén poZadovat
na druhém ucastnikovi, ktery porusil povinnost ml¢enlivosti Ghradu
smluvni pokuty ve vysi 500 000,- K¢ (slovy: pét set tisic korun Ces-
kych) za kazdy pfipad porudeni této povinnosti, tim neni dotéeno
pravo na nahradu vzniklé Skody v pIné vysi.

Pojistnik i pojistitel se zavazuji vzajemné si pfeddvat média a data
- osobni (i citlivé) udaje pojisténého - v sifrované nebo jinak zabez-
pecené podobé tak, aby nedoslo k neopravnénému pristupu k témto
médiim nebo datiim, nebo k jakémukoliv zneuZiti neopravnénou
osobou. Dale se zavazuji pojistnik i pojistitel zajistit nejvy3si mozné
standardy technického a organizacniho zabezpeceni a pfenosu dat,
jaké Ize s ohledem na predmét této smlouvy a postaveni smluvnich
stran divodné poZadovat.

Cldnek 14 Ochrana osobnich tdajt

14.1

Pojistény vyslovenim souhlasu s pojisténim dle této smlouvy sou-
¢asné udéluje pojistiteli souhlas v souladu se zdkonem ¢. 101/2000
Sb., 0 ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zakond, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen zakon o ochrané osobnich udajti), aby
jeho osobni tdaje véetné tdaja citlivych dle § 4 pism. b) citovaného
predpisu byly pojistitelem zpracovany v ramci ¢innosti v pojiStov-
nictvi a ¢innosti souvisejici s pojistovaci ¢innosti podle zak. ¢. 363/
1999 Sb., o pojiStovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, za ucelem
pojisténi (resp. likvidace pojistnych udalosti), a to po dobu nezbytné
nutnou k zajisténi vSech prav a povinnosti plynoucich ze zévazkového
vztahu. Klient pojistnika prohlasuje, Ze byl v souladu s ustanovenim §
11 zékona o ochrané osobnich udajl Fadné informovan o zpracovani
svych osobnich tdajli o svych pravech a o povinnostech zpracova-
telll a spravcl osobnich Udajd, véetné prava souhlas se zpracovanim
osobnich udajl odvolat. Klient pojistnika souhlasi s pfedavanim svych
osobnich tdajl do jinych statd, a to ve smyslu § 27 zakona o ochrané
osobnich udajl. Veskeré poskytnuté idaje bude zpracovavat pojistitel
nebo jim v souladu s ust. § 6 zdkona o ochrané osobnich tdajil pové-
feny zpracovatel.

Cldnek 15 Zdvéreénd ustanoveni

15.1

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou V3eobecné pojistné podminky
pro cestovni pojisténi ¢. 2/2009, které tvofi pfilohu | této smlouvy.
V pfipadé rozporu mezi textem této smlouvy a Vieobecnych pojist-
nych podminek pro cestovni pojisténi ¢. 2/2009 ma prednost text této
smlouvy.

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

15.8

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze v pfipadé ukonceni ¢innosti
pojistitele, zejména z dlivodu zmény v osob€ pojistitele & v pfi-
padé konkursu na majetek pojistitele neodpovida pojistnik za Zadné
zavazky pojistitele ve vztahu k pojisténym.

V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni této smlouvy bude neplatné ¢i nevy-
mahatelné, neovlivni to platnost ¢i vymahatelnost ostatnich ustano-
veni této smlouvy.

Pravni vztahy vzniklé z této smlouvy se fidi platnym pravnim fadem
Ceské republiky a pripadné spory vzniklé z této pojistné smlouvy roz-
hoduji soudy Ceské republiky.

Pojistitel prohlasuje, Ze ma vytvofeny veskeré technické, pravni,
persondlni a organizacni predpoklady k fadnému zajisténi predmétu
této smlouvy, zejména zajisténi stalého provadéni pfedmétu smlouvy
i v pfipadé nestandardnich situaci, které se mohou realné vyskytnout
v misté pInéni predmétu této smlouvy.

Smluvni strany nejsou oprdvnény prevést sva prava a povinnosti
z této pojistné smlouvy na teti osobu bez predchoziho pisemného
souhlasu druhé smluvni strany. Toto ustanoveni se netyka pojisti-
tele ve smyslu jeho opravnéni prevést sva prava a povinnosti z této
pojistné smlouvy i bez pfedchoziho souhlasu pojistnika na kteroukoli
osobu v rdmci skupiny BNP PARIBAS a veskerych pravnickych osob,
které jsou touto spolecnosti pfimo ¢i nepfimo ovladany.

Tato pojistnd smlouva je vyhotovena ve dvou origindlech a kazda
smluvni strana obdrZi po jednom.

Pojistnik prohladuje, Ze je na zakladé souhlasu ¢i na zakladé zvlastnich
pravnich predpist, v souladu se zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajt, opravnén pojistiteli pfedat osobni udaje tietich osob
uvedené v pojistné smlouvé, vyuctovani a dalsich dokumentech, za
Ucelem spravy pojisténi a pInéni povinnosti pojistitele z ni vyplyva-
jicich, na dobu trvani pravnich vztahi z pojistné smlouvy a na dobu
nezbytnou pro vyporadani vzajemnych naroka.

V Praze dne 10.3.2010

Za BRE Bank S.A.,

Za BNP Paribas Cardif Pojistovna, a. s.,

organiza¢ni slozka podniku

Janusz MIELOSZYK v. r.
vedouci organizacni slozky
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Ing. Zdenék JAROS v.r.
predseda predstavenstva



