Informace k doplitkovym sluzbam k osobnim kreditnim kartam mKreditka, mKreditka e-Shop, mKreditka
Plus a mKreditka Broker Consulting

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto informace popisuji parametry a postupy pro doplrfikové sluzby ve smyslu ¢l. 10.1 Podminek pro vydavani
a pouzivani kreditnich karet mBank, které jsou soucasti vyhod spojenych s uzivanim osobnich kreditnich karet
mKreditka, mKreditka e-Shop, mKreditka Plus a mKreditka Broker Consulting (dale jen ,Informace k
dopliikovym sluzbdam®). Jednotlivé doplrikové sluzby jsou definovany nize véetné urceni, ke kterému typu
Kreditni karty se vztahuiji.

1.2. Pojmy s velkym pocate¢nim pismenem jsou v téchto Informacich k dopliikovym sluzbam uzivany ve vyznamu
uvedeném v c¢lanku 5. téchto Informaci k doplikovym sluzbam, ptipadné jsou definovany v textu tohoto
dokumentu.

2. Odména na mSporeni u kreditni karty mKreditka e-Shop, mKreditka Plus a mKreditka Broker Consulting

2.1. Z kazdé zauctované bezhotovostni platby provedené prostrednictvim internetu kreditni kartou mKreditka
e-Shop v daném kalendarnim mésici, pripiSe Banka v ndsledujicim kalendarnim meésici odménu ve vysi 2 % z
Castky platby na mSporeni vedené na jméno majitele uvérového uctu ke kreditni karté. Soucet odmén pfipisuje
Banka jednou mési¢né, pficemz maximalni vySe vSech odmén je stanovena castkou ve vysi 200 KE. Typy
transakci, které se nezohledniuji do odmén, jsou uvedeny v bodé 2.8.

2.2. Z kazdé zauctované bezhotovostni platby provedené kreditni kartou mKreditka Plus a mKreditka Broker
Consulting v daném kalendafnim mésici, pfipiSe Banka v nasledujicim kalendainim mésici odmeénu ve vysi 1 % z
Castky platby na mSpofeni vedené na jméno majitele Uvérového Uctu ke kreditni karté. Vyjimkou jsou
bezhotovostni transakce u obchodnika v zahraniéi provedeni prostfednictvim terminalu, kde z kazdé takové
zauctované bezhotovostni platby provedené kreditni kartou mKreditka Plus nebo mKreditka Broker Consulting
v daném kalendarnim meésici, pfipiSe Banka v nasledujicim kalendarnim mésici odménu ve vysi 2 % z ¢astky platby
na mSporeni vedené na jméno majitele ivérového uctu ke kreditni karté. Soucet castek pfipisuje Banka jednou
mésicné, pficemz maximalni vySe vSech odmén je stanovena ¢dstkou ve vysi 200 K¢. Typy transakci, které se
nezohlednuji do odmeén, jsou uvedeny v bodé 2.8.

2.3V pfipadé, Ze je k jedné Smlouvé o osobni kreditni karté vydano vice kreditnich karet, pocitaji se vyse uvedené
odmeény souhrnné.

v

2.4V ptipadé, Ze bude bezhotovostni transakce stornovana, a to:

* vestejném mésici, kdy byla zauctovana dana bezhotovostni transakce, tak klientovi nebude z dané transakce

.

pfipsan Zadna odména

* v jiném mésici nez byla zauctovana dana bezhotovostni transakce (tedy Klient jiz odménu dostal), bude ve
stejné vysi odmény odectena odména za stornovanou transakci z celkovych odmén za mésic, kdy bude
bezhotovostni transakce stornovana. Pficemz nikdy nem(izZe byt celkovd odména v daném mésici zaporna.

V pfipadé zahranicnich transakci se mize stat, Ze vySe provedené transakce a nasledné jeji stornovani bude v
odlisné vysi s ohledem na zahranic¢ni kurz, a s tim souvisi, Ze i vyse odmény a jejich nasledné storno se muze lisit.

2.4. V pfipadé, Ze Klient nebude mit k poslednimu dni kalendafniho mésice, za ktery ma byt odména pfipsana,
a po cely nasledujici kalendarni mésic aktivni mSporeni, soucet ¢astek Banka nepfevede a tuto ¢astku nelze
Klientem zpétné ndrokovat.

2.5. Banka Klienta informuje o pfipsané castce prostfednictvim internetového bankovnictvi ¢i jinym
elektronickym kanalem.
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2.6. Castka pripsanda Bankou dle predchozich odstavcd je darem a neni ze strany Banky zdanéna. Odpovédnost
za pripadné zdanéni pfijaté castky (v pripadé, Zze ¢astka prekroci limity pro osvobozeni od dané stanovené
pfislusnymi dafiovymi predpisy) nese Klient.

2.7. Banka si vyhrazuje pravo Klienta z vyplaceni odmén vyloucit v pfipadé, kdy zjisti, Ze Klient zneuzZiva, nebo
vyuziva vyplaceni odmén nad ramec bézného chovani. O takovém kroku nasledné Klienta Banka informuje.

2.8 Z odmén jsou vyloucéeny nasledujici typy transakci:

e platby prostfednictvim Ceské posty,

e dobijeni predplacenych karet a elektronickych penéZenek, platby do jinych financnich instituci a na
virtualni Uty (transakce s MCC kédem 6012),

e platby provedené u sazkovych spolec¢nosti, v kasinech a podobné transakce (transakce s MCC kédem
7995).

3. Vérnostni program Mastercard Priceless Specials
O programu

3.1.1 Drzitelé kreditni karty mKreditka, mKreditka e-Shop, mKreditka Plus a mKreditka Broker Consulting jsou
automaticky zafazeni a zaregistrovani do vérnostniho programu Mastercard Priceless Specials od spole¢nosti
Mastercard.

3.1.2. V obchodech zapojenych do vérnostniho programu Mastercard Priceless Specials ziskaji drzitelé kreditni
karty mKreditka, mKreditka e-Shop, mKreditka Plus a mKreditka Broker Consulting vérnostni odmény z kazdé
transakce.

3.1.3. Odmény Ize ziskat ndkupem v obchodnich mistech Partnera v Ceské republice. Aktudlné platna obchodni
mista Partnera jsou k dispozici na internetovych strankach www.pricelessspecials.cz .

3.1.4 Drzitelé kreditni karty mKreditka, mKreditka e-Shop, mKreditka Plus a mKreditka Broker Consulting
mohou svou kartu ovéfit na internetovych strankdch www.pricelessspecials.cz, a ziskat tak pfistup k dalSim
benefitim.

3.1.5. Na adrese www.pricelessspecials.cz mohou ziskat drzitelé karty mKreditka, mKreditka e-Shop, mKreditka
Plus a mKreditka Broker Consulting veskeré potifebné informace o tomto programu, véetné nejaktudlnéjsich
informaci o moZnostech vyuZiti programu a o aktudlnich novinkach, novych Partnerech a novych obchodnich
mistech Partnera.

3.1.6. Organizatorem Mastercard Priceless Specials je pro izemi Ceské republiky spole¢nost: Mastercard Europe
SA, belgicka soukroma spolecnost s rucenim omezenym, zapsana u obchodniho soudu v Nivelles (Belgie) pod
belgickym identifikaénim Cislem spole¢nosti RPR 0448038446, se sidlem na adrese 198/A, Chaussée de Tervuren,
1410 Waterloo, Belgie.

Pouzivani vérnostniho programu Mastercard Priceless Specials

3.2.1. Z kazdé zauctované platby kreditni kartou mKreditka, mKreditka e-Shop, mKreditka Plus a mKreditka
Broker Consulting u vybranych obchodnikl dostava drzitel penize zpét na tGcet Priceless Specials a po dosazZeni
limitu 100 K¢ je tato ¢astka zasldna na Uvérovy ucet, ke kterému je kreditni karta vydana.

3.2.2 Pocet vérnostnich odmén, které drzitel ziska, je uréen spole¢nosti Mastercard a zdicastnénymi Partnery
programu. Obecné plati, Ze ziskana vérnostni odména bude pfipsana na Ucet Priceless Specials do 30 dnd.

3.2.3. Narok na vyplaceni zUstatku vérnostni odmény nizsiho nez 100 K¢ zanika uplynutim doby 12 mésicd od
posledni transakce v rdmci sité Partner( programu.

3.2.4 Veskeré dotazy nebo pripadné reklamace jsou zajistény prostfednictvim telefonického centra spolec¢nosti
Mastercard pro vérnostni odmény telefonni Cislo +420 272 099 977.
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3.2.5 S odvolanim na ustanoveni bodu 3.1.6 vySe Banka nenese jakoukoli odpovédnost vici drziteli pfi uzivani a
uplatiiovani narok( z vérnostniho programu Priceless Specials.

4. Clensky program Mastercard Elite

V souladu s €l. 10.1 Podminek pro vydavani a pouzivani kreditnich karet je program Mastercard Elite zrusen na
zakladé pozadavku od Organizatora ke dni 30.11.2017.

O programu

4.1.1 Drizitelé kreditni karty mKreditka Plus a mKreditka Broker Consulting jsou automaticky zafazeni do
programu Mastercard Elite program od spole¢nosti Mastercard.

4.1.2 Mastercard Elite program predstavuje soubor sluzeb, odmén, slev a jinych vyhod poskytovanych za urcitych
podminek drZitellm kreditni karty mKreditka Plus a mKreditka Broker Consulting typu Mastercard World.

4.1.3 Organizatorem Mastercard Elite programu je pro tzemi Ceské republiky spole¢nost: Advenio, s.r.o0., IC:
63668939, sidlem Hnévkovska 1234/24, 148 00 Praha 4, Ceskd republika, Informaéni centrum: email:
info@eliteprogram.cz, tel.: +420 296 336 311 (ddle jen: ,,Agentura®)

Pouzivani ¢lenského programu Mastercard Elite

4.2.1 Cerpat benefity v ramci Mastercard Elite programu mohou drzitelé kreditni karty mKreditka Plus nebo
mKreditka Broker Consulting, jestlize:

a) zaplati kartou mKreditka Plus nebo mKreditka Broker Consulting za ndkup zboZi nebo sluzeb
uskutecnény u Partnera;

b) pred zaplacenim pfislusného nakupu predlozi Partnerovi identifikaéni kartu Elite programu, tj,
nepfenosnou zakaznickou kartu, ktera je poskytovana drziteliim kreditni karty mKreditka Plus
a mKreditka Broker Consulting a je soucasti balicku;

c) splni pozadavky pro ziskani benefitu stanovenych jednotlivymi obchodniky.

4.2.2 Seznam vSech Partner( programu Mastercard Elite véetné specifikace jimi nabizenych benefitl a podminek
pro jejich ziskani je vefejné pristupny na internetovych strankach www.eliteprogram.cz

4.2.3 S odvolanim na ustanoveni bodu 4.1.3 vySe Banka nenese jakoukoli odpovédnost vici drziteli pfi uzivani a
uplatiiovani narokl z ¢lenského programu Mastercard Elite.

5. Propagacni program Priceless Prague
5.1 O programu

5.1.1 Drzitelé kreditni karty mKreditka, mKreditka e-Shop, mKreditka Plus a mKreditka Broker Consulting
mohou vyuZzit program Priceless Prague - propagacni program od spolecnosti Mastercard.

5.1.2 Prostfednictvim programu Priceless Prague nabizi spole¢nost Mastercard Europe SA zazitky a predklada
nabidky a obsah poskytovanych za urcitych podminek drzitelGim kreditni karty mKreditka a mKreditka e-Shop
typu Mastercard Standard, mKreditka Plus a mKreditka Broker Consulting typu Mastercard World.

5.1.3 Organizatorem programu Priceless Prague je Mastercard Europe SA, belgickd soukroma spolecnost s
ru¢enim omezenym, zapsana u obchodniho soudu v Nivelles (Belgie) pod belgickym identifikacnim cislem
spoleénosti RPR 0448038446, se sidlem na adrese 198/A, Chaussée de Tervuren, 1410 Waterloo, Belgie.
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5.2 Pouzivani ¢lenského programu Priceless Prague

5.2.1 Cerpat benefity v rdmci programu Priceless Prague mohou drzitelé kreditni karty mKreditka, mKreditka e-
Shop, mKreditka Plus nebo mKreditka Broker Consulting, jestlize se zaregistruji na webovych strankdch
https://www.priceless.com/cs-cz/prague.html .

5.2.2 Seznam vSech benefitd programu Priceless Prague a podminek pro jejich ziskani je verejné pfistupny na
internetovych strankach https://www.priceless.com/cs-cz/prague.html .

5.2.3 S odvolanim na ustanoveni bodu 5.1.3 vysSe Banka nenese jakoukoli odpovédnost vici drziteli pfi uzivani a
uplatiovani narok( z programu Priceless Prague.

6. Vymezeni pojmu
Pojmy s velkym pocatecnim pismenem maji v téchto Podminkach nasledujici vyznam:

,mKreditka, mKreditka e-Shop, mKreditka Plus a mKreditka Broker Consulting” jsou osobni kreditni karty
vydané Bankou od spole¢nosti Mastercard

»,Banka” je mBank S.A., spolecnost zaloZend a existujici podle polského prava, se sidlem ul. Senatorska 18, 00-
950 Warszawa, Polsko, zapsana v Celostatnim soudnim rejstfiku (KRS) — Rejstfiku podnikatel(i vedeném u
Obvodniho soudu hl. m. Varsavy, Xll. hospodatské oddéleni, pod ¢islem KRS0000025237, REGON: 001254524,
provozujici svou bankovni ¢innost na tizemi Ceské republiky prostiednictvim mBank S.A., organizaéni slozka se
sidlem Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8 — Karlin, IC: 27943445, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 5831 ,Klient” je fyzicka osoba — nepodnikatel, kterad s Bankou uzavrela
Smlouvu o osobni kreditni karté.

,Kreditni karta” je osobni kreditni karta od spole¢nosti Mastercard vydand Bankou na zdkladé Smlouvy.

»Smlouva® je smlouva o osobni kreditni karté uzaviena mezi Klientem a Bankou.

7. Zavérecna ustanoveni

7.1. Banka je opravnéna v souladu s ¢l. 10.1 Podminek pro vydavani a pouzivani kreditnich karet mBank kdykoli
zrusit poskytované doplriikové sluzby popsané v téchto Informacich k doplfikovym sluzbam, zménit jejich obsah
¢i zavést novou doplnkovou sluzbu.

7.2. S ohledem na opravnéni Banky uvedené v ¢l. 7.1 vyse, lIze vzdy aktudlni a platnou verzi téchto Informaci k
dopliikovym sluzbam nalézt na webovych strankach Banky www.mbank.cz.

7.3. Tyto Informace k dopliikovym sluzbam nabyvaji platnosti a G¢innosti dne 19. 11. 2018.
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