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. Osobni uéet mMKONTO

Transakce/sluzby

Z¥izeni, vedeni a zruseni Gétu
zfizen{ osobniho G&tu MKONTO
vedeni osobniho G&tu MKONTO
zrudeni osobniho 0&tu mKONTO
zaddni / zména ndzvu Géty

Bezhotovostni platebni styk

G&etni polozka, vzniklé zalEtovanim jakékoliv

odchozi / pfichozi platby na osobni 6éet mMKONTO

realizace pfevodu prostredkl z osobniho G&tu mKONTO

na spofici Géet eMAX

realizace platebniho pitkazu z osobniho G&tu mMKONTO

na jiny o&et v mBank CR

realizace platebniho pitkazu z osobniho G&tu mMKONTO

na Géet v jiné bance v CR

zfizeni, zména nebo zruseni 3ablony plateb

z osobniho G&tu mMKONTO

realizace 3ablony plateb z osobniho G&tu mKONTO

(na jiny Geet v mBank, nebo Géet v jiné bance v CR)

zfizeni, zmé&na nebo zruseni trvalého platebniho pitkazu

z osobniho G&tu mKONTO

realizace trvalého platebniho piikazu z osobniho G&tu mKONTO
na jiny 0&et v mBank CR

realizace trvalého platebniho pitkazu z osobniho &ty mMKONTO
na oéet v jiné bance v CR

zfizeni, zména nebo zruseni povoleni k inkasu / SIPO z osobniho
G&tu mKONTO

zfizeni, zména nebo zruseni pfikazu k inkasu na osobni G&et mKonto
realizace inkasniho pfevodu z osobniho G&tu MKONTO

na jiny et v mBank, nebo Gcet v jiné bance v CR

realizace inkasniho prevodu na osobni Géet mMKONTO

2 jiného G&tu v mBank, nebo G&tu v jiné bance v CR

realizace pfevodu SIPO z osobniho G&u mKONTO

realizace on-ine platebniho pfevodu z osobniho G&tu mMKONTO
prostfednictvim sluzby mTRANSFER

Vypisy z G¢étu a potvrzeni

eVypis (elektronicky vypis) v rdmci Internetového bankovnictvi,
zasilany mésiéné

eVypis (elektronicky vypis) v rémci Internetového bankovnictvi,
zasilany 1x roéné (na konci roku)

zjidténi disponibilniho zdstatku na Gétu prostrednictvim
elekironickych kandld (Automatické mlinka)

vypis z G¢tu v papirové formé, zasilany na korespondenéni
adresu klienta mésiéné

vypis z G¢tu v papirové formé, zasilany na korespondenéni
adresu klienta 1x roéné (na konci roku)

jednordzové vyhotoveni a zasléni mimofadného vypisu z G&tu
na zéadost klienta

jednordzové vyhotoveni a zaslani historie transakei na G&tu

za zvolené obdobi na zadost klienta

jednorézové vyhotoveni a zasléni potvrzeni aktudlniho zostatku
na G&vu na zadost klienta

jednorazové vyhotoveni a zasléni potvrzeni o realizaci
prichozi/odchozi platby na zadost klienta

jednorazové vyhotoveni a zasléni potvrzeni o zfizeni povoleni
k inkasu / SIPO z Gétu v mBank

jednorazové potvrzeni a zaslani zadosti o vyplatu dichodu na tcet
v mBank (CSSZ, MVCR,...)

DalSi &innosti

telefonické pfipomenuti a vyzva k Ghradé v pFipadé poklesu
z0statku na G&tu do nepovoleného debetu

vyhotoveni a zaslani 1. upominky v pfipadé poklesu z0statku
na G&u do nepovoleného debetu

0 Ke

0 Ke

0 Ke

0 Ke

0 Ke

Poplatek

0 K&

0 K& / mésic

25

25

0 Ke
0 K&

0 K&

0 Ke

0 Ke

0 Ke
0 K&
0 K&
Ké& / mésic
Ke& / vypis
80 K&
80 K¢
80 K¢
80 K¢
80 Ke&

80 K¢

50 Ke

150 K¢

12 K&

12 K&

12 K&

12 Ke

12 Ke

12 Ke

12 K&
12 K&



I. Osobni Uéet mMKONTO

Poplatek

Transakce/sluzby

c) vyhotoveni a zaslani 2. upominky v pfipadé poklesu zstatku

na O¢tu do nepovoleného debetu 500 K&
d) jednordzové vyhotoveni a zasléani duplikaty Smlouvy s aktuélnimi

odaji na zddost klienta 350 K&
e) jednorazové vyhotoveni a zasléni potvrzeni o maiiteli Gty

na zddost klienta 100 K&

Il. Sporici Géet eMAX

Poplatek

Transakce/sluzby

1. Z¥izeni, vedeni a zruseni G¢tu

a) zfizeni spoficiho G&tu eMAX 0 K&
b) vedeni spoficiho G&tu eMAX 0 K& / mésic
c) zrueni spoficiho 6¢tu eMAX 0 Ke
d) zadéni / zména ndzvu Gétu 0 Ke

2. Bezhotovostni platebni styk
a) G&etni polozka, vznikld zat&tovanim jakékoliv odchozi / pfichozi

platby na spofici G&et eMAX 0 K&
b) zfizeni, zména nebo zrueni 1 3ablony plateb ze spoficiho Gétu

eMAX (na mKonto nebo G&et v jiné bance v CR) 0 Ke X 12 K&
c) realizace Sablony plateb ze spoficiho G¢tu eMAX

(na mKonto nebo Géet v jiné bance v CR) 0 Ke X 12 K¢

3. Vypisy z U¢tu a potvrzeni
a) eVypis (elektronicky vypis) v rdmci Internetového bankovnictvi,

zasilany mésicné 0 K&
b) eVypis (elektronicky vypis) v rémci Internetového bankovnictvi,
zasilany 1x roéné (na konci roku) 0 Ke
c) zjisténi disponibilniho zostatku na G&tu prostrednictvim
elektronickych kandli (Automatickd mlinka) X 0 Ke X
d) vypis z 0&u v papirové formé, zasilany na korespondenéni
adresu klienta mési¢né 25 K& / mésic
e) vypis z G&tu v papirové formé, zasilany na korespondenéni
adresu klienta 1x roéné (na konci roku) 25 K& / vypis
f) jednordzové vyhotoveni a zasléni mimofadného vypisu z G&tu
na Z&dost klienta 80 K&
g) jednordzové vyhotoveni a zaslani historie transakei na 0ty
za zvolené obdobi na zadost klienta 80 K&
h) jednorazové vyhotoveni a zasldani potvrzeni aktudlniho zdstatku
na 0¢tu na zédost klienta 80 K&
ch) jednorézové vyhotoveni a zasléni potvrzeni o realizaci
piichozi/odchozi platby na zadost klienta 80 K&
i) jednordzové potvrzeni a zasléni zadosti o vyplatu dichodu na Geet
v mBank (€SSZ, MVCR,...) 80 K&

4. Dalsi ¢innosti
a) telefonické pfipomenuti a vyzva k Ghradé v piipadé poklesu
zOstatku na 6¢tu do nepovoleného debetu 50 K&

b) vyhotoveni a zaslani 1. upominky v piipadé poklesu zstatku

na G&tu do nepovoleného debetu 150 K&
c) vyhotoveni a zaslani 2. upominky v pfipadé poklesu zistatku

na O¢tu do nepovoleného debetu 500 K¢
d) jednordzové vyhotoveni a zasléni duplikdtu Smlouvy s aktudlnimi

0daji na zadost klienta 350 K&
e) jednordzové vyhotoveni a zasléni potvrzeni o majiteli G&tu

na Z&dost klienta 100 Kg&



lll. Hotovostni Gvér mPUJCKA

Poplatek

Transakce/sluzby

1. Poskytnuti Gvéru

a) zpracovéni a vyhodnoceni zadosti o Gvér oKe

b) poskytuti Gvéru 1% z objemu Gvéru
c) dodatecné navyseni vyie Gvéru 1% z objemu navyseni
d) zména smluvni dokumentace k hotovostnimu Ovéru (z jakéhokoli divodu) 300 Ké

2. Sprava Uvéru

a) zalozeni Gvérového Getu mPUJCKA 0 Ke
b) vedeni Gvérového G&tu mPUJICKA 0 K& / mésic
c) inkaso pravidelné splatky hotovostniho Gvéru z osobniho G&tu MKONTO 0 Ke
d) redlizace pevodu prostiedki z dvérového vty mPUJCKA

na osobni et mMKONTO 0 Ke X 12 K&
e) redlizace prevodu prostfedkd z Gvérového Gétu mPUJCKA

na jiny et v mBank CR O Ke X 12 K¢
f) realizace prevodu prostiedkd z dvérového vty mPUJCKA

na Géet v jiné bance v CR 0 Ke X 12 Ke&
g) ziizeni, zména nebo zrueni $ablony plateb z Gvérového

déty mPUJCKA 0 Ke& X 12 K&
h) predcasné splaceni &asti / celého nesplaceného zistatku

hotovostniho dvéru mPUJCKA 0 K&

3. Vypisy z G¢tu a potvrzeni
a) online sledovéni stavu hovotostniho Gvéru mPUJCKA v Internetovém

bankovnictvi 0 K&
b) eVypis (elektronicky vypis) v rdmci Internetového bankovnictvi,
zasilany mésiéné 0 Ke
c) eVypis (elektronicky vypis) z Gvérového G&tu v rémci Internetového bankovnictvi,
zasilany 1x roéné (na konci roku) 0 Ke
d) zjisténi disponibilniho zstatku na G&tu prostiednictvim
elektronickych kandld (Automatické mlinka) X 0 Ke X
e) vypis z Gvérového 0 v papirové formé, zasilany na korespondenéni
adresu klienta 1x roéné (na konci roku) 25 K& / vypis
f) jednorézové vyhotoveni a zasléni mimoféddného vypisu
z Gvérového G&tu na zddost klienta 80 K&
g) jednordzové vyhotoveni a zasléni potvrzeni o vysi zaplacenych
rokd na zédost klienta 80 K&
h) jednorézové vyhotoveni a zasléni potvrzeni aktudlniho zostatku
na Gvérovém G&tu na zédost klienta 80 K&

ch) jednorézové vyhotoveni a zasléni historie transakef
na Gvérovém ¢ty za zvolené obdobi na Zadost klienta 80 K&

4. Dalsi éinnosti
a) telefonické pfipomenuti a vyzva k Ghradé v pfipadé zpozdéni

pravidelné splatky Gvéru 50 K&
b) vyhotoveni a zasléni 1. upominky v pfipadé zpozdeni pravidelné

splatky ovéru 150 K¢
c) vyhotoveni a zasléni 2. upominky v pfipadé zpozdeni pravidelné

splatky dvéru 500 K&

d) jednorazové vyhotoveni a zaslani duplikédtu Smlouvy s aktudlnimi
Odaji na zadost klienta 350 K&



IV. Hypoteéni Gvér mHYPOTEKA

Poplatek

Transakce/sluzby

1. Poskytnuti ovéru

a) zpracovéni a vyhodnoceni zddosti o Gvér 0 Ke
b) vydani pfislibu dvéru 0 K&
c) poskytnuti a Eerpdni Ovéru 0 Ke
d) poskytnuti a erpéni Gvéru na zékladé navrhu na vklad zéastavniho prava 0 Ke
e) dodateéné navyieni objemu Gvéru 0 K&
f) nedo&erpéni hypoteéniho Gvéru 0 K&

2. Spréava Gvéru

a) zalozeni Gvérového G&tu mHYPOTEKA 0 Ké
b) vedeni Gvérového G&tu mHYPOTEKA 0 K& / mésic
c) vedeni Grokového bilanéniho mechanizmu mBILANS 0 K& / mésic
d) inkaso pravidelné splatky hypote&niho Gvéru z osobniho G&tu mMKONTO 0 K&
e) mimofadna splatka Easti / celého nesplaceného zistatku
mHYPOTEKY s variabilni Grokovou sazbou 0 K& X 12 Ke&
f) mimoFadnd splatka &asti / celého nesplaceného zostatku
mHYPOTEKY s fixni Grokovou sazbou, pfi konci fixace 0 Ke X 12 K&
g) mimoféadna splatka &asti / celého nesplaceného zistatku
mHYPOTEKY s fixni Grokovou sazbou, v probéhu obdobi fixace 0 Ke X 12 Ke&
h) zména délky fixace Grokové sazby pro dalii obdobi Gvéru, pfi konci fixace 0 Ke&
ch) zména fixni Grokové sazby na sazbu variabilni pro dalsi obdobf
Ovéru, pii konci fixace 0 K&
i) zména variabilni Grokové sazby na sazbu fixni pro dal3i obdobi Gvéru 0 Ke&
il zména smluvni dokumentace k hypotecnimu Gvéru v rozsahu osobnich
Udaji klienta 300 K&
k) zména smluvni dokumentace k hypote&nimu Gvéru z jinych divod 1 500 Kg&
3. Pojisténi
a) poplatek za dodateéné zajisténi Gvéru nad 80% hodnoty 3,5% z rozdilu mezi
nemovitosti, kterd je pfedmétem zajisténi objemem Gvéru a 80%

hodnoty nemovitosti /
poplatek za prvni 3 roky

4. mBILANS - drokovy bilanéni mechanizmus
a) vedeni sluzby 0 K&
b) zména parametrd sluzby 0 Ke

5. Vypisy z G¢tu a potvrzeni )
a) online sledovani stavu hypoteéniho Gvéru mHYPOTEKA

v Internetovém bankovnictvi 0 Ke
b) eVypis (elektronicky vypis) z Gvérového G&tu v rémci
Internetového bankovnictvi, zasilany 1x roéné (na konci roku) 0 Ké
c) vypis z Gvérového Gétu v papirové forms, zasilany
na korespondenéni adresu klienta 1x roéné (na konci roku) 25 Ke& / vypis
d) potvrzeni o vysi zaplacenych Grokd za kalendéfni rok, zasilané
na korespondenéni adresu klienta 1x roéné 25 K& / vypis
e) jednordzové vyhotoveni a zaslani mimofddného vypisu
z Gvérového G&tu na zadost klienta 80 K&
f) jednordzové vyhotoveni a zasléni potvrzeni o vy3i zaplacenych
Urokd na zadost klienta 80 K&
g) jednordzové vyhotoveni a zasldni potvrzeni aktudlniho zostatku
na Ovérovém G&tu na Zadost klienta 80 K&
h) jednorazové vyhotoveni a zasléni historie transakei na Gvérovém
0&tu za zvolené obdobi na zadost klienta 80 K¢
ch) jednordzové vyhotoveni a zasléni bankovni informace o zbstatku
Ovérového G&tu ke stanovenému datu na zédost klienta 1000 K&

6. Dalsi éinnosti
a) telefonické pfipomenuti a vyzva k Ghradé v pfipadé zpozdéni
pravidelné splatky Gvéru 50 Ke&

=

vyhotoveni a zasléni 1. upominky v piipadé zpozdéni pravidelné
splatky Gvéru 150 K&
c) vyhotoveni a zaslani 2. upominky v pfipadé zpozdéni pravidelné
spldtky Gvéru 500 Ke&



IV. Hypoteéni Gvér mHYPOTEKA

Poplatek

Transakce/sluzby

d) vyhotoveni a zaslani upominky v pfipadé nesplnéni smluvnich podminek

po Zerpani Gvéru 150 Ke&
e) jednorézové vyhotoveni a zasléni duplikétu Smlouvy s aktudlnimi
Gdaiji na zddost klienta 350 Ké

V. Platebni karty

Poplatek

Transakce/sluzby

1. Karta VISA CLASSIC b a k bnimu 4¢tu mKONTO
a) vydani karty / obnoveni karty po skon&eni doby jeji platnosti 0 K&
b) roéni poplatek za kartu 0 Ke
c) pouii karty k platbé zbozi a sluzeb v obchodech v CR
a v zahraniéi (bezhotovostni transakce) 0 K&
d) pouziti karty k platbé zbozi a sluzeb na internetu
(bezhotovostni transakce) 0 Ke
e) vybér hotovosti z bankomatd v CR 3 vybéry mésic¢né / 0 K&
4. a kazdy dal3i vybér / 19 K&
f) vybér hotovosti z bankomatd v zahraniéi 0 K&
g) vybér hotovosti u obchodnik (cash back) 0 Ke
h) vybér hotovosti na poboékdch bank (cash advance) 0 Ke
ch) zjisténi disponibilniho zistatku na Gty prostrednictvim bankomatu 0 Ke
i) vydani dodatkové karty Visa Classic neembosované / obnoveni
dodatkové karty po skon&eni doby jeji platnosti 0 Ke
i) roéni poplatek za dodatkovou kartu 0 Ke
k) blokace karty 0 Ke
I) vydani duplikétu karty 0 K&
m) nastaveni / zména autorizaénich limitd pro karetni transakce 0 Ke
n) akfivace karty a volba vlastniho PIN kédu pfi akfivaci 0 Ke
o) zména PIN kédu 25 K&

p) jednordzové vyhotoveni a zaslani potvrzeni o realizaci platby

kartou na zédost klienta 80 K&
q) jednordzové vyhotoveni a zasldni potvrzeni o blokaci karty

na z&dost klienta 80 K&

2. Karta VISA CLASSIC neembosovana ke spoficimu Gétu eMAX

a) vyddni karty / obnoveni karty po skon&eni doby jeji platnosti 0 K&
b) roéni poplatek za kartu 0 K&
c) pouziti karty k platbé zbozi a sluzeb v obchodech v CR
a v zahrani&i (bezhotovostni transakce) 0 Ke
d) pouziti karty k plathé zbozi a sluzeb na internetu
(bezhotovostni transakce) 0 Ké
e) vybér hotovosti z bankomatd v CR 19 Ke&
f) vybér hotovosti z bankomatd v zahraniéi 19 K&
g) vybér hotovosti u obchodnikd (cash back) 19 K&
h) vybér hotovosti na pobockéch bank (cash advance) 19 K&
ch) zjisténi disponibilniho zistatku na G&tu prostfednictvim bankomatu 0 Ke
i) vydéni dodatkové karty Visa Classic neembosované / obnoveni
dodatkové karty po skon&eni doby jeji platnosti 0 Ke
i) roéni poplatek za dodatkovou kartu 100 Ke&
k) blokace karty 0 K&
I) vydani duplikétu karty 0 Ke
m) nastaveni / zména autorizaénich limitd pro karetni transakce 0 Ke
n) aktivace karty a volba vlastniho PIN kédu pfi aktivaci 0 Ke&

o) zména PIN kédu 25 K&



V. Platebni karty

Poplatek

Transakce/sluzby

p) jednordzové vyhotoveni a zaslani potvrzeni o realizaci platby

kartou na zé&dost klienta 80 K&
q) jednordzové vyhotoveni a zasléni potvrzeni o blokaci karty
na z&dost klienta 80 K&
3. Karta VISA CLASSIC b ke Gvérovému Gétu mPUICKA
a) vydani karty / obnoveni karty po skon&eni doby jeji platnosti 0 K&
b) roéni poplatek za kartu 0 Ke
c) pouii karty k platbé zbozi a sluzeb v obchodech v CR
a v zahraniéi (bezhotovostni transakce) 0 Ké
d) pouziti karty k platbé zbozi a sluzeb na internetu (bezhotovostni transakee) 0 K&
e) vybér hotovosti z bankomatd v CR 19 K&
f) vybér hotovosti z bankomat v zahrani&i 19 K&
g) vybér hotovosti u obchodnik (cash back) 19 K&
h) vybér hotovosti na pobockéch bank (cash advance) 19 K&
ch) zjidténi disponibilniho zstatku na G&tu prostiednictvim
vybranych siti bankomat 0 Ke
i) vydani dodatkové karty Visa Classic neembosované /
obnoveni dodatkové karty po skon&eni doby jeji platnosti 0 K&
i) roéni poplatek za dodatkovou kartu 100 Ke&
k) blokace karty 0 Ke
I) vydani duplikétu karty 0 Ke
m) nastaveni / zména autorizaénich limitd pro karetni transakce 0 Ké
n) aktivace karty a volba vlastniho PIN kédu pfi akfivaci 0 K&
o) zména PIN kédu 25 K&

p) jednordzové vyhotoveni a zaslani potvrzeni o realizaci platby

kartou na zé&dost klienta 80 K&
q) jednordzové vyhotoveni a zasléni potvrzeni o blokaci karty

na z&dost klienta 80 K&

PFi zO&tovani transakei provadénych v jiné méné nez CZK a EUR mize byt vydavatelem platebnich karet pouzit
sménny kurz, zahrnujici poplatek za prevalutovéni do vyse 2% z objemu transakee.

VI. Notifikaéni sluzby

Poplatek

Transakce/sluzby

1. Automatické nofifikace (bez nutnosti akfivace)
a) odeslani SMS k autorizaci plateb zadanych prostrednictvim

Internetového bankovnictvi 0 Ké& / SMS
b) odeslani SMS s aktualnim stavem Gétu, vyzddané prostrednictvim

automatické mlLinky X  0K&/SMS X
c) odeslani nofifika&ni SMS ze skupiny bezplatnych SMS

(uvedenych na www.mbank.cz) 0 Ké& / SMS

2. SMS Push (notifikace prostiednictvim SMS zprav)

a) zfizeni, zména, zruseni nofifikagni sluzby SMS Push 0 K& X 12 K&
b) odeslani notifikaéni SMS 1,40 K& / SMS
c) baligek PUSH 20 (obsahuje 20 SMS zprév mésicné) 25 K& / mésic
d) bali¢ek PUSH 40 (obsahuje 40 SMS zprév mésicné) 45 K& / mésic
e) balicek PUSH 60 (obsahuje 60 SMS zprdv mésiéné) 55 K& / mésic

3. E-mail Push (notifikace prostfednictvim e-mailovych zprav)
a) zfizeni, zména, zrudeni nofifikaéni sluzby E-mail Push 0 K& X 12 K&
b) odesléni notifikagni e-mailové zprévy 0 K& / e-mail



VIl. Ostatni poplatky

Poplatek

Transakce/sluzby

1) zména osobnich Gdaju klienta v bankovnich systémech mBank

(jméno, adresa, doklad totoznosti,...) X X 0 K¢
2) vystaveni bankovni reference na klienta mBank CR, na vlastni
zédost klienta, na formuléfi mBank 300 K¢

3) vystaveni bankovni reference na klienta mBank CR, na vlastni

zédost klienta, na formuléfi klienta 500 Ke
4) vystaveni bankovni reference na Géet vedeny v mBank CR,

na vlasti zadost klienta - majitele G¢tu, na formulari mBank 300 K&
5) vystaveni bankovni reference na uéet vedeny v mBank CR,

na vlasini 2adost klienta - majitele G¢tu, na formuléfi klienta 500 K&
6) redlizace exekuéniho piikazu na G¢tu klienta,

poplatek za jednu operaci 200 Ke&
7) ostani sluzby, v sazebniku konkrétn& neuvedené 300 K¢
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