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1.	 Úvod

Dokument, který máte právě v rukou, jsme psali tak, aby neobsahoval žádné 
složité formulace, byl maximálně srozumitelný a četl se lehce a rychle. Na konci 
najdete Slovníček pojmů, kde jsou vysvětleny některé důležité pojmy používané 
v Podmínkách pro zakládání a vedení účtů. Kdybyste si přeci jen něco potřebovali 
ujasnit, volejte mLinku 222 111 999 nebo se zastavte u nás na pobočce.  
Tak a teď už můžeme začít! 

2.	 Kdo jsme?

mBank S.A., e-mail: kontakt@mbank.cz, web: www.mbank.cz.

3.	 K čemu slouží tyto Podmínky?

3.1	 Tyto Podmínky spolu s Obchodními podmínkami upravují naše vzájemná práva 
a povinnosti v souvislosti se zřízením a vedením běžných a spořicích účtů.

3.2	 Pokud tyto Podmínky obsahují úpravu odlišnou od úpravy v Obchodních podmínkách, 
mají přednost tyto Podmínky.

Běžné účty (mKonto, mKonto pro děti, mKonto #navlastnitriko)

4.	 mKonto

4.1	 Základní informace o mKontu

4.1.1	 mKonto je běžný účet vedený v českých korunách určený osobám starším 18 let, 
zřizovaný na dobu neurčitou. Každý klient může mít pouze jedno mKonto. Každý 
klient i zmocněnec musí mít jedinečnou e-mailovou adresu a telefonní číslo, jež 
uvedou v žádosti o zřízení účtu, resp. v plné moci v případě zmocněnce. V žádosti 
o zřízení účtu nesmí být uvedena cizí e-mailová adresa ani telefonní číslo. 

4.1.2	 Spolu se zřízením mKonta vám můžeme automaticky zřídit také spořicí účet, a to 
i bez vaší žádosti.

4.1.3	 Pokud bude váš účet postižen exekucí, můžeme vám za podmínek stanovených 
v občanském soudním řádu zřídit a vést tzv. chráněný účet. Chcete-li provést 
platbu za účelem plnění v exekuci vymáhané povinnosti na účet oprávněného nebo 
soudního exekutora uvedený v usnesení o nařízení exekuce nebo exekučním příkazu, 
jste povinni nás před tím informovat telefonicky nebo e-mailem.

4.2	 Lze mít společné mKonto? Jak funguje?

4.2.1	 Ano, společné mKonto může mít dva spolumajitele a zřídit jej lze na základě písemné 
smlouvy o běžném účtu podepsané oběma spolumajiteli. Lze jej zřídit jak nově, 
tak i změnou individuálního mKonta na základě společné žádosti klienta a nového 
spolumajitele.

4.2.2	 Spolumajitelé mohou neomezeně nakládat s peněžními prostředky na účtu, ale ke 
změně smlouvy a výběru veškerých peněžních prostředků z účtu v den jeho zrušení 
je nutný souhlas obou spolumajitelů. Oba spolumajitelé jsou solidárně oprávněni 
z pohledávek a solidárně zavázáni z dluhů vzniklých v souvislosti s vedením 
společného mKonta.
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4.2.3	 Pokyny spolumajitelů provádíme v pořadí, v jakém jsou nám doručeny. Pokud 
přijde více pokynů ve stejný okamžik, můžeme určit pořadí jejich provedení sami. 
V případě, že si jednotlivé pokyny odporují, neprovedeme žádný z nich. Spolumajitelé 
jsou zároveň povinni vzájemně si poskytovat všechny informace týkající se 
společného mKonta.

4.2.4	 Vypovědět smlouvu může i jeden spolumajitel s účinností pro oba. Pokud se 
dozvíme, že některý ze spolumajitelů mKonta zemřel, zastavíme všechny platby ze 
společného mKonta zadané zesnulým, dokud nám případně zbylý majitel neudělí 
odlišný pokyn.

4.3	 Lze někoho zmocnit k nakládání s peněžními prostředky na vašem mKontu?

4.3.1	 Ano, ale nejvýše dvě osoby. Jedna může mít plné oprávnění, tzv. všeobecné 
zmocnění, druhá pouze pro platby kartou, tzv. speciální zmocnění. 

4.3.2	 V případě společného mKonta může zmocnění udělit nebo odvolat každý ze 
spolumajitelů, celkový počet oprávněných osob tudíž nesmí přesáhnout čtyři. 

4.3.3	 Zmocněnec nemůže udělovat zmocnění nikomu dalšímu ani požádat o vydání 
platební karty a vyhrazujeme si právo zmocnění odmítnout bez udání důvodu.

4.4	 Co když se mKonto dostane do nepovoleného záporného zůstatku?

4.4.1	 Pokud na mKontu vznikne debetní zůstatek, budeme vám z něj účtovat úroky podle 
úrokové sazby uvedené v Úrokovém lístku. Ten najdete na našich Internetových 
stránkách, na pobočkách nebo prostřednictvím mLinky. Úroky budeme počítat ode 
dne uskutečnění transakce, v jejímž důsledku debetní zůstatek vznikl, až do dne 
splacení dluhu.

4.4.2	 Splátky dluhu použijeme v tomto pořadí: (i) poplatky spojené s vedením mKonta 
a používáním platební karty, (ii) úroky a úroky z prodlení, (iii) platby spojené se 
vznikem debetního zůstatku, včetně námi vynaložených nákladů, (iv) jistina dluhu.

4.5	 Jak vás budeme informovat o zůstatku na vašem mKontu a provedených 
platebních transakcích? 

4.5.1	 Informace o provedených platebních transakcích vám poskytujeme prostřednictvím 
internetového bankovnictví, mobilní aplikace, mLinky a/nebo vám je zasíláme 
e-mailem jako měsíční zašifrovaný výpis z účtu ve formátu .pdf (případně 
.csv), přičemž heslo k jeho otevření si nastavíte v internetovém bankovnictví 
nebo v mobilní aplikaci, případně vám jej přidělíme a sdělíme prostřednictvím 
internetového bankovnictví nebo mobilní aplikace, měsíční výpis z účtu vám 
nezašleme v případě, že jste v daném měsíci neprovedli žádné transakce. 
O dostupnosti této možnosti vás informujeme na našich Internetových stránkách.  
Na požádání vám můžeme zasílat i listinné výpisy z účtu na vaši korespondenční 
adresu. Za listinné výpisy účtujeme poplatek podle platného Sazebníku, který 
najdete na našich Internetových stránkách nebo prostřednictvím mLinky. 

4.5.2	 Pokud vám nepřijde měsíční výpis z účtu do 21. dne následujícího kalendářního 
měsíce, je vaší povinností nás o tom informovat. 
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4.6	 Za jakých okolností smlouva o mKontu končí?

4.6.1	 Smlouvu můžete kdykoliv vypovědět s jednoměsíční výpovědní dobou, a to v listinné 
podobě zaslané poštou, nebo můžete dát pokyn ke zrušení mKonta prostřednictvím 
internetového bankovnictví, mobilní aplikace nebo na pobočce.

4.6.2	 My můžeme smlouvu i bez důvodu vypovědět s dvouměsíční výpovědní dobou, a to 
výpovědí v listinné podobě zaslanou poštou nebo výpovědí v elektronické podobě ve 
formátu .pdf zaslanou na vaši e-mailovou adresu, kterou jste nám sdělili v žádosti 
o zřízení účtu nebo později v žádosti o změnu vašich kontaktních údajů. Výpovědní 
doba počíná běžet dnem doručení.

4.6.3	 Od smlouvy můžeme odstoupit z důvodu podstatného porušení smlouvy také tehdy, 
pokud nakládáte s peněžními prostředky na mKontu v rozporu s pravidly, která jsme 
si sjednali, nebo v rozporu s právními předpisy.

4.6.4	 Ukončení smlouvy vás nezbavuje povinnosti zaplatit vaše dluhy vůči nám vzniklé za 
trvání smlouvy. Veškeré naše pohledávky vůči vám se okamžikem ukončení smlouvy 
stávají splatnými.

4.6.5	 Po zániku smlouvy zablokujeme všechny vaše debetní i kreditní karty a váš přístup 
do internetového bankovnictví, mobilní aplikace a mLinky. Máte také povinnost 
oznámit nám číslo bankovního účtu, na který máme převést případný zůstatek, který 
se po zániku smlouvy stává neúročeným depositem a bude převeden na technický 
účet.

4.6.6	 Vaší smrtí smlouva nezaniká. Budeme pokračovat v přijímání peněžních prostředků 
na mKonto a ve výplatách a platbách z mKonta na základě příkazů předaných před 
vaší smrtí. Jestliže se ale hodnověrně dozvíme o vaší smrti, zastavíme následujícím 
dnem ty platby z mKonta, u kterých jste stanovili, že v nich po vaší smrti nemáme 
pokračovat. Bližší informace naleznete na našich Internetových stránkách.

5.	 mKonto pro děti

5.1	 mKonto pro děti je účet určený pro děti mladší 15 let vedený v českých korunách. 
Každý klient může mít pouze jedno mKonto pro děti.

5.2	 K uzavření smlouvy o vedení mKonta pro děti potřebujeme rodný list klienta, 
k vydání debetní karty pak také klientův občanský průkaz nebo cestovní pas.

5.3	 Nestanoví-li tyto Podmínky jinak, zastupuje klienta až do dne, kdy dovrší věk 15 let 
a předloží nám občanský průkaz, jeho zákonný zástupce. Zákonný zástupce vůči nám 
také plní povinnosti klienta a doručujeme mu všechny písemnosti týkající se mKonta 
pro děti.

5.4	 Zákonný zástupce je povinen:
a)	s peněžními prostředky na mKontu pro děti nakládat pouze v souladu s právními 

předpisy upravujícími rozsah jeho zákonného zastoupení;
b)	stanovit přiměřené limity debetní karty pro výběry hotovosti z bankomatu a pro 

platby u obchodníků. Pokud limity nestanoví, uplatní se denní limity, které najdete 
v internetovém bankovnictví a mobilní aplikaci. Maximální denní a měsíční limity 
jsou uvedeny na našich Internetových stránkách.

c)	obstarat souhlas soudu, pokud nakládání s peněžními prostředky na mKontu pro 
děti nespadá do běžných záležitostí.
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5.5	 S peněžními prostředky uloženými na mKontu pro děti může klient samostatně 
nakládat:
a)	formou převodů mezi vlastními účty; platby z mKonta pro děti ve prospěch jiných 

účtů však může zadat pouze zákonný zástupce klienta;
b)	výběrem hotovosti z bankomatu prostřednictvím debetní karty do výše 

stanoveného limitu;
c)	provedením platby za zboží nebo služby u obchodníků prostřednictvím debetní 

karty do výše stanoveného limitu;

5.6	 Vkládat hotovost na mKonto pro děti je možné pomocí vkladových bankomatů.

5.7	 Pokud na mKontu pro děti vznikne nepovolený debetní zůstatek, bez zbytečného 
odkladu vhodným způsobem vyrozumíme zákonného zástupce dítěte.

5.8	 Smrtí zákonného zástupce smlouva o vedení mKonta pro děti nezaniká. Dále budeme 
pokračovat v přijímání peněžních prostředků na mKonto pro děti a ve výplatách 
a platbách z mKonta pro děti na základě příkazů předaných před smrtí zákonného 
zástupce. 

5.9	 Ustanovení Obchodních podmínek upravující zastoupení klienta se pro mKonto pro 
děti nepoužijí.

5.10	 Po dovršení věku 15 let nám klient musí předložit svůj občanský průkaz a podat 
žádost o změnu identifikačních údajů. V žádosti musí být uvedeny všechny potřebné 
identifikační údaje, zejména klientova aktuální e-mailová adresa, telefonní číslo, 
rodné příjmení matky a údaje z občanského průkazu.

5.11	 Dnem následujícím bezprostředně po dni, ve kterém nám po dovršení věku 15 let 
klient předloží svůj občanský průkaz, přestáváme vést mKonto pro děti a účet 
nadále povedeme za podmínek pro vedení mKonta #navlastnitriko. Po předložení 
občanského průkazu klientovi vydáme novou platební kartu s navýšenými limity, 
kterou je klient povinen aktivovat do 60 dnů ode dne předložení občanského 
průkazu. Stará karta se deaktivuje dnem aktivování nové karty nebo uplynutím 
60 dní ode dne předložení občanského průkazu. Pokud nám klient předloží občanský 
průkaz před dovršením věku 15 let, musí nám ho opět předložit po dovršení věku 
15 let a požádat o aktualizaci osobních údajů.

5.12	 Pokud nám do 60 dnů ode dne dovršení věku 15 let klient nepředloží svůj občanský 
průkaz nebo nepožádá o aktualizaci osobních údajů na pobočce, můžeme od smlouvy 
o vedení mKonta pro děti odstoupit.

5.13	 mKonto pro děti slouží výhradně pro uspokojení osobních potřeb klienta. Pokud 
ho bude zákonný zástupce klienta využívat pro své vlastní potřeby, můžeme od 
smlouvy o vedení mKonta pro děti odstoupit, a pokud je zákonný zástupce současně 
majitelem mKonta, můžeme odstoupit také od smlouvy o vedení mKonta.

5.14	 mKonto pro děti není možné vést jako společný účet. 

6.	 mKonto #navlastnitriko

6.1	 mKonto #navlastnitriko je účet určený pro klienty ve věku od 15 do 18 let, vedený 
v českých korunách za zvýhodněných poplatkových podmínek na základě smlouvy 
o vedení účtu. Klient může mít pouze jedno mKonto #navlastnitriko.
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6.2	 Dnem, kdy klient dovrší věk 18 let, končí zvýhodněné podmínky a účet dále 
pokračuje jako standardní mKonto podle podmínek platných pro vedení mKonta. 
Platební kartu lze nadále používat za podmínek pro mKonto dle aktuálního 
Sazebníku.

6.3	 mKonto #navlastnitriko není možné vést jako společný účet.

7.	 Doplňující informace k běžným účtům

7.1	 Peněžní prostředky na běžných účtech se úročí úrokovou sazbou uvedenou 
v Úrokovém lístku.

7.2	 Produkt mSpoření a mSpořicí účet Plus lze sjednat až po dovršení 15 let. Úvěrové, 
investiční a pojišťovací produkty, stejně jako účet mVklad, lze sjednat až po dovršení 
18 let, kdy je možné také získat kreditní kartu. mSpořicí účet pro děti je určen pouze 
pro majitele mKonta pro děti.

Spořicí účty 

8.	 Základní informace o spořicích účtech

8.1	 Pokud pro vás vedeme běžný účet, můžete si zřídit také spořicí účet; platí však 
omezení, která jsou popsána v čl. 7.2. Podmínky pro zřízení těchto produktů najdete 
na našich Internetových stránkách, na pobočkách nebo prostřednictvím mLinky. 
Spořicí účty vedeme pouze v měnách uvedených na našich Internetových stránkách. 
Vedeme-li pro vás společné mKonto, vztahují se pravidla těchto Podmínek upravující 
jeho fungování také na vaše spořicí účty, ať již byly otevřeny před nebo po uzavření 
smlouvy o společném mKontu.

9.	 Jak úročíme spořicí účty?

9.1	 Peněžní prostředky uložené na spořicích účtech jsou úročeny vyhlašovanou nebo 
bonusovou úrokovou sazbou, jejichž výši najdete u každého produktu v Úrokovém 
lístku, není-li níže u některého z produktů uvedeno jinak. Úrokový lístek je dostupný 
na našich Internetových stránkách, na pobočkách nebo prostřednictvím mLinky. 

9.2	 Bonusovou úrokovou sazbu vám můžeme nabídnout v rámci marketingové akce, 
pokud splníte podmínky uvedené v pravidlech této akce a/nebo v Úrokovém lístku. 
V takovém případě se vaše peníze uložené na spořicích účtech úročí touto bonusovou 
sazbou a neuplatní se vyhlašovaná úroková sazba. V pravidlech marketingové akce 
a/nebo v Úrokovém lístku bude uvedena doba platnosti bonusové úrokové sazby, 
případně také maximální výše zůstatku, která se bonusovou úrokovou sazbou úročí.

9.3	 Peněžní prostředky se úročí ode dne jejich připsání na účet do dne předcházejícího 
jejich výběru. Pokud se nedohodneme jinak, jsou úroky připisovány měsíčně 
(případně při změně druhu úrokové sazby) a je od nich automaticky odečtena 
srážková daň v zákonné výši.

10.	 mSpořicí účet Plus, mSpořicí účet a mSpořicí účet pro děti

10.1	 Úročení zůstatku na mSpořicím účtu Plus, mSpořicím účtu a mSpořicím účtu pro děti 
je upraveno v čl. 9 těchto Podmínek.

10.2	 Vklady na mSpořicí účet Plus, mSpořicí účet a mSpořicí účet pro děti můžete 
provádět bezhotovostním převodem nebo v hotovosti prostřednictvím poskytovatelů 
platebních služeb se sídlem v České republice.
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10.3	 Výběry z mSpořicího účtu Plus, mSpořicího účtu a mSpořicího účtu pro děti můžete 
provádět pouze bezhotovostním převodem. Platební příkaz nemůže mít odložené 
datum splatnosti.

10.4	 Vypovíte-li smlouvu o vedení účtu mKonto nebo mKonto #navlastnitriko, vypovídáte 
automaticky také smlouvu o vedení vašeho mSpořicího účtu Plus a/nebo mSpořicího 
účtu. Výpověď smlouvy o vedení účtu mKonto pro děti se považuje současně za 
výpověď smlouvy o vedení mSpořicího účtu pro děti.

11.	 Spořicí účet eMax

11.1	 Peníze můžete na spořicí účet eMax vkládat bezhotovostním převodem i v hotovosti. 

11.2	 S penězi na spořicím účtu eMax můžete nakládat bezhotovostním převodem 
a výběrem hotovosti či bezhotovostní platbou prostřednictvím debetní karty vydané 
k tomuto účtu.

11.3	 Platební příkaz k převodu ze spořicího účtu eMax můžete zadat i s odloženým datem 
splatnosti. Zrušit jej můžete nejpozději jeden pracovní den před jeho provedením.

11.4	 Zánikem smlouvy o vedení běžného účtu zaniká také smlouva o účtu eMax.

11.5	 Debetní kartu již ke spořicímu účtu eMax nevydáváme, ani neobnovujeme již 
vydanou debetní kartu, a to z žádných důvodů (expirace, ztráta, blokace apod.). 
Jsme oprávněni přistoupit k blokaci vydaných debetních karet i bez uvedení důvodu, 
pokud vám to oznámíme alespoň 2 měsíce předem. 

11.6	 Pro úplnost dodáváme, že účet eMax bylo možné zřídit pouze do 14. 2. 2019.

12.	 Spořicí účet eMax Plus (eMax+)

12.1	 Peníze můžete na spořicí účet eMax Plus vkládat bezhotovostním převodem 
i v hotovosti.

12.2	 Výběry je možné provádět bezhotovostně převodem ze spořicího účtu eMax Plus na 
vámi určený účet.

12.3	 Platební příkaz k převodu peněžních prostředků ze spořicího účtu eMax Plus nemůže 
mít odložené datum splatnosti.

12.4	 Zánikem smlouvy o vedení běžného účtu zaniká také smlouva o účtu eMax Plus.

12.5	 Pro úplnost dodáváme, že účet eMax Plus bylo možné zřídit pouze do 31. 8. 2025.

13.	 mSpoření

13.1	 Základní informace

13.1.1	 Pokud u nás máte účet mKonto nebo mKonto #navlastnitriko, můžeme vám na 
základě vaší žádosti zřídit mSpoření. Jde o spořicí produkt v české měně, který je 
propojený s vaším běžným účtem.

13.1.2	 Pokud je mKonto vedeno jako společný účet, je i mSpoření společné. Spolumajitelé 
souhlasí s tím, že každý z nich může samostatně zadat pokyn ke zřízení mSpoření.

13.1.3	 K nakládání s prostředky na mSpoření nelze zmocnit jinou osobu, nedohodneme-li se 
jinak.
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13.1.4	 V rámci mSpoření si nastavíte cíle spoření. Cíle lze upravit prostřednictvím 
internetového bankovnictví, mobilní aplikace, mLinky nebo na našich pobočkách. 
Spoření lze také dočasně pozastavit a poté jej opět kdykoli obnovit.

13.1.5	 Podle cílové částky spoření vás můžeme informovat o nejlepším způsobu 
pravidelného spoření, který lze kdykoli upravit.

13.1.6	 Spoření probíhá tak, že vámi zvolená částka je převáděna na jednotlivé cíle na 
základě zvolené varianty spoření.

13.2	 Jaké jsou varianty mSpoření?

13.2.1	 Při mSpoření si můžete vybrat ze dvou variant spoření:
13.2.1.1	 spoření z provedených platebních transakcí,
13.2.1.2	 spoření z trvalé platby jednou měsíčně.

13.2.2.	Spořit můžete oběma variantami najednou nebo si vybrat jednu z variant.

13.3	 Spoření z provedených transakcí

13.3.1	 Spoření probíhá automaticky, a to těmito způsoby:
13.3.1.1	 Zaokrouhlování – spoří se částka, která odpovídá rozdílu mezi výší odchozí 

platby z běžného účtu a touto platbou zaokrouhlenou nahoru na celé 
stokoruny. Například při platbě 265 Kč se zaokrouhlí na 300 Kč a rozdíl 
35 Kč se převede na spoření. Pokud je částka platební transakce násobkem 
celých 100 Kč, na spoření se převede 50 Kč. V případě, že je výše 
odchozího platebního příkazu nižší nebo rovna 100 Kč, nic se nespoří.

13.3.1.2	 Procenta z transakcí – spoří se částka vypočítaná jako procento z každé 
odchozí platby z běžného účtu. Výši procenta si lze nastavit. Minimální 
platba pro spoření musí být vyšší než 100 Kč.

13.3.1.3	 Fixní částka při každé transakci – při každé odchozí platbě z běžného účtu 
se převede fixní částka uvedená v žádosti. Minimální platba pro spoření 
musí být vyšší než 100 Kč.

13.4	 Spoření z trvalé platby jednou měsíčně

13.4.1	 Stanovenou částku můžete zasílat z běžného účtu jednou měsíčně v den, který si 
sami vyberete, od 1. do 28. dne v měsíci. Pokud si zvolíte datum, které v aktuálním 
měsíci ještě nenastalo, spoření začne v aktuálním měsíci. V případě, že vyberete 
datum, které už bylo, spoření začne od následujícího měsíce.

13.5	 Při změně spořicí varianty nebo cíle, vám můžeme poskytnout:
a)	aktualizované informace o částkách potřebných pro dosažení cíle v očekávaném 

termínu,
b)	návrhy úprav pro splnění cíle v jiném termínu,
c)	informace o možnostech pravidelného spoření pro nový spořicí cíl.

13.6	 Z jakých transakcí se ukládají peníze do mSpoření?

13.6.1	 Spořit lze prostřednictvím těchto platebních transakcí:
a)	odchozí tuzemské platby, s výjimkou plateb s budoucím datem odeslání,
b)	platby a výběry hotovosti debetními kartami vydanými k běžnému účtu,
c)	platby a výběry hotovosti kreditními kartami propojenými s běžným účtem, včetně 

převodů z účtů kreditních karet, s výjimkou vlastních převodů mezi účty.
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13.7	 Co dalšího byste o mSpoření ještě měli vědět?

13.7.1	 V případě odvolání nebo vrácení platby na běžný účet nebo na účet kreditní karty, se 
prostředky převedené na mSpoření nevrací. 

13.7.2	 U společného mKonta spoříte všemi platebními transakcemi provedenými kterýmkoli 
spolumajitelem, včetně plateb debetními a kreditními kartami, vydanými každému 
majiteli mKonta.

13.7.3	 Pokud byly platební transakce provedeny kreditními kartami, částka určená ke 
spoření se převádí z běžného účtu, s kterým je tato karta propojena. 

13.7.4	 Pokud je mSpoření propojené s mKontem s povoleným přečerpáním, částky se 
převádějí z dostupného zůstatku. V případě, že na účtu není dostatek prostředků, 
převod se neprovede.

13.8	 Kdy se mSpoření zruší?

13.8.1	 mSpoření lze kdykoli zrušit prostřednictvím internetového bankovnictví, mobilní 
aplikace nebo mLinky. Automaticky se zruší i tehdy, pokud dojde ke zrušení běžného 
účtu, se kterým je propojené. Po zrušení mSpoření převedeme zůstatek na běžný 
účet, a v případě zrušení obou produktů pošleme zůstatek na účet, který určíte.

14.	 Termínovaný vkladový účet mVklad

14.1	 Jak zřídit mVklad?

14.1.1	 mVklad si můžete zřídit přes internetové bankovnictví nebo mobilní aplikaci. 
Minimální částku, kterou je nutné na mVklad vložit, najdete na našich Internetových 
stránkách nebo prostřednictvím mLinky. 

14.1.2	 Peníze lze na něj převést pouze z vlastního mKonta, spořicího účtu, případně z jejich 
společných variant. 

14.1.3	 mVklad je veden pouze v českých korunách a zřizujeme jej na dobu uvedenou 
v potvrzení o zřízení účtu mVklad. Možné délky trvání mVkladu najdete na 
Internetových stránkách.

14.2	 Lze zřídit mVklad s opakovanou dobou trvání?

14.2.1	 Ano, na vaši žádost můžeme zřídit mVklad také s opakovanou dobou trvání, 
stačí, když tuto možnost vyberete přímo v žádosti o zřízení mVkladu. mVklad se 
poté automaticky obnovuje podle aktuálních podmínek ke dni obnovení, včetně 
úrokové sazby. Informace o aktuálních podmínkách zjistíte na našich Internetových 
stránkách, na pobočkách nebo prostřednictvím mLinky.

14.2.2	 Při obnovení mVkladu s opakovanou dobou trvání se úroky připisují k uložené částce, 
pokud při zřízení neuvedete, že je chcete posílat na některý z účtů uvedených 
v čl. 14.1.2.

14.3	 Správa mVkladu

14.3.1	 Během doby trvání mVkladu na něj nelze vkládat další peníze, ale můžete si zřídit 
další mVklad.



10/12

14.3.2	 O výplatu celého zůstatku z mVkladu lze požádat prostřednictvím internetového 
bankovnictví nebo mLinky. Prostředky můžeme zaslat na některý z účtů uvedený 
v čl. 14.1.2. Pokud vyberete prostředky před uplynutím doby trvání, mVklad se 
okamžitě zruší.

14.3.3	 V případě, že jste před zřízením mVkladu nepožádali o jeho automatické obnovování, 
pošleme po uplynutí doby trvání celou částku i s úroky na účet, z něhož jste peníze 
na mVklad převáděli, neurčíte-li jiný z účtů uvedených v čl. 14.1.2.

14.4	 Jak mVklad úročíme?

14.4.1	 Peněžní prostředky na mVkladu úročíme po celou dobu jeho trvání fixní sazbou 
uvedenou v Úrokovém lístku platném v den podání žádosti o zřízení, nedohodneme-li 
se spolu na jiné úrokové sazbě.

14.4.2	 Úročení probíhá od dne vkladu do konce sjednané doby nebo do dne předcházejícího 
předčasnému výběru.

14.5	 Kdy a jak může mVklad zaniknout?

14.5.1	 mVklad může předčasně zaniknout započtením, pokud je použit k úhradě vašeho 
splatného dluhu vůči nám. S tímto započtením souhlasíte zřízením mVkladu. 

14.5.2	 mVklad můžete kdykoli zrušit i vy. V takovém případě převedeme peníze zpět na 
účet, ze kterého byly na mVklad vloženy. 

15.	 Cizoměnové mKonto 

15.1	 Cizoměnové mKonto je účet mKonto vedený v jiné měně než česká koruna. Za 
využívání cizoměnového mKonta platíte poplatky uvedené v Sazebníku. Poplatky 
spojené přímo s prováděním platebních transakcí strháváme z vašeho cizoměnového 
mKonta, poplatky za jiné služby z vašeho mKonta vedeného v českých korunách 
nebo spořicího účtu, nerozhodneme-li v konkrétním případě jinak. Ujednání těchto 
Podmínek upravující mKonto se použijí přiměřeně také na cizoměnové mKonto, 
pokud není níže uvedeno jinak nebo pokud z povahy cizoměnového mKonta 
nevyplývá, že takové ujednání nelze použít.

15.2	 Jelikož neposkytujeme hotovostní valutové služby, není možné vkládat na 
cizoměnové mKonto peníze v hotovosti. Zůstatek na cizoměnovém mKontu není 
úročen.

15.3	 Cizoměnové mKonto vedeme v měnách EUR – euro, CHF – švýcarský frank, GBP 
– britská libra, USD – americký dolar, PLN – polský zlotý. Název cizoměnového 
mKonta je vždy doplněn o mezinárodní označení měny, ve které je vedeno, například 
„mKonto USD“. V každé nabízené měně můžete mít pouze jedno cizoměnové mKonto.

15.4	 Pro zřízení cizoměnového mKonta je nutné, abyste byli majitelem mKonta vedeného 
v českých korunách. O zřízení cizoměnového mKonta můžete požádat ve své 
mobilní aplikaci, v internetovém bankovnictví, na našich pobočkách nebo telefonicky 
prostřednictvím mLinky, jakmile začneme cizoměnové mKonto nabízet. Pokud je 
proti vám nařízena exekuce, cizoměnové mKonto vám nezřídíme.

15.5	 Pokud jste majitelem společného mKonta vedeného v českých korunách, pak jsou také 
všechna vaše cizoměnová mKonta společná. Každý ze spolumajitelů mKonta vedeného 
v českých korunách může samostatně požádat o zřízení cizoměnového mKonta.
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15.6	 Podáním žádosti o otevření cizoměnového mKonta souhlasíte s tím, že sdělení 
informací o poplatcích vztahující se k tomuto účtu bude vyjádřeno v českých 
korunách.

15.7	 U cizoměnového mKonta si nemůžete nastavit souhlas s inkasem ani trvalý příkaz; 
odchozí i příchozí převody peněžních prostředků (netýká se karetních transakcí) jsou 
možné pouze ve formě SWIFT a SEPA plateb, případně vnitrobankovních převodů (tj. 
převodů mezi účty vedenými mBank S.A., organizační složkou).

15.8	 Je-li vaše cizoměnové mKonto postiženo exekucí a vymáhaná pohledávka je 
v českých korunách, převedeme při realizaci exekučního příkazu vymáhanou 
pohledávku včetně příslušenství z vašeho cizoměnového mKonta nejprve na vaše 
mKonto vedené v českých korunách, pokud je také postižené exekucí, jinak na 
technický účet vedený v českých korunách, a poté vyplatíme oprávněnému nebo 
soudnímu exekutorovi v souladu s právními předpisy upravujícími výkon rozhodnutí 
a exekuční řízení.

15.9	 Dojde-li k zajištění cizoměnového mKonta ze strany orgánů činných v trestním řízení, 
převedeme při realizaci zůstatek (případně jeho část určenou v usnesení o zajištění) 
na technický účet vedený v českých korunách.

15.10	 Cizoměnové mKonto můžete kdykoli zrušit prostřednictvím internetového 
bankovnictví, mobilní aplikace nebo mLinky. Automaticky se zruší také v případě, že 
dojde ke zrušení mKonta vedeného v českých korunách. Po zrušení cizoměnového 
mKonta (ať už bylo zrušeno na základě vašeho nebo našeho jednání) převedeme 
zůstatek na vaše mKonto vedené v českých korunách, v případě zrušení obou 
produktů na technický účet vedený v českých korunách, a odtud na účet, který 
určíte.

15.11	 V případě vašeho úmrtí v rámci vypořádání dědictví (pokud si dědic nebude chtít 
cizoměnovém mKonto ponechat) převedeme zůstatek na cizoměnovém mKontu 
nejprve na vaše mKonto vedené v českých korunách, pokud bylo zrušeno, tak na 
technický účet vedený v českých korunách, a odtud na účet určený dědicem.

16.	 Další informace

16.1	 Tyto Podmínky můžeme měnit postupem popsaným v čl. 4 Obchodních podmínek.

16.2	 Tyto Podmínky jsou platné a účinné ode dne uvedeného na jejich titulní straně, 
případně před tímto datem ve vztahu ke klientovi, který podá žádost o zřízení 
cizoměnového mKonta, v den otevření cizoměnového mKonta a nahrazují v plném 
rozsahu jejich předchozí znění.

17.	 Slovníček pojmů

V tabulce níže uvádíme některé důležité pojmy, které používáme v těchto 
Podmínkách:

běžný účet mKonto, společné mKonto, mKonto #navlastnitriko nebo 
mKonto pro děti, cizoměnové mKonto

internetové bankovnictví internetová služba pro správu produktů a služeb mBank 
dostupná výhradně z adresy: https://online.mbank.cz/connect/
Login

http://#
http://#


12/12

mBank.cz
mBank S.A. se sídlem ul. Prosta 18, 00-850 Varšava, Polská republika, zapsaná ve Vnitrostátním soudním rejstříku (KRS) 
Rejstříku podnikatelů vedeném u Obvodního soudu hl. m. Varšavy, XIII. hospodářské oddělení, pod číslem KRS0000025237, 
REGON: 001254524, vykonávající bankovní činnost na území České republiky prostřednictvím pobočky banky mBank S.A., 
organizační složky, se sídlem Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8 – Karlín, IČO: 27943445, zapsané v obchodním rejstříku 
vedeném Městským soudem v Praze, sp. zn. A 58319.

Internetové stránky www.mbank.cz

klient, vy majitel účtu mKonto, mKonto pro děti, mKonto #navlastnitriko, 
případně dalších produktů mBank

mBank, Banka, my mBank S.A. se sídlem ul. Prosta 18, 00-850 Varšava, Polská 
republika, zapsaná ve Vnitrostátním soudním rejstříku 
(KRS) Rejstříku podnikatelů vedeném u Obvodního soudu 
hl. m. Varšavy, XIII. hospodářské oddělení, pod číslem 
KRS0000025237, REGON: 001254524, vykonávající bankovní 
činnost na území České republiky prostřednictvím pobočky 
banky mBank S.A., organizační složky, se sídlem Pernerova 
691/42, 186 00 Praha 8 – Karlín, IČO: 27943445, zapsané 
v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, 
sp. zn. A 58319. tel. kontakt: 222 111 999,  
email: kontakt@mbank.cz

mKonto běžný účet vedený mBank pro osoby starší 18 let 

mKonto pro děti běžný účet vedený mBank pro osobu mladší 15 let

mKonto #navlastnitriko běžný účet vedený mBank pro osobu, která je starší 15 let,  
ale nedovršila 18 let věku

mLinka telefonická linka mBank, telefonické bankovnictví

mobilní aplikace aplikace pro správu účtů a dalších produktů, které nabízíme, 
na mobilním zařízení s podporovaným operačním systémem

Obchodní podmínky naše Všeobecné obchodní podmínky (dostupné na 
Internetových stránkách)

Podmínky tyto Podmínky pro zakládání a vedení účtů

Reklamační řád Reklamační řád mBank (dostupný na Internetových stránkách)

Sazebník Sazebník bankovních poplatků mBank (dostupný na 
Internetových stránkách)

spořicí účet eMax, eMax Plus, mSpoření, mSpořicí účet, mSpořicí účet pro 
děti, mSpořicí účet Plus a mVklad

Úrokový lístek Úrokový lístek mBank (dostupný na Internetových stránkách)

http://#
mailto:kontakt%40mbank.cz?subject=
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