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1.	 Úvod

Dokument, který máte právě v rukou, jsme psali tak, aby neobsahoval žádné 
složité formulace, byl maximálně srozumitelný a četl se lehce a rychle. Na konci 
najdete Slovníček pojmů, kde jsou vysvětleny některé důležité pojmy používané 
v Podmínkách pro kreditní karty. Kdybyste si přeci jen něco potřebovali ujasnit, 
volejte mLinku 222 111 999 nebo se zastavte u nás na pobočce.  
Tak a teď už můžeme začít!

2.	 Kdo jsme?

mBank S.A., email: kontakt@mbank.cz, web: www.mbank.cz.

3.	 K čemu Podmínky pro mKreditku slouží? 

Podmínky pro mKreditku, spolu s Obchodními podmínkami a Podmínkami pro 
platební karty, určují naše vzájemná práva a povinnosti, které vznikají v souvislosti 
s vydáváním a používáním mKreditky.

4.	 Za jakých podmínek vám mKreditku vydáme?

4.1	 mKreditku vám vydáme na základě Smlouvy, kterou spolu uzavřeme poté, co podáte 
žádost o vydání kreditní karty prostřednictvím našeho formuláře.

4.2	 Vydáváme různé typy mKreditek a každá z nich může mít jiné podmínky nebo 
k nim mohou být poskytovány různé služby, jak uvádíme v Sazebníku a v dalších 
dokumentech. Jednotlivé typy nabízených mKreditek najdete na našich Internetových 
stránkách. Konkrétní typ mKreditky, který vám vydáme, bude uveden ve Smlouvě.

4.3	 Vydat vám můžeme vždy pouze jednu mKreditku daného typu.

5.	 Používání mKreditky

5.1	 Jaké má mKreditka platební funkce?

Použitím mKreditky prostřednictvím mLinky nebol On-line bankovnictví dáváte příkaz 
k provedení platby, která bude odečtena z Úvěrového účtu mKreditky.

Platby je možné provádět zejména za účelem:
a)	úhrady zboží a služeb;
b)	výběrů hotovosti z bankomatů, na pobočkách bank a u jiných oprávněných osob 

označených akceptační značkou uvedenou na mKreditce;
c)	provádění bezhotovostních převodů peněžních prostředků v rámci České republiky 

s tím, že platební příkaz nemůže mít odloženou dobu splatnosti.

5.2	 Jak evidujeme platby prováděné mKreditkou?

Platby provedené podle čl. 5.1 Podmínek pro mKreditku a další pohledávky, které 
vzniknou používáním mKreditky nebo Dodatkové mKreditky (například poplatky 
a úroky), evidujeme na Úvěrovém účtu mKreditky. Debetní zůstatek Úvěrového účtu 
mKreditky představuje výši našich pohledávek vůči vám a případný kreditní zůstatek 
představuje výši vašich pohledávek vůči nám.
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5.3	 Jaká je výše Úvěru mKreditky?

5.3.1	 Každá mKreditka má stanoven limit Úvěru, který určuje maximální možnou výši 
pohledávek z mKreditky. Tento limit platí i pro Dodatkovou mKreditku a nesmí být 
překročen.

5.3.2	 Objem výběrů hotovosti podle čl. 5.1(b) Podmínek pro mKreditku nesmí překročit 
aktuální výši Zvláštního hotovostního limitu, kterou si můžete zjistit prostřednictvím 
mLinky. Tento limit zároveň nemůže být vyšší než výše Úvěru sjednaná ve Smlouvě.

5.3.3	 Výši Úvěru můžeme podle vlastního uvážení snížit, pokud to vyžaduje naše povinnost 
postupovat obezřetně, pokud nebudete včas plnit své smluvní povinnosti, nebo 
pokud nastanou důvody pro zablokování mKreditky. O takovém případném snížení 
vás budeme informovat.

6.	 Jak probíhá zúčtování platebních transakcí?

6.1	 V okamžiku, kdy dostaneme informaci o použití mKreditky, zablokujeme část Úvěru 
ve výši, která odpovídá dané platební transakci. Blokace trvá až do jejího zúčtování 
na Úvěrovém účtu. V rozsahu této blokace nelze danou část Úvěru ani Zvláštní 
hotovostní limit použít k provádění dalších platebních transakcí. Pokud k zúčtování 
takové platební transakce nedojde, rezervaci zrušíme. 

6.2	 Bez ohledu na výši Úvěru můžeme na Úvěrovém účtu zaúčtovat poplatky, úroky 
a jiné položky podle Sazebníku. 

6.3	 Platební transakce vyúčtováváme v měsíčních zúčtovacích cyklech. Datum ukončení 
cyklu si zvolíte vy při podání žádosti o vydání karty. Toto datum si můžete později 
změnit prostřednictvím mLinky. Podrobnosti o frekvenci a způsobu provádění změn 
najdete na našich Internetových stránkách nebo prostřednictvím mLinky.

6.4	 Na konci každého zúčtovacího cyklu vám zašleme měsíční přehled všech zúčtovaných 
platebních transakcí, transakcí provedených mKreditkou a Dodatkovou mKreditkou, 
spolu s úroky a poplatky průběžně účtovanými na Úvěrovém účtu. Informace 
obsažené ve Výpisu najdete také v on-line bankovnictví nebo prostřednictvím 
mLinky. Pokud poslední den zúčtovacího cyklu připadne na víkend nebo svátek, který 
akceptujeme, považuje se za den ukončení zúčtovacího cyklu nejbližší následující 
pracovní den. Pokud v daném zúčtovacím cyklu nebyla na Úvěrovém účtu provedena 
žádná operace, nebyl zadán platební příkaz, ani nevznikl přeplatek na Úvěrovém 
účtu, Výpis za tento cyklus vám nebudeme zasílat. 

7.	 Jak budete splácet pohledávky z mKreditky?

7.1	 Povinnost uhradit Minimální splátku

7.1.1	 Povinnost uhradit Minimální splátku znamená, že musíte každý měsíc splatit část 
dlužné částky ve výši a lhůtě uvedené ve Výpisu. Pokud datum splatnosti Minimální 
splátky připadne na víkend nebo svátek, považuje se za datum splatnosti první 
následující pracovní den. 

7.1.2	 Výši Minimální splátky můžeme změnit a o upravené výši vás budeme informovat ve 
Výpisu.
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7.1.3	 Pokud od nás Výpis za daný měsíc neobdržíte, nebo v něm zjistíte nesrovnalosti, 
kontaktujte nás pro informace o aktuální požadované Minimální splátce. Termín 
splatnosti se v takovém případě nemění.

7.2	 Jak můžete hradit pohledávky z mKreditky

7.2.1	 Zůstatek na Úvěrovém účtu můžete splácet zejména těmito způsoby:
a)	automatickou splátkou z mKonta zřízené na základě vašeho pokynu;
b)	jednorázovým převodem z mKonta, kdy takový převod nemůže mít odložené 

datum splatnosti;
c)	standardním bezhotovostním převodem z jakéhokoli jiného bankovního účtu.

7.2.2	 Automatická splátka se vždy provádí z vašeho mKonta. Nejpozději k datu její 
splatnosti musíte mít na mKontu dostatek prostředků na její úhradu, a to nejméně 
ve výši Minimální splátky. Pokud na mKontu nebudete mít dostatek prostředků, 
provedeme z něj automatickou splátku ve výši Minimální splátky. Pokud na mKontu 
nebude k datu splatnosti Minimální splátky dostatek prostředků na úhradu celé 
Minimální splátky, automatická splátka neproběhne.

7.2.3	 V případě, že máte nastavenou automatickou splátku a zároveň provedete splátku 
mimo tento automatický systém, automatickou splátku ve vámi stanovené výši 
i přesto provedeme. Její výše ale nepřesáhne aktuální zůstatek Úvěrového účtu. 

8.	 Jak úročíme pohledávky z mKreditky?

8.1	 Pohledávky z mKreditky jsou úročeny podle aktuální úrokové sazby uvedené 
v Úrokovém lístku, který najdete na našich Internetových stránkách, prostřednictvím 
mLinky nebo na našich pobočkách. O každé změně úrokové sazby a o datu účinnosti 
takové změny, vás budeme vždy předem informovat. Úrok počítáme denně z aktuální 
výše pohledávky z mKreditky k danému dni. Všechny úroky, na které nám vznikne 
nárok podle Podmínek pro mKreditku, počítáme na základě období o délce 365 dnů.

8.2	 Pohledávky z mKreditky vzniklé výběrem hotovosti úročíme ode dne provedení 
výběru až do jejich úplného splacení. 

8.3	 Pohledávky z mKreditky vzniklé z bezhotovostních platebních transakcí, úročíme 
od data provedení transakce až do dne jejich úplného splacení. Tyto pohledávky 
neúročíme, pokud využijete takzvané bezúročné období a celou dlužnou částku 
z Výpisu, ve kterém je daná transakce uvedena, uhradíte nejpozději do dne 
splatnosti tohoto Výpisu. Pokud ale uhradíte jen část dlužné částky, bezúročné 
období nelze uplatnit a pohledávka se úročí podle tohoto článku.

9.	 Další informace

Podmínky pro mKreditku můžeme měnit za stejných podmínek jako Obchodní 
Podmínky.
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10.	 Slovníček pojmů

V tabulce níže uvádíme přehledně všechny pojmy, které používáme v Podmínkách 
pro mKreditku:

Dodatková mKreditka dodatková mKreditka je kreditní karta vydaná třetí osobě, 
kterou určíte

Internetové stránky www.mbank.cz

mBank S.A. mBank S.A. se sídlem ul. Prosta 18, 00-850 Varšava, 
Polská republika, zapsaná ve Vnitrostátním soudním 
rejstříku (KRS) Rejstříku podnikatelů vedeném 
u Obvodního soudu hl. m. Varšavy, XIII. hospodářské 
oddělení, pod číslem KRS0000025237, REGON: 
001254524, vykonávající bankovní činnost na území 
České republiky prostřednictvím pobočky banky mBank 
S.A., organizační složky, se sídlem Pernerova 691/42, 
186 00 Praha 8 – Karlín, IČO: 27943445, zapsané 
v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem 
v Praze, sp. zn. A 58319. tel. kontakt: 222 111 999, 
email: kontakt@mbank.cz

Minimální splátka minimální splátka debetního zůstatku úvěrového účtu

mKonto běžný účet vedený u mBank, pro osoby starší 18 let

mKreditka kreditní karta mBank

mLinka telefonická linka mBank, telefonické bankovnictví

On-line bankovnictví on-line bankovnictví umožňuje vzdálenou správu účtů, 
produktů a nastavení přes internetové připojení na 
stránkách www.mBank.cz, případně přes samostatnou 
mobilní aplikaci

Obchodní Podmínky naše Všeobecné obchodní podmínky (dostupné na 
Internetových stránkách)

Podmínky pro mKreditku tyto Podmínky pro kreditní karty (dostupné na 
Internetových stránkách)

Podmínky pro platební karty naše Podmínky pro platební karty (dostupné na 
Internetových stránkách)

Sazebník Sazebník bankovních poplatků mBank (dostupný na 
Internetových stránkách)

Smlouva smlouva o kreditní kartě

Úrokový lístek Úrokový lístek mBank (dostupný na Internetových 
stránkách)

Úvěrový účet účet vázaný k mKreditce

http://#
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Úvěr finanční částka udávající maximální výši peněžních 
prostředků, které můžete čerpat prostřednictvím 
mKreditky

Výpis výpis z účtu mKreditky

Zvláštní hotovostní limit maximální limit hotovostních prostředků, které je možné 
mKreditkou vybrat

mBank.cz
mBank S.A. se sídlem ul. Prosta 18, 00-850 Varšava, Polská republika, zapsaná ve Vnitrostátním soudním rejstříku (KRS) 
Rejstříku podnikatelů vedeném u Obvodního soudu hl. m. Varšavy, XIII. hospodářské oddělení, pod číslem KRS0000025237, 
REGON: 001254524, vykonávající bankovní činnost na území České republiky prostřednictvím pobočky banky mBank S.A., 
organizační složky, se sídlem Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8 – Karlín, IČO: 27943445, zapsané v obchodním rejstříku 
vedeném Městským soudem v Praze, sp. zn. A 58319.
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