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1. Obecna ustanoveni

11 Preambule
111 Tyto podminky popisuji pravidla vyuzivani platebnich karet mBank S.A. v ramci Swatch Pay.

11.2 Ve vécech neupravenych v téchto podminkach se pouziji:
a) ,Vieobecné obchodni podminky pro zakladani a vedeni uctl fyzickych osob”
b) ,Vieobecné obchodni podminky pro zakladani a vedeni G¢td podnikateld”
c) ,Podminky pro vydavani a pouzivani kreditnich karet mBank”
d) ,,Produktové podminky pro mKonto pro déti a mKonto #navlastnitriko* a dale platné pravni predpisy.
1.2  Definice a pojmy
. plikace poskytovana Dodavatelem, umoznujici vytvoreni Tokenu ke karté v ramci Swatch Pay na Zafizeni NFC
a/ Aplikace ..
uzivatele.
mBank S.A. se sidlem ul. Prosta 18, 00-850 Varsava, Polsko, zapsana v Celostatnim soudnim rejstfiku (KRS) — Rejstfiku
podnikatell vedeném u Obvodniho soudu hl. m. Varsavy, Xlll. hospodarské oddéleni, pod ¢islern KRSO000025237,
b/ Banka REGON: 001254524, provozujici svou bankovni &innost na Gzemi Ceské republiky prostfednictvim mBank S.A,,
organizaéni slozka, se sidlem Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8, ICO: 27943445, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vloZzka 58319.
c/ Dodavatel The Swatch Group Ltd., ktery nabizi moznost platby Kartou s vyuzitim Swatch Pay.
debetni nebo kreditni platebni karta, bez ohledu na to, v jaké podobé existuje — Karta, kterou vydala Banka na
d/ Karta zakladé licence Karetni spole¢nosti poskytnuté Bance, jejiz akceptacni znak se nachazi na Karté, kde je pouzivan —
Kartou se rozumi rovnéz Udaje Karty v situaci, kdy pro uskute¢néni Transakce Kartou postaci jejich uvedeni.
tficiselny kéd uvedeny na rubu Karty, nebo sdéleny Uzivateli karty v jiné formé&, pouzivany k potvrzeni pravosti Kart,
e/ Kéd CVv2/cvec2 [elseiny Kod uvedeny na ru ! i carty viine forme, b vip P Y
bé&hem provadéni Transakci ve formé internetovych a telefonickych objednavek.
f/ Karetni spoleénost Visa International nebo Mastercard International.
Uzivatel karty Banky vydané podle podminek uvedenych ve ,VSeobecnych obchodnich podminkach pro zakladani a
g/ Uzivatel karty vedeni U¢tl fyzickych osob” nebo ,Véeobecnych obchodnich podminkach pro zakladani a vedeni Uétl podnikateld”
nebo ,Podminkach pro vydavani a pouzivani kreditnich Karet mBank".
h/ Uget bankovni Ucet vedeny Bankou ve prospéch UzZivatele karty, k némuz mohou byt vydané debetni Karty nebo uUcet pro
splaceni Karty urceny k zuctovani operaci provadénych pomoci kreditni Karty.
i/ Podminky tyto Podminky pouZivani platebnich karet Banky v rémci Swatch Pay.
j/ Smlouva Smlouva o pouzivani kreditni Karty nebo Smlouva o pouzivani debetni Karty.
. Near Field Communication) bezdratova technologie, kterd umoziuje bezkontaktni pfenos dajd na blizkou
k/ Technologie NFC ( i ) E J P )
vzdalenost.
I/ Token ekvivalent Karty ve Swatch Pay, vznika po registraci Karty v Aplikaci v zafizeni NFC.
m/ Transakce bezkontaktni transakce s vyuzitim Technologie NFC.
n/ Uzivatel Uzivatel Swatch Pay.
o/ Zafizeni NFC zafizeni, které komunikuje s bezdotykovou ¢te¢kou a umozniiuje uskute¢néni bezkontaktni Transakce.

2. Rozsah

2.1 Dodavatel umozZni provadéni plateb pomoci Swatch Pay prostfednictvim Zafizeni NFC (napf. chytré hodinky, telefon ¢i pasek) znacky Swatch.
Swatch Pay umoznuje Uzivateli karty pridani Karty do Zafizeni NFC.

2.2 Swatch Pay umozniuje uskutec¢néni Transakci v obchodech a bankomatech, které tyto platby podporuji a akceptuji Karty Karetni spole¢nosti.

3. Uzivatelé Swatch Pay

3.1 Uzivatelem Swatch Pay muze byt opravnény UzZivatel karty, ktery viastni zafizeni znacky Swatch.

4. Swatch Pay - podminky registrace karet

41 Aplikace umoznuje klientdm pfidani Karty do Zafizeni NFC prostfednictvim mobilniho telefonu. Zafizenim NFC je mozné prostiednictvim
sluzby Swatch Pay provadét Transakce. Vykonavatelem autorskych majetkovych prav k Aplikaci a Dodavatelem sluzby Swatch Pay je
Dodavatel.

4.2 Funkénost Aplikace véetné moznosti Dodavatele funkénost zménit/pozastavit/ukonéit se Fidi podminkami Dodavatele.

4.3 Doba platnosti registrace Karty v Zafizeni NFC je totoZzna s dobou platnosti Karty.

4.4 UzZivatel je povinen stahovat Aplikaci pouze prostfednictvim obchodu Google Play Store, Apple App Store, Microsoft Store, Huawei App gallery.
Banka v zadném pfipadé nedistribuuje v zastoupeni Dodavatele Aplikaci, resp. neni vykonavatelem majetkovych prav k Aplikaci ani nema
opravnéni Uzivateli uzivaci prava k Aplikaci (licenci/podlicenci) poskytnout.

4.5 UzZivatel bere na védomi, ze okamzikem registrace Karty v prostfedi Aplikace je mozZné prostfednictvim Zafizeni NFC provadét bezkontaktni
Transakce.

4.6 Banka neodpovida za funkénost Aplikace a Zafizeni NFC zejména v téchto pfipadech:

a) nesplnéni technickych podminek potfebnych pro pouzivani Aplikace a Zafizeni NFC,

b) nefunkénosti elektronického zafizeni potfebného pro pouzivani Aplikace,

c) ukonceni, pozastaveni, vypadku nebo chyby Aplikace nebo Zafizeni NFC na strané& Dodavatele

d) ukonceni, pozastaveni, vypadku nebo chyby na strané Karetni spole¢nosti,

e) pfi ztraté, kradezi a zneuziti Udaju potfebnych pro pouzivani Aplikace nebo Zafizeni NFC nebo neopravnéném pouziti Aplikace nebo

Zarizeni NFC.
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Transakce

UUzivatel muaze s pouzitim Swatch Pay realizovat Transakce do vyse limitl stanovenych pro jednotlivé Karty vyplyvajicich z dokumentu:
JAutoriza¢ni a denni limity platebnich karet* zvefejnéného na www.mbank.cz
K provedeni Transakce dojde pfiblizenim Zafizeni NFC, ve kterém je registrovana Karta k bezkontaktni ¢te¢ce POS terminalu ¢i bankomatu;

Povinnosti UzZivatele

Uzivatel je povinen:

a) radné zajistit Zafizeni NFC pred ztratou, kradezi nebo zni¢enim,

b) chranit pristupové heslo a jednorazové heslo pro registraci Karty, nesdélit a nezpfistupnit je jiné osobé;

c) zajistit mobilni telefon, kterym byla provedena registrace Karty, pomoci antivirového programu a zajistit jeho pravidelnou aktualizaci;

d) neodkladné& informovat Banku o ztraté, kradezi, odcizeni Gdajl nezbytnych k vyuzivani Swatch Pay nebo neopravnénému pouziti Swatch
Pay,

e) neodkladné informovat Banku o ztraté, zni¢eni, kradezi, odcizeni, nepovolaném pristupu nebo neopravnéném pouziti Zarizeni NFC,

f) préibé&zné sledovat platby z Gctu pfi Transakcich provadé&nych s pouzitim Swatch Pay a neodkladné nahlasovat veskeré neshody a
nedostatky Bance,

g) neumoznit provadéni Transakci nepovolanymi osobami,

h) nesdélovat nepovolanym osobam, s vyjimkou autorizace platebni operace, Udaje o Karté (Cislo karty, platnost a kod CVV2/CVC2);
nepovolanymi osobami se rozumi fyzické a pravnické osoby a organizacni jednotky, které nejsou opravnénym UZivatelem karty.

Odstranéni Tokenu a zablokovani Karty

Odstranéni Tokenu v Swatch Pay je mozné provést v Aplikaci. Zablokovani Karty vyzaduje zvlastni pokyny podle ustanoveni pfislusnych
podminek uvedenych v odst. 1.1.2.

V pfipadé, ze Uzivatel nahlasi ztratu, znic¢eni, odcizeni, nepovolany pfistup nebo neopravnéné pouziti Zafizeni NFC, na kterém se Token
nachazi, Banka Token zablokuje a odstrani; pfi nahlaseni se vyzaduje sdéleni identifikacnich Gdaja Uzivatele karty.

Trvald blokace Karty zpusobi odstranéni vdech relevantnich TokenU ze viech Zafizeni NFC, na kterych se Tokeny nachazi.

Poplatky za pouzivani Swatch Pay

Banka si Uctuje poplatky za pouzivani Swatch Pay v souladu s aktualné platnym Sazebnikem bankovnich poplatkd mBank.
Za Transakce si Banka Uctuje poplatky v souladu s aktualné platnym Sazebnikem bankovnich poplatkd mBank.
Treti subjekty, jiné nez Banka, mohou vybirat poplatky za provedené Transakce s pouzitim Swatch Pay.

Zména Podminek

S prihlédnutim ke zméné pravnich predpist, podminek na trhu s bankovnimi sluzbami, pfipadné& zmé&nam vyvolanym vyvojem technologii a
obchodni politiky Banky, mize Banka Podminky zménit.

Pripadnou zménu Podminek Banka Uzivateli oznami tak, Ze na e-mailovou adresu, poskytnutou Uzivatelem Bance, alespon dva (2) mésice
pfed nabytim Ucinnosti zmény zasle ve formatu .pdf nové znéni Podminek. V pfipadé, Ze UZivatel tuto zménu pisemné neodmitne formou
vypovédi podle nasledujiciho odstavce, nabude navrzena zména mezi Uzivatelem a Bankou Uc¢innosti.

Pokud UZivatel s navrzenou zménou Podminek nebude souhlasit, je opravnén pred navrzenym datem Ucinnosti zmény vypovédeét tu
smlouvu uzavienou s Bankou, jiz se navrhované zmeény tykaji, a to pisemné. Pravni Ucinky vypovedi Uzivatele v takovém pfipadé nastanou ke
dni u¢innosti zmény Podminek, ledaze Uzivatel ve vypoveédi uvede, Ze pfislusnou smlouvu vypovida s okamzitou Uc¢innosti. UZivatel je kdykoliv
Vv prabé&hu vypovédni doby opravné&n odvolat svou vypovéd. Odvolanim vypovédi Uzivatel potvrzuje, Zze s navrhovanou zménou Podminek
souhlasi.

Banka je opravnéna Podminky jednostranné zménit, pokud tim nedojde ke zméné prav a povinnosti z jiz uzavfenych smluv mezi Bankou

a Uzivatelem (napfiklad v souvislosti se zavadénim novych bankovnich produktl) nebo jde-li o zmény pfimo vyvolané zménou pravnich
predpist. Uinnost takové zmé&ny Podminek nastane ke dni uvefejnéni nového znéni Podminek na www.mbank.cz nebo k pozdé&j&imu datu,
které Banka uvede v ozndmeni uverejnéném spolu s novym znénim Podminek; ustanoveni odst. 9.2. a 9.3. se nepouzije. O takové zméné
Podminek Banka UZivatele pfedem vhodnym zpusobem informuje.

mBank S.A. se sidlem ul. Prosta 18, 00-850 Varsava, Polskd republika, zapsand ve Vnitrostdtnim soudnim rejstiiku (KRS)
Rejstiiku podnikatell vedeném u Obvodniho soudu hl. m. Varsavy, Xlll. hospoddiské oddéleni, pod ¢islern KRSO0000025237,

mBqn k Cz REGON: 001254524, s UpIné splacengm zdkladnim kapitdlem, jehoz vyse k1.1. 2023 je 169 733 980 PLN, vykonavajici bankovni
(] ¢innost na uzemi Ceské republiky prostfednictvim pobocky banky mBank S.A., organizaénislozky, se sidlem Pernerova 691/42,

186 00 Praha 8 - Karlin, ICO: 27943445, zapsané v obchodnim rejst¥iku vedeném Méstskgm soudem v Praze, sp. zn. A 58319.
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