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Informace pro pozustalé v pripadé umrti klienta
Postup v pfipadé umrti klienta mBank probiha v nésledujicich krocich:

1. Doruéeni ovéfené kopie Umrtniho listu
Jakmile mBank od vas nebo notafe obdrzi ovéfenou kopii Umrtniho listu, zablokuje pFistupové kanaly zesnulého.
V pfipadé&, Ze byl zesnuly majitelem &i spolumajitelem uctu zablokuje pfisluSnou ¢astku na uctu zesnulého az do
ukoné&eni dédického Fizeni. Blokace prob&hne nejpozdéji do 10-ti pracovnich dnii od obdrZzeni Umrtniho listu.

2. Doruéeni Zadosti o zaslani Potvrzeni o zUstatku na tétech a vysi dluznych éastek ke dni smrti zesnulého
Na zakladé obdrzeni zadosti mBank zasSle notafi povéfenému dédickym fizenim Potvrzeni o zlstatku na U¢tech a

vysi dluznych ¢astek ke dni smrti zesnulého. Potvrzeni mBank za$le nejpozdéji do 10-ti pracovnich dnl od obdrzeni
Z4dosti notare.

3. Dorucéeni ovéiené kopie Usneseni o ukonéeni dédického fizeni a vyplnéného formulaie mBank Vypovézeni
smlouvy o vedeni GUétu
V okamziku, kdy mBank od vas nebo notare obdrzi ovéfenou kopii pravomocného Usneseni o ukonéeni dédického
fizeni a vyplnény formulaf mBank Vypovézeni smlouvy o vedeni Uc¢tu, je mozné prevést pfisluSnou ¢astku na ucet
dédice. Ve formulafi Vypovézeni smlouvy o vedeni Uctu je tfeba vyplnit idaje dédice, do divodu uvést "dédictvi" a
pfipojit podpis dédice ovéfeny ufedné nebo pracovnikem obchodniho mista. Formulafr Vypovézeni smlouvy o vedeni
Uctu je ke staZzeni na webu mBank v sekci dokumentu:
http://www.mbank.cz/dokumenty/f-vypovezeni-smlouvy?2. pdf
Prostfedky budou pfevedeny na ucet dédice do 30-ti pracovnich dna. V pfipadé, Ze byl zesnuly spolumajitelem uctu,
ucet bude pfeveden na druhého spolumaijitele.

VSechny dokumenty muzete dorucit bud osobné na obchodni misto nebo pfimo na adresu:
mBank - dédictvi

Karolinska 654/2

186 00 Praha 8 — Karlin

Pro zjisténi aktualniho stavu zpracovani dokumentd v mBank kontaktujte mLinku e-mailem na kontakt@mBank.cz nebo
telefonicky na 844 777 000. Ve vaSem dotazu prosim uvedte:

- vas kontakt

- jméno zesnulého klienta

- jednaci &islo dédického Fizeni

Odpovédny pracovnik vas kontaktuje do 10-ti pracovnich dna.
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