Informace trvale pristupné spotrebitelim podle § 92 zakona €. 257/2016 Sb., o spotfFebitelském Gvéru

Polozka Produkt Informace
mBank S.A., organizacni sloZka, Pernerova 691/42, 186 00
Viechny (vérové Praha 8 - Karlin, IC 27943445
Poskytovatel Y telefonni Cislo: +420 222 111 999

produkty

e-mail: kontakt@mBank.cz
internetové stranky: www.mbank.cz

Udaje o registru nebo
seznamu, kde je mozno
oVeéfit jeho opravnéni k

¢innosti

VsSechny Uvérové
produkty

Nasim hlavnim predmétem podnikani je poskytovani bankovnich
sluzeb na zakladé bankovni licence podle zdkona ¢. 21/1992 Sb.,
o bankach. Nase opravnéni k ¢innosti Ize ovéfit v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka A
58319.

Udaje o internim
mechanismu vyfizovani
stiznosti

Vsechny Gvérové
produkty

Stiznost mdzZete podat telefonicky prostifednictvim mLinky na tel.
Cisle +420 222 111 999 v ¢ase uvedeném na internetovych
strankach mBank, pisemné - postou na adresu sidla banky
zverejnéném na internetovych strankach mBank, osobné na
prodejnim misté mBank (mKiosk, Finan¢ni centrum) nebo
elektronickou postou na adrese: kontakt@mBank.cz.

Udaje o moznosti
mimosoudniho Ffeseni
spotiebitelskych sport

prostrednictvim
finan¢niho arbitra

VSechny Uvérové
produkty

K zavaznému a nezavislému rozhodovani spottebitelskych spord
mimosoudni cestou je mozné vyuzit pfislusného Financniho
arbitra Ceské republiky (www.finarbitr.cz).

Udaje o organu dohledu

VsSechny Uvérové
produkty

Dohled vykonavé Ceska nédrodni banka, se sidlem Na Piikopé 28,
115 03 Praha 1.

Proces poskytovani

Nezajistény dvér

zadost miZete vyplnit online, na pobodce, prostiednictvim
mLinky nebo prostiednictvim externich partnerd. V piipadé
schvaleni vasi zadosti obdrzite e-mail s finalnimi parametry
Gvéru. Pokud jste nasim klientem, smlouvu mGzete podepsat

v internetovém bankovnictvi. Novi klienti musi smlouvu podepsat
na nékteré z nasich pobocek. K zadosti je nutné dolozit doklady
totoznosti podle nadich pozadavkl a také ptipadné doklady o
pfijmech. Po podepsani smlouvy budete mit finan¢ni prostfedky
k dispozici na vasem osobnim G¢tu mKonto zpravidla do nékolika
minut. Va3 Gvér je flexibilni. Mzete si kdykoliv prodlouzit
splatnost, zménit den splatky nebo bez poplatku ptjéku &aste¢né
nebo Uplné splatit.

Informace o tom, zda je
poskytovana rada podle §
85 odst. 1

Vsechny Gvérové
produkty

PFi nasi ¢innosti poskytujeme pouze doporuceni, neposkytujeme
tedy radu podle § 85 odst. 1 zakona ¢. 257/2016 Sb., o
spotrebitelském Gvéru.

Moznosti vyuziti Gvéru

Kreditni karta a
Kontokorent

Uvér je bez omezeni G&elu, ale Ize ho pouzit pouze na soukromé
potfeby. Neni tedy urcen k financovani podnikani.

Nezajistény uvér

Uvéry poskytujeme dle jednotlivych produktd ve variantach:

- jako neucelovy Uveér, tj. bez omezeni Ucelu Uvéru pro soukromé
Ucely, neni urcen pro Vase podnikani.

- jako Uvér za Ucelem konsolidace nebo refinancovani Vasich
zavazkl z Gvérl u jinych finanénich instituci, pfi¢emz &ast Gvéru
mUze byt poskytnuta i bez omezeni Gcelu Gvéru.

Zajisténi uvéru

Kreditni karta a
Kontokorent

Uvér je bez zajisténi.

Nezajistény Gvér

Uvér je bez zajisténi.

Doba trvani Gvéru

Kreditni karta

Uvér je sjednan na dobu neuréitou.

Kontokorent

Uvér je sjednan na na dobu trvani Smlouvy o b&zném uctu.

Nezajistény uvér

Doba trvani Gvéru je zpravidla aZ do 8 let v zavislosti na vysi
avéru.
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Typy urokové sazby

Kreditni karta

Urokova sazba UGvéru je pevna pro hotovostni i bezhotovostni
transakce s moznosti jednostranné zmény ze strany banky.

VyS$i pevné Urokové sazby mize banka ménit pouze z dlivodd
uvedenych ve smlouvé a postupem popsanym ve smlouvé. Klient
ma moznost zménu neprijmout, od smlouvy odstoupit a cely
vyclerpany Uvér splatit.

Kontokorent

Urokova sazba Uvéru je pevna a stanovuje dle vyse sjednaného
uvérového limitu s moznosti jednostranné zmény ze strany
banky.

VyS$i pevné Urokové sazby mize banka ménit pouze z dlivodl
uvedenych ve smlouvé a postupem popsanym ve smlouvé. Klient
ma moznost zménu neprijmout, od smlouvy odstoupit a cely
vycerpany Uveér splatit.

Nezajistény uvér

mBank je opravnéna zvysit Urokovou sazbu sjednanou ve
smlouvé (resp. zvysit posledni platnou Urokovou sazbu
stanovenou dle obchodnich podminek), a to maximalné o tolik
procentnich bodd, o kolik procentnich bodd vzrostl ve srovnani
se stavem ke dni uzavfeni smlouvy (resp. ve srovnani se stavem
ke dni Uc¢innosti posledni zmény Urokové sazby dle obchodnich
podminek) kterykoli z nasledujicich ukazatelG: a) sazba 1M
PRIBOR (Prague InterBank Offered Rate), resp. sazba 3M
PRIBOR vyhlasena Ceskou narodni bankou (dale jen ,CNB"); b)
repo sazba vyhlasena CNB; c) lombardni sazba vyhlasena CNB;
d) diskontni sazba vyhlasena CNB; e) mira povinnych
minimalnich rezerv stanovena CNB; f) roCni mira inflace oproti
minulému kalendafnimu roku publikovana Ceskym statistickym
Uradem; nebo g) jiny pomérny makroekonomicky ukazatel
vymezeny ve smlouvé.

mBank.cz
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Reprezentativni priklad

Kreditni karta

Reprezentativni priklad mKreditka: vyse uvéru 50 000 K¢, rocni
pevna vypljéni Grokové sazba 23,8 %, mési¢ni poplatek za
hlavni kartu 29 K¢&, doba splatnosti 12 mésict, RPSN 28,1 %,
Mésicni splatka 4 723 K¢, celkova Castka splatna spotfebitelem
57 026 K&. Reprezentativni priklad plati za predpokladu, ze je
cely limit vyéerpan v den poskytnuti Uvéru platbou u obchodnika
a je splacen prostiednictvim dvanacti stejné vysokymi splatkami.
VySe mésicni splatky slouzi pouze pro vypocet reprezentativniho
prikladu, redlnd mési¢ni splatka sjednana ve smlouvé se mize
liSit (min. mésicni splatka je 3 %, min. 50 K&). Pokud dojde ke
zméné vyse uvedenych piedpokladd, zméni se i vyse RPSN.
PFiklad je ilustrativni a podminky v ném uvedené nezavazuji
banku v{¢i tfetim osobam.

Kontokorent

Reprezentativni priklad mRezerva: Vyse Gvéru 20 000 K¢, roéni
pevna vypujéni Grokovéa sazba 18,9 %, ro¢ni poplatek za
povolené precerpani 0 K¢, RPSN 20,63%, doba splatnosti

3 mésice, mésicni splatka 6 878 K¢, celkova Castka splatna
spotrebitelem 20 634 K¢. Reprezentativni priklad plati za
predpokladu, ze je cely limit vyCerpan v den poskytnuti Gvéru a
je splacen tfemi stejné vysokymi splatkami. Vyse mésicni splatky
slouzi pouze pro vypocet reprezentativniho prikladu. Pokud dojde
ke zméné vyse uvedenych predpokladt, zméni se i vy$e RPSN.
PFiklad je ilustrativni a podminky v ném uvedené nezavazuji
banku vi¢i tfetim osobam.

Nezajistény uvér

Reprezentativni piiklad mPdjc¢ka Plus bez pojisténi - vyde Gvéru
50 000 K&, ro¢ni pevna vypuijcni Urokova sazba 9,9 % p. a.,
RPSN 10,36 %, doba splatnosti 60 mésicl, mési¢ni splatka

1 060 K¢, celkova castka splatna spotrebitelem cini 63 594 KC.
Po podpisu smlouvy dostane klient na svij osobni i¢et mKonto
50 000 K&. Klient splaci 1 060 K& mési¢né. Prvni splatka mize
byt vy&&i neZ nasledujici splatky. Je to zplsobeno tim, ze mezi
poskytnutim Gvéru a prvni splatkou mize byt delsi doba nez
jeden meésic. Klient je povinen vzdy k datu splatnosti Uvéru mit
na uctu mKonto ¢astku na Uhradu celé vySe mésicni splatky.
Splatka je inkasovana automaticky. Klient miZe, bez oznamovani
bance, mimo pravidelné splatky, aveér kdykoli splatit nebo
uskutec¢nit mimoradnou splatku v libovolné vysi, a to bez
poplatku. Po provedeni mimoradné splatky dojde ke snizeni vyse
pravidelné mésicni splatky.

Moznosti splaceni Gvéru

Kreditni karta

V pripadé, Ze kreditni kartu Cerpate, je potfeba, abyste mésicné
uhradili alespori povinnou minimaln{ splatku. Zaroveri mzete
kdykoliv uhradit i jakoukoliv ¢dstku mezi minimalni splatkou
celkovou Cerpanou ¢astkou.

Vzhledem k tomu, Ze mizete opakované erpat splacenou ¢astku
nezarucuje splaceni pouze minimalnimi dhradami splaceni
celkové vyse spotiebitelského Uvéru.

Kontokorent

Uvér se splaci automaticky prlch02| Castkou na bézny Ucet, ke
kterému ]e kontokorent veden. Uvér tedy mizete splacet podle
svého uvazeni.

Nezajistény Gvér

Uvér se splaci mési¢nimi splatkami, které zahrnUJl splatku jistiny
a splatku trokd, které jsou splatné v daném mésici. Uroky jsou
uctovany ode dne vzniku zadluzeni az do dne, ktery predchazi dni
celkového splaceni Uvéru.

mBank.cz
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Klient ma pravo Uvér nebo jeho &ast (véetné relevantniho
prislusenstvi) zcela nebo zCasti predCasné splatit, a to kdykoliv
po dobu trvani uvéru formou mimoradné splatky. Pokud obecné
pravni predpisy takovy pozadavek nevylucuji, mize mBank
pozadovat, aby ji klient zaplatil spolu s mimoradnou splatkou

Podminky predcasného ¢astku odpovidajici ndhradé Géelné vynalozenych nakladd, které
splaceni spotfebitelského Nezajistény uvér mBank vzniknou v pFimé souvislosti s pred¢asnym splacenim,
Gvéru jejiz vysi mBank predem klientovi sdéli. V pripadé uhrazeni

piredcasné splatky Gvéru dojde k prepoditani vysSe splatek avéru
pfi nezménéné dobé splaceni. Klient ma poté povinnost hradit
mésicni splatky uvéru dle aktualizovaného harmonogramu
splatek, ktery mu je zpfistupnén v internetovém bankovnictvi
mBank.

Mdzete si sjednat pravidelné splaceni celé ¢erpané ¢astky za

Kreditni karta Gcetni obdobi. Mlzete si sjednat doplfikové pojistovaci sluzby.

Dopliikové sluzby k Gvéru Kontokorent Ke kontokorentnimu Gvéru musite mit zfizeny b&zny Gcet.

Vzdy musite mit zfizeny bézny Uc¢et mKonto. PFi sjednavani
Nezajistény uver mPU&jéky Plus si mlZete pozadat o pojisténi schopnosti splacet a
ziskate nizsi urokovou sazbu.

Pokud se dostanete do prodleni se splacenim Uvéru, bude Vam
Uctovan vedle Fadného uroku z Uvéru, Urok z prodleni v zakonne
vysi. Ten odpovida rocni vysi repo sazby stanovené Ceskou
narodni bankou zvy$ené o 8 procentnich bod@. Pravni predpisy i
Kreditni karta a repo sazba se mohou ménit a v disledku t&chto zmén se mize
Kontokorent zménit vyse Uroku z prodleni.
Dale VAm mohou byt v disledku prodleni s thradou dluhu vGci
mBank nauctovany poplatky, pfipadn& smluvni pokuta ve vysi
stanovené Sazebnikem bankovnich poplatkii mBank, Urokovym
listkem a také naklady spojené s pripadnym vymahanim Uvéru.

Klient je povinen z ¢astky Zadluzeni po splatnosti hradit mBank
(vedle Fadné vypljéni Grokové sazby) trok z prodleni ve vysi
stanovené prislusnym pravnim predpisem. Klient je povinen
hradit Urok z prodleni az do UpIného zaplaceni Zadluzeni po
splatnosti (bez ohledu na pfipadny zanik zavazku ze Smiouvy).
V pfipadé vzniku Zadluzeni po splatnosti je mBank opravnéna:
a) provést blokaci penéznich prostfedkd na véech Gétech klienta
vedenych mBank, a to aZ do vy3e nesplacenych dluh{ klienta
v¢i mBank

(toto opravnéni se vztahuje i na penézni prostiedky doslé na
Ucty kdykoli pozdéji za existence Zadluzeni po splatnosti)

a provadeét

(i opakované) zapocteni svych pohledavek odpovidajicich
ZadluZeni po splatnosti proti témto penéznim prostiedkiim,
Nezajistény avér a/nebo

b) odstoupit od Smlouvy, a/nebo

c) pozadovat okamZzité splaceni celé nebo Casti vyCerpané jistiny
avéru.

Pohledavky odpovidajici Zadluzeni po splatnosti se uspokoji

v tomto poradi:

a) naklady na vymahani pohledavek;

b) poplatky za upominky;

c) poplatky stanovené Sazebnikem;

d) uroky ze Zadluzeni po splatnosti;

e) Ffadné uroky (za obdobi pfed prodlenim);

f) jistina po splatnosti.

Vznik ZadluZeni po splatnosti mize mit téZ za nasledek zafazeni
klienta do databazi klientskych informaci o klientech neplnicich
dluhy v{¢&i bankédm a jinym subjekttim.

Dlsledky nedodrzeni
smlouvy k Uvéru
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